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RESUMEN
La intencidon de esta indagacion es, determinar, la correlaciéon entre la
inteligencia emocional y la convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de en
la I.E. “RZC” de Mollepata, 2019. No experimental, correlacional, hipotéticamente
deductivo, en su disefio, nivel y método, porque la validez de la hipotesis es la que
se pone en cuestion, la muestra de esta pesquisa estuvo conformado por 188
escolares, de entidad antes mencionada. A este universo y muestra se aplicé dos
cuestionarios la primera conformada de 60 interrogantes distribuidas en cinco
dimensiones de inteligencia emocional, el segundo cuestionario conformada de 17
items distribuidos en dos dimensiones de convivencia escolar, dicha fiabilidad fue
confirmada con la técnica de Alpha de Cronbach y por ser instrumentos aplicados
en otras investigaciones. donde (r = -0,047, p = 0,521 en el que p> 0,05) indica
relacién inversa y negativa muy baja entre V1y V2, por lo tanto, se acepta la Ho y
se objeta Hi y se llega a la inferencia: Hay una correspondencia inversa y negativa
muy baja entre la inteligencia emocional con convivencia escolar en alumnos de 3°

a 5°grado de la L.LE. “RZC” de Mollepata, 2019.

PALABRAS CLAVE: inteligencia emocional, convivencia, clima escolar



ABSTRACT

The intention of this investigation is to determine the correlation between
emotional intelligence and school coexistence in schoolchildren from 3rd to 5th
grade in the LE, “RZC” by Mollepata, 2019. Non-experimental, correlational,
hypothetically deductive, in its design, level and method, because the validity of the
hypothesis is what is put into question, the sample of this research was made up of
188 schoolchildren of aforementioned entity. Two questionnaires were applied to
this universe and sample, the first made up of 60 questions distributed in five
dimensions of emotional intelligence, the second questionnaire made up of 17 items
distributed in two dimensions of school coexistence, said reliability was confirmed
with the Cronbach's Alpha technique and for being instruments applied in other
investigations. where (r =-0.047, p = 0.521 in which p> 0.05) indicates a very low
inverse and negative relationship between V1 and V2, therefore, Ho is accepted and
Hi is objected and the inference is reached: There is a very low inverse and negative
correspondence between emotional intelligence with school coexistence in students

from 3rd to 5th grade of EI "RZC" of Mollepata, 2019.

KEY WORDS: emotional intelligence, coexistence, school climate



INTRODUCCION

Una de las dificultades que se viene atravesando las familias y escolares en
entidades educativas, es el no saber utilizar en forma inteligente las emociones,
resultado de ellos se observa consecuencias funestas hasta de la muerte, por lo que
la relacion se torna agresiva y violenta.

La crisis familiar, la debilidad de la institucionalidad familiar, falta de
practica de valores aprobados por la sociedad, hacen que las relaciones entre las
personas del seno familiar y otros semejantes, se torne inestable, violento. Por ello,
actualmente se observa que existe mucha violencia en los hogares, de separaciones,
abandonos, familias disfuncionales, hijos que asumen responsabilidades del hogar
a edad temprana, huérfanos y entre otros por no aprender a utilizar inteligentemente
sus emociones, de tolerancia y autocontrol.

De la misma forma, los escolares de las I.E, producto de la inestabilidad y
violencia que viven en sus hogares han hecho, que esos comportamientos se
trasladen a entidades educativos, donde ellos manifiestan estos comportamientos
agresivos con sus compafieros de salon. Pero también existen estudiantes que
provienen de hogares donde existe mucha violencia y predominio de la autoridad
machista del padre, estos estudiantes demuestran comportamientos sumisos, donde
sus comparieros pueden detectar y fastidiar hasta que se puede tornar en bullying.

También se puede observar en las entidades educativas escolares, que
afectan con sus comportamientos inadecuados a la sana convivencia escolar, ello
genera que los escolares no se lleven bien con otros, produciendo inestabilidad y
violencia entre sus comparieros, resultado de ello los niveles de rendimiento escolar

muchas veces influyen.

Xl



Muchas veces este mismo fendmeno ocurre en el ejercicio docente en las
I.E, donde los maestros no saben convivir entre colegas profesionales, manifestando
la indiferencia, intolerancia, nivel de superioridad, falta de respeto y retar a la
autoridad, la que permite que no exista buenas relaciones entre los docentes en la
entidad, mermando de esta manera la actuacion profesional del maestro y por lo
tanto, en el rendimiento de los escolares.

Son estos problemas detectados en la entidad educativa y otras que me
motivan a realizar esta tesis de indagacion sobre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar en la entidad educativa “RZC” de Mollepata, Huancaray,

Andahuaylas, Apurimac.
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CAPITULO I
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Descripcion de la realidad problematica
Las informaciones en el mundo permiten conocer que existe escolares que
llevan armas y disparan y matan a sus compaferos, de la misma forma, en el Perd
hace poco, ocurrié el mismo incidente que un estudiante de entidad privada llevo
arma a su colegio y por casualidad disparé a su comparfiero, por lo tanto, en
entidades educativas locales también los auxiliares de educacion detectan y
requisan elementos punzo cortantes a la hora de ingreso y en las aulas. La que pone
en alerta el peligro que viene produciendo en educando de diferentes entidades
educativas que alertan la convivencia saludable en las entidades educativas.
Recién se toma consideracion real, sobre la inteligencia emocional su valia
es de gran importancia porque permite formar escolares con uso adecuado de sus
emociones y sobre todo la tolerancia y el vivir saludable entre escolares de la misma
aula y entidad la que repercute en el logro pertinente de sus aprendizajes. En esta
misma tendencia, también el sistema educativo no consideré de manera formal, el

tema sobre uso inteligente de las emociones y la sana convivencia entre



los escolares; alertandose recien ante las dificultades que viene
produciéndose en las entidades de formacion escolar con los escolares, donde existe
agresiones entre compafieros, maltratos, acoso escolar la que viene influyendo
negativamente en su rendimiento escolar, de la misma forma, la problematica se
observa en la sociedad con pandillajes en los vias publicas, la delincuencia que son
problemas que vienen desde el hogar y entidades educativas que no pueden
controlar y manejar esta problematica.

Las importancias de esta problematica radican, en que el educando maneje
sus emociones de manera inteligente y que pueda trabajar de forma cooperativa en
sus aprendizajes, tolerdndose entre sus comparieros y aprendiendo a convivir con
ellos.

A nivel del Ministerio de Educacién (2018), recién vienen valorando la
validez del uso inteligente de manejo de emociones en sus interrelaciones entre
escolares con personas en su contexto donde habitan. Por otro lado, a nivel de
personas existen profesionales bien preparados académicamente, pero no siempre
es garantia de que la persona maneje adecuadamente sus emociones, y la
interrelacién social, de alli, los usuarios califican de buen o mal profesional, es
importante que el profesional de cualquier rama, sepe brindar la calidez con sus
escolares.

En la I.LE.S “RZC” se ubica en la comunidad de Mollepata, jurisdiccion de
Huancaray, provincia Andahuaylas. Mollepata es un centro poblado cuya actividad
econdmica principal es la agropecuaria, se centra en la produccion de maiz
amilaceo, papa, olluco, mashua, oca y tarwi en las zonas altas. Frutas estacionales

(manzano, durazno, tumbo, tuna y palto, etc.) y la crianza de animales mayores



(vacunos y bovinos) y menores (cuyes). Tiene un microclima favorable para la
agricultura y ganaderia. El poblador de la comunidad es bilingle siendo su lengua
materna el quechua. Tiene como fiesta transcendental “san Sebastidn” que se
desarrolla el 20 de enero, también la fiesta de los negrillos, huayliyas que se festejan
en diciembre conmemorando al nifio Jesus de Huancaray.

Actualmente en la poblacion de Mollepata existe muchas familias
disfuncionales originando en los escolares problemas de aprendizaje en los tres
niveles, generando migraciones de la poblacion estudiantil a otros lugares en
algunos casos se da el auto sostenimiento de ellos mismos.

Es necesario implementar estrategias de mejora en la comunicacion,
interrelacion entre pares en marco un adecuado convivir de los escolares, y sobre
todo conduccidn de sus emociones, pero en forma inteligente.

Por los fundamentos considerados, se quiere determinar la correspondencia
entre uso inteligente de las emociones con la pertinente convivir colegial de la I.E.
“RZC” de Mollepata. Por lo tanto, esta pesquisa servird también como referencia a
otras investigaciones similares y también como antecedentes de estudio para otros
investigadores.

1.2. Definicion del problema.

1.2.1. Problema general

¢Como se relaciona la inteligencia emocional y convivencia escolar en

escolares de 3° a 5°grado de la I.E. “RZC” de Mollepata, 2019?

1.2.2. Problema especifico

¢Cual es la relacion que existe entre la dimensién intrapersonal y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la L.LE. “RZC” de

Mollepata, 2019?



¢Cual es la relacion que existe entre la dimension interpersonal y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LLE. “RZC” de
Mollepata, 2019?
¢Cual es la relacion que existe entre la dimension adaptabilidad y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LE. “RZC” de
Mollepata, 2019?
¢Cual es la relacion que existe entre la dimension manejo de estrés y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la L.LE. “RZC” de
Mollepata, 2019?
¢Cual es la relacion que existe entre la dimension estado de animo y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la L.LE. “RZC” de
Mollepata, 2019?

1.3.0bjetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivos generales

Determinar la relacion de la inteligencia emocional y la convivencia

escolar en escolares de 3° a 5°grado de la I.E. “RZC” de Mollepata, 2019.

1.3.2. Obijetivos especificos

Determinar la relacion de la dimension intrapersonal y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Determinar la relacion de la dimension estado de animo y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la L.LE. “RZC” de

Mollepata, 2019.



Determinar la relacion de la dimension adaptabilidad y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Determinar la relacion de la dimension manejo de estrés y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Determinar la relacion de la dimension estado de animo y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la I.E. “RZC” de
Mollepata, 2019.

1.4 Justificacion e importancia de la investigacion

Cuando se estudia las emociones en las instituciones educativas, se
viene teniendo en consideracion en el ultimo tiempo, por su importancia
especial; porque ello permite que la convivencia sea pacifica, de autocontrol
sin discriminacion entre los escolares, con la préctica de trabajo en equipo,
solidaridad, compafierismo, mutuo apoyo, respetuoso y responsable. Con la
que se estara disefiando ciudadanos de futuro méas humanos, y mejor
convivencia con sus semejantes.

La buena convivencia de las entidades educativas también pasa por una
adecuada interrelacion con los profesionales de la educacion, sin embargo,
existen profesionales que no tiene el tino de manejo de sus emociones y
generan inestabilidad dentro de la organizacion, que muchas veces termina con
el rompimiento de las relaciones humanas y también se afecta indirectamente

en el aprendizaje de los alumnos.



Se justifica la actual indagacién, porque se recurrird durante el estudio
a fuentes de estudio confiables y que también las derivaciones de la indagacion
serviran de referencia a otras investigadoras y sus estrategias seran replicables,
por ello se realiza la tesis con la intencidn de establecer la correlacion de V1
con la V2. Donde el uso inteligente de las emociones permitird la sana
convivencia entre los escolares.

1.5.Variables

V1.
Inteligencia emocional
V2.

Convivencia escolar



Tabla 1
Operationalization de variables

VARIABL DEFINICION DEFINICION -
E CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEM RANGOS
Comprension de si mismo
Lo que les sucede a las personas
Interpersonal Asertividad 2,7,5,8,10,14,20,24,36,41,4
Autoconcepto
" 5,51,55,59.
Autorregulacion
Autonomia
| Como me siento ESCALA
< “constituida por una Mis sentimientos ORDINAL:
) variedad de habilidades, Se desarroll6 teniendo como Dificil de hablar
O personales, colectivas y referencia los macro Intrapersonal Describir mis sentimientos 717.98.31.42 43 53.56.60 Nunca
g emocionales, que indicadores que son cinco. Empatia A 1-36
w contribuyen a enfrentar Se utilizard el cuestionario Vinculaciones personales Casi nunca
< adaptativamente a las como instrumento como es de Compromiso mutuo 37-73
O violencias y dificultades”  Bar-On para inteligencia Capacidad de comprensién A veces
5 (Bar-On 1997 emocional Perseverancia 74-110
Q referenciado por Adaptabilidad Solucion de dificultades 12’16’22’23’3%733’34'38'44 Casi siempre
d (Goleman D. , 1998) Experiencia con el entorno A 111-147
E Flexibilidad Siempre
= Manejo de estrés 148-180
Maneio de estrés inspeccién de reacciones 3,6, 11, 15, 21, 26, 27, 35,
! Empatia para comprender a los demas 39, 46, 49, 54, 58.
i Felicidad 1,4,9,13,19,18,23,
Estado De Animo General Optimismo 29,32,37,40,47,
Seguridad personal 50, 52.
e  Entablar relacion con los compafieros. 1234 OERSDCIANI,_A?_ .
e Se define a la convivencia e vincularse con los docentes. T '
5‘ escolgr cama una habilidad Las dimensiones con que se ®  Vision de los pares. 5 Muy malo
3 que tienen los escolares de trabajaré son los sub Visitr de los docent 1- 10
ivi At . : - ° ision de los docentes. -
@ (r::smgt\;l;r: de(ﬂgzt:]%armzrs‘te variables planteadas. Se Percepcion de la convivencia. 1! Jocen 6 Malo
< acFLJJerdos establecidasy empleara como instrumento (] Vision de aplicacion de normas. 18-20
S 2 ' el sondeo de convivencia Relacion escuela- familia. Adecuado
z (Garretdn, 2013). | . Ny 2130
g escolar Actividades de cooperacion de las 7 -
S familias Bueno
S .
Z 31-40
S Conflictividad Registro de conflictividad dentro de la 8,9, 10,11, 12,13, 14, 15, Muy bueno
Escolar escuela. 16, 17. 41-51




1.6. Hipotesis de la investigacion

1.6.1. Hipotesis general

Hay una relacion directa entre la inteligencia emocional y convivencia

escolar en escolares de 3° a 5°grado de la I.E. “RZC” de Mollepata, 2019.

1.6.2. Hipotesis especifico

Hay una relacion directa entre la dimensidn intrapersonal y la convivencia
escolar en escolares de 3° a 5° grado de la .LE. “RZC” de Mollepata, 2019.

Hay una relacion directa entre la dimension interpersonal y la convivencia
escolar en escolares de 3° a 5° grado de la L.E. “RZC” de Mollepata, 2019.

Hay una relacion directa entre la dimension adaptabilidad y la convivencia
escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LE. “RZC” de Mollepata, 2019.

Hay una relacion directa entre la dimension manejo de estrés y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LE. “RZC” de Mollepata,
2019.

Hay una relacion directa entre la dimensién estado de animo y la
convivencia escolar en escolares de 3° a 5° grado de la LE. “RZC” de Mollepata,

2019.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Antecedentes Internacionales

(Trigozo, M., 2013) En la pesquisa “inteligencia emocional en jovenes y
adolescentes espafioles y peruanos, siendo su referencia la psicologia y la
educacion”. Espafia, Estudio descriptivo con método mixto. Su misién es que los
escolares demuestran una comprension superior a la inteligencia emocional
influenciando en el destacado aprendizaje debido a la instruccién formativa que
reciben. Repercutiendo en su formacién profesional el cual le permite desarrollar
las habilidades sociales y armoénicas en su desenvolvimiento.

(Garcia, E., 2015), en la pesquisa denominada “inteligencia emocional y el
comportamiento agresivo™; realizado en Espafia, se objetivista entablar vinculos
entre la agresion y la inteligencia emocional, la estrategia propuesta es de forma
asociativa, con un universo de 151 educando de secundaria entre mujeres y hombres
de trece a diecisiete afios. Se utilizaron encuestas de IE de Bar-On y el nivel o escala
de variaciones de la conducta, las derivaciones se manifiestan que los jovenes

poseen problemas en el gobierno inteligente de sus sentimientos y emociones.



Demuestran conducta agresiva con sus semejantes. Concluyendo que la agresion es
superior a la inteligencia emocional.

(Peralta, 2004), precisa en el estudio de indagacion “trabajo realizado de
los problemas de convivencia escolar en escolares de nivel secundario “Malaga -
Espafa. Disefio transversal. estudio descriptivo con un universo de 857 de ambos
géneros. Las preguntas planteadas en la convivencia escolar explican los aspectos
sociodemogréaficos de las escuelas, los métodos de ensefianza y evaluacion docente
vinculando la convivencia.

(Martorell, C., Gonzalez. , Rasal, P. y Roberto Estellés., 2009) Europa, En
la pesquisa realizada con un universo total de 108 colegiales entre masculino y
femenino de 9 a 15 afios se aplicd cuestionarios con distintas dimensiones en las
que se comprueba que la relacione entre las variables transgresores violentos y la
inteligencia emocional no existe un vinculo positivo, mientras que entre la

inteligencia emocional si hay un vinculo positivo con la convivencia.

2.1.2. Antecedente nacional

(Castillo, 2015)en su pesquisa denominada “Relacion entre los niveles de
violencia escolar y la convivencia en el aula en los educandos del 3er grado del
nivel secundaria de la I.E “Santa Rosa” Tarapoto — 2014”. indagacién bésica en
su tipo, disefio no experimental, nivel correlacional, El proposito fundamental es
constatar el vinculo entre los variables en estudio la muestra 72 escolares y un
universo de 253 escolares. Para ello, previa validacion de jueces expertos, se aplicd
la encuesta arribando de las derivaciones se deduce: que no hay un grado de
correspondencia entre las variables de indagacion.

(Fernadez, 2014)en su pesquisa denominado: “Inteligencia emocional y

conducta social en escolares del 5to afio de nivel secundario de una I.E, Trujillo—

10



2014 . UPAO. La pesquisa es basica en su tipo, correlacional, no experimental en
su nivel y disefio, la intencion principal es establecer el vinculo entre las dos
variables. El universo estuvo conformado por dieciséis escolares con 15 a 17 afos.
El instrumento usado Catalogo de Bar-On ICE — NA. de las derivaciones se deduce,
que las subvariables tienen un nivel de reciprocidad es directa y significativa, de la
misma forma, el nivel de vinculacion es directa y muy demostrativa con las
vinculaciones sociales y la capacidad de autocontrol.

(Ninatan, 2015), pesquisa denominada: “Inteligencia emocional vy
agresividad en escolares del nivel secundaria de la I.E Particular Maria Madre —
Trujillo”. Indagacion, es descriptivo interdependiente, no experimental en su
disefio, de tipo bésico, la intencién principal es establecer, el nivel de vinculo las
variables en estudio. Estuvo conformado 103 escolares de primer grado del nivel
secundario la muestra. Inventario de IE de BarOn ICE, Reformado de Agresividad
de Buss. Se concluye en funcién de la derivacion de los resultados: hay un nivel de

asociatividad muy significativa, inversa en nivel medio, entre las variables.

2.1.3. Antecedentes regionales

(Allcca, 2019), en la pesquisa denominada: “inteligencia emocional y nivel
de autoestima de los adolescentes del cuarto grado de nivel secundario de la I.E.
“MVA”, Andahuaylas — Apurimac, 2018 . conformado por 120 escolares de ambos
géneros muestra probabilista conformada por 92 escolares. Con una
correspondencia de r=0,241 que indica una baja asociatividad, entre el manejo
inteligente de las emociones y nivel de autoestima en escolares por genero en la
LLE.” MVA”. por lo tanto, Con un p-valor =,021 < 0,05; se refuta, Ho, por lo tanto,

se deduce que hay un nivel de correspondencia significativa estadisticamente entre
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la inteligencia emocional y la autoestima en adolescentes del cuarto grado de nivel
secundario de la entidad educativa MVA.

(Basilio, 2018) en la pesquisa denominada: “Inteligencia emocional y
resiliencia en los escolares de 4to y 5to afio de la facultad de psicologia de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan, Huanuco - 20/8” indagacion
descriptivo correlacional en su nivel cuya intencidn es establecer los vinculos entre
las dos variables, en 75 escolares de 4° y 5° grado de educando de Psicologia de la
UNHYV, Huanuco, se usé el coeficiente de r= Pearson, cuyo resultado=0,614. En
este sentido se objeta el Ho y se acepta Hi: por lo tanto, se deduce en forma general,
hay un nivel de correspondencia reveladora entre la V1y V2

(Rodriguez M, 2017), en la pesquisa titulada, “relacién entre la inteligencia
emocional y la convivencia escolar en los escolares de la I.E Peru Birf “Santo
Domingo de Guzman de Sicaya” estudio correlacional y basico, en su nivel y tipo,
203 escolares de ler a 5to grado del nivel secundario, se emple6 el instrumento, El
Catalogo de IE ICE: NA de BarOn de Ugarriza & Pajares, también se utilizé el
coeficiente de correspondencia de Pearson r=0,293 indica reciprocidad baja y
directa con p = 0,000 ; p<0,05 se confirma el nivel de reciprocidad directa y baja
entre la IE y la CE en los escolares de la I.E Peru Birf “SDG de Sicaya”.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Definicion de inteligencia emocional

(Shapiro, 1997) la enunciacion de IE se refiere a la cualidad emocional

fundamental para el éxito, entre ellas se puede detallar: el entendimiento de los

sentimientos, la expresion y la empatia, el autocontrol del carécter, adaptabilidad,
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atractividad y resolucion de las dificultades colectivas, la cortesia, la franqueza y el
respeto.

(Sawaf, 1997), precisa, como la habilidad de observar y captar de manera
eficiente la perspicacia y la fuerza de emociones, a la IE.

Thorndike en 1920, referido por (Hernandez C, 2014) precisa la inteligencia
“como la habilidad de comprender, desempenar y gestionar con perspicacia los
vinculos humanos”

“El entender la emocion de manera empatica y asertiva fortalece las la
interrelacion humana.” (Muslera, 2016).

(Brody, 2000), las habilidades personales y sociales conforman la
inteligencia emocional que permite a la persona conocerse asi mismo, e
interrelacionarse con sus pares dicho fomento contribuye a la formacion integral
del nifio.

Al investigar la Inteligencia emocional, en los varones y mujeres o por
género, esta referido a la forma de encarar y estimar, los sentimientos y sus
manifestaciones emocionales. (Sanchez, 2008).

La (IE) son variedad de capacidades que contribuyen a la adaptacién de las
emociones, quiere decir, observar, entender y como la asociatividad de capacidades
que aceptan la adaptabilidad emocional, es decir, percibir, comprender controlar los
diferentes estados afectivos, emocionales, para mejorar la cognicion. (Mayer, 2008)

(Goleman, 1998) “Es una potencialidad en la perspicacia emocional
propias y de sus similares, la destreza para ejercerlo describe que inteligencia

emocional se organiza en 05 capacidades: conocimiento de las propios
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sentimientos y emociones, controlarlos, conocerlo para manejo pertinente en las
relaciones interpersonales”.

La inteligencia emocional es el autoconocimiento, independencia, el
entendimiento colectivo, y el asertividad. Es por ello que Daniel describe “la base
fundamental del cerebro son los factores neurologicos de la inteligencia
emocional (Suazo S, 2006) .

Segun Mayer y Salovey (1997), mencionado por ( Fernandez-Berrocal P. y
Extremera,, N, 2009, pag. 92), sustenta que es una capacidad que permite estimar,
descubrir, y declarar de manera concisa las conmociones, que permite generar
emociones agradables que desarrollan reflexiones y capacidades de regulacion, de
producir un desarrollo cientifico y emotivo.

2.2.1.1 Modelos de inteligencia emocional
Se resalta 3 patrones de la inteligencia emocional en base a EPA:
a) El patron de Mayer-Salovey define como la destreza de entender, descubrir,
garantizar sentimientos que permiten desarrollar el razonamiento.
b) El patron de Goleman tiene en cuenta las diferentes aptitudes sociales y
emocionales que aportan al ejercicio y encabezado institucional.
c) El patron Bar-On precisa como una cadena de habilidades socioemocionales
vinculadas con capacidades y conductas resaltantes en la conducta inteligente es la
inteligencia emocional.
2.2.1.2 Principios de la inteligencia emocional.
De acuerdo con Gomez (2000) mencionado por (Garcia, 2010)define los

principios:
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 Autoconocimiento: Destreza de un individuo en su propio conocimiento de su
fortalezas y debilidades.

* Autocontrol: capacidad de persuadir, actuar en funcion de la razon.

» Automotivacion: fortaleza para desarrollar distintas actividades que favorecen el
bienestar propio.

» Empatia: Destreza para entender los sentimientos de otros.

« Habilidades sociales: Capacidad de interactuar con sus pares haciendo uso de las
técnicas comunicativas.

« Asertividad: habilidad de la persona de defender sus ideas con el debido respeto
a los demas aceptando las criticas constructivas.

* Proactividad: habilidad para desempefiarse de forma autonoma en diferentes
contextos asumiendo iniciativa ante diversas circunstancias con compromiso de
intervencion.

* Creatividad. Capacidad para asumir y solucionar entornos problematicos.

De este modo los principios aportan a una buena o mala inteligencia emocional
dependiendo a la automotivacion, asi lo menciona Gomez.
2.2.1.3 Componentes de inteligencia emocional

Se constituye de 4 destrezas primordiales conjugandose en dos

competencias: lo social y personal. De la misma forma se fundamenta en el patrén
Bar-On de inteligencia emocional-social.
2.2.1.4 Las dimensiones de inteligencia emocional son:

Dimension 1: Componente intrapersonal

Se relaciona con las habilidades progresistas de uno mismo entendiendo sus

sentimientos y expresando de forma asertiva y contiene a 5 sub factores:
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Comprension emocional de si mismo: capacidad para descubrir la razén de las
motivaciones y sentimientos.
Asertividad: expresa los sentimientos o forma de pensar sin lastimar a los demas.
Autoconcepto: permite aceptarse y valorarse de forma positiva y negativo como
también de las dificultades y virtudes, que le permite tomar sus decisiones de forma
autonoma y capaz de si mismo.
Dimensién 2: Componente interpersonal

Es una habilidad quien estd vinculada con la amabilidad con las palabras
mas dulces a las deméas personas poseen de las relaciones interpersonales, la
responsabilidad social de manera empatico.
Dimensién 3: Componente adaptabilidad

Habilidad para dar solucién de forma flexible y consciente a los problemas
dando alternativas de solucion basadas en la realidad y adecuadas.
Dimension 4: Componente manejo de estrés

Manifiesta habilidades de intervencion de sus reacciones asumiendo con
calma y responsablemente las acciones que generan estres.
Dimensién 5: Componente del estado de &nimo en general

Limita la capacidad para distinguir efectivamente la felicidad y el
optimismo.

(Extremera, 2016) manifiestan que BarOn al considerar las habilidades
propias como dar solucién a las situaciones adversas y las capacidades de la
inteligencia emocional indicando la competitividad orientada a la locucién y control

de sus motivaciones emocionales.
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2.2.1.5 Elementos de la inteligencia emocional

En la entidad la disponibilidad obedece al conocimiento al de como
aprender. El National Center for Clinical Infant Programs, de los EE, UU. en 1992,
da a conocer una relacion de elementos vinculados a las capacidades emocional:
La confianza

La satisfaccion de manejar y controlar el cuerpo, las emociones positivas y
negativas que evita el fracaso en sus objetivos haciéndole sentir satisfecho.
La curiosidad

La emocion que describe sentimientos positivos que trasfiere a la
satisfaccion.
La intencionalidad

Habilidad de generar un impacto, y de actuar de forma precisa de modo
competente.
El autocontrol

La habilidad de regular y controlar de forma precisa de las emociones.
La relacion

La capacidad de relacionarse con los otros con el fin de intercambiar ideas.
Capacidad de comunicacion

La competencia de intercomunicar emociones y definiciones con sus
semejantes relacionados con la confianza y el compromiso.
La cooperatividad

La destreza de proporcionar de forma equitativa las carencias propias y de

sus semejantes en ambientes de grupo.
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2.2.2. Convivencia escolar
2.2.2.1. Definicidn conceptual de la convivencia

Es la habilidad de interactuar en sociedad con expresiones populares desde
el punto psiquico y el punto legal corporativa (Ortega y Marin, 2004).

(Garreton, P, 2013), sustent6 que, la armonia en el aula es una habilidad que
los escolares poseen para convivir con los demas promoviendo la empatia fijada en
los acuerdos y maneras de intervencion.

Del mismo modo, (Ortega, 2012), la convivencia son descripciones
psicoldgicas y sociales de la IE, por lo que son caracterizadas por componentes de
orden, individuales y de operatividad

Para, (Banz, 2008), la convivencia escolar es las interrelaciones de la IE,
entre los diferentes 6rdenes jerarquicos implicando con os escolares de diferentes
edades construyendo una actitud positiva.

Asi mismo, (Lanni, 1999), describi6 al buen convivir entre escolares es un
reto fundamental para la formacion, afiadiendo ambientes promotores de la actitud
positiva, el dialogo democrético y el respeto entre todos.

Hay una preocupacién real en las dificultades de convivir adecuadamente
en las entidades educativas y la carencia de orientaciones y politicas claras para
afrontarlos. (Onetto, 2003).

en los 90 la problemética de una sana convivencia escolar se origina como
una vision prometedora para dar solucion a las dificultades referentes a la
convivencia compartida en las entidades educativas. (Casassus, 2005), ayudo de
forma categodrica, a ubicar en el proceso educativo el tema de la convivir

adecuadamente de los escolares.
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Se define la convivencia escolar, como aquel proceso de interrelacion donde

se puede compartir espacios de aprendizaje en un contexto escolar (Cornejo, 2001).

Es una red de interrelacion entre educados, maestros, padres de familia,
tutores que coadyuvan en el proceso de aprendizaje. (Velazquez, 2007)

El ejercicio de una convivencia sana en la escuela permite generar politicas
acertadas de convivencia, enmarcadas, en el respeto, empatia, valores y actitudes
de la misma forma, en la mediacion de la problematica propias del crecimiento
infantil. (Ainscow, 2012)(Ainscow et al., 2012).
2.2.2.2. Tipologia de la violencia escolar

Son varias las causas que degradan el clima educativo afectando la sana

convivencia educativa. (Fernandez, 2004).

Segun (Ortega R. y Cols, 1999) : hay comportamientos antisociables.

1. Disrupcion en las aulas: problemas que preocupan al docente (Moreno, 2000).
Interrumpe la dinamica del proceso educativo en el salon como son los
celulares. (Yuste, N., Gazquez, J.J. y Pérez, M.C, 2008)

Dificultades de comportamiento: problemas de conducta del estudiante que
manifiesta por medio de violencia verbal, incumplimiento a las tareas.
(Moreno, 2000).

2. Maltrato entre alumnos que lo denominamos bullying, la que se clasifica en:

+ Fisico: pufiadas, ataques con objetos, pisadas, envistes.

++ Verbal: mulatillas desestimas y agravios.

++ Psiquico: que busca desestimar a sus compafieros produciendo incertidumbre,

inseguridad y miedo.

19



¢+ Social: prescindir al estudiante y menospreciar para que se sienta menos que sus
semejantes.
3. Vandalismo: son agresiones hacia la integridad de los individuos y materiales
al nivel de llegar a robar o destruir.

4. Violencia corporal: son actitudes extorsivas y de agresion fisica
5. Acoso sexual: conducta antisocial que dafia la integridad humana.
2.2.2.3.Caracteristicas de la convivencia escolar

En las entidades educativas la I.E son organizaciones que poseen reglas de
una organizacién, una estructura, en el cual intervienen varios elementos:

Es IE organizada de forma vertical, donde las autoridades son los profesores,
que impulsan el cumplimiento de las normas por los escolares y teniendo una
asistencia forzada por que la instruccion es ineludible. Es una entidad que tiene
normas Yy disposiciones de manera contradictorio y fiscalizador; el cual impide la
interrelacion libre de los escolares con el sistema educativo, la IE esta encaminada
a una ilustracion independientes, a un razonamiento estructurado y a la
homogenizacién de los alumnos. (Benites, 2013).

Lo contrario de lo mencionado, un contexto oportuno es cuando esta tiene
normas establecidas y direccionadas a un buen clima institucional donde prima la
valoracion y el respeto entre todos los integrantes.
2.2.2.4. Factores influyentes en la convivencia escolar

Los elementos que contribuyen a la sana vivencia en el aula son tres:
Normas y politicas claras: las reglas tienen que ser claras y cumplidas desde un

inicio como un principio para la corporacion.
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Relaciones auténticas y de apoyo con mayores: las actitudes positivas de los
alumnos conllevan positivamente a una satisfaccion de seguridad y deber con la IE.
Cooperacion: la actitud impulsadora de los alumnos para tomar las decisiones
pertinentes y elaboracion de solucién a las dificultades generan un ambiente de
colaboracion.

2.2.2.5. Dimensiones de la convivencia escolar

(Ortega, 2012) determina 2 componentes dimensionales para valorar la
convivencia en las entidades educativas.
Dimensidn 1. Percepcidn de la convivencia

(Ortega, 2012) “el conocimiento de convivencia escolar es la que promueve
en todos los integrantes de forma individualmente en el cumplimiento de los
acuerdos y reglas que permiten el respeto de sus pares” (p.76).

Para (Voli, 2004) el conocimiento de la armonia estudiantil es la
experiencia de uno mismo dentro de la colectividad relaciona a una pre existente en
masas.

Asi mismo, (Ortega, 2012) plantea el discernimiento del ambiente humano
se desarrolla en la interaccion educativo al colaborar en el aprendizaje y progreso
de los deméas”

De la misma forma, (Gotzens, 1997), refiri6 al valor educativo, con
referencia a las colaboraciones generando climas favorables o desfavorables

Ademas, (Plaza Del Rio, J, 1996) “es la definicion de la convivencia en la
IE teniendo efectos socio afectivos, influyendo en el aprendizaje de cada uno

Es por ello, que los autores concluyen de la convivencia, es la evaluacion

intangible de los escolares sobre las vinculaciones que se fijan en la IE.
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Dimension 2. Conflictividad escolar

(Ortega y Del Rey, 2009)los conflictos son las actitudes incongruentes y
desordenada de las reglas y normas determinadas en un contexto”

Para ( Ayerbe y Aremandi,, 2007), “los conflictos escolares se refieren a
las actitudes revoltosas, de provocacion, falta de interés y desobediencia”

Para (Plaza Del Rio, J, 1996) ,“el conflicto colegial es la practica de la
intimidacion tendencia, o la defensa que produce un individuo frente a un abuso”

Ademas, (Gotzens, 1997) describe el conflicto escolar como una situacién
problematica como consecuencia de falta de capacidad de los alumnos aceptar las
complejidades de cada integrante.
2.3. Marco conceptual
Agresion: es la accion de dafar y hacer dafio.
Asertividad: generar opiniones de forma respetuosa sin dafiar ni herir a su
semejante su imagen y derechos.

Convivencia y paz: es la practica democratica en las interrelaciones, pudiendo ser
colectivas e individuales propias de la existencia y de la sociedad, que busca la
tranquilidad y la convivencia en respeto.

Competencias emocionales: es la pericia de mostrarse de manera constructiva las
emociones individuales y de sus parecidos.

Empatia: es la habilidad que tiene la persona de sentir lo que siente los demas
quiere decir, se pone en lugar de sus semejantes
Familia: un componente primordial original y universal de la sociedad con

derechos de ser protegido por estado y la sociedad.
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Violencia: son manifestacion de comportamientos producto de realidades
convividas que pueden ser imitadas o aprendidas y generar un dafio a sus semejantes
de forma psicoldgica, fisica y sexual.

bullying: es una forma de agresion verbal, fisico, psicologico, generado por los
escolares reiterativamente por redes sociales o dentro del aula a la que se conoce
también como hostigamiento escolar.

Escuela: es toda entidad educativa que imparte ensefianza como parte de la accion
educativa, pudiendo ser centros, colegios que conforma la red.

Acoso: son fastidios generados reiterativamente por un individuo, llegando incluso

hasta perseguir incesantemente con el acoso.
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CAPITULO I
METODO
3.1.Tipo de investigacion

La indagacion se fundamenta en principios gnoseoldgicos, para sustentar el
fundamento tedrico por lo tanto es de tipo basico la indagacion (Herndndez, R.,
Fernéndez, C. y Baptista, P., 2014).

Seguin Naupas y Paitan (2014), presente pesquisa es de nivel correlacional
porque tiene la intencion de establecer datos sobre la correspondencia entre la V1
con la V2, en las entidades educativas.

Ya que describe la eficacia de uso inteligencia y su correlacién con el
convivir educativo en la entidad de nivel Secundario “RZC” de Mollepata.
Correlacional: relaciona variables con respecto a una muestra, estableciendo
asociatividad entre variables.

3.2. Disefio de investigacion

Esta pesquisa se realizd con la finalidad de probar las presunciones
planteadas a través del esquema descriptivo de las categorias convivencia escolar e
habilidad emocional siendo no experimental el disefio, por el hecho que no se
intervienen en las variables la que quiere decir que no se manipulan dichos variables

de la pesquisa (Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P., 2014).
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Esta disefio esta representado por la figura siguiente:

Donde:
M = Muestra
X
X = V1 (inteligencia emocional)
M I . .
Y = V2 (convivencia escolar)
Y r = correspondencia entre V1y V2.

Figura 1:Nivel de la investigacion

3.3. Poblacién y muestra

3.3.1. Poblacion de estudio

Para (Herndndez, R., Ferndndez, C. y Baptista, P., 2014, pag. 174) el
universo esta integrada por lo componente con caracteristicas iguales que
generalicen los resultados, por lo que conforman 188 escolares comprendidos de
3ro hasta 5to de secundaria en la 11.EE del nivel secundario “RZC” de Mollepata.

Tabla 2
Poblacion estudiantil de 3ro a 5to grado de la institucion educativa Roberto

Zevallos Cordova Mollepata.

Genero Frecuencia
Mujer 89

Hombre 99

Total 188

Fuente: elaboracion del investigador

3.3.2. Muestra de estudio
Este sub grupo para Hernandez. (2014), es parte de unidad de estudio de la

poblacion y son unidades de investigacion que se toma como referencia de quienes

se recolectara informaciones. (p.173)
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Esta pesquisa es de muestra no probabilistica, debido a los componentes del
universo siendo esenciales en la estructuracion de la investigacion constituyendo
188 escolares la que coincide con la poblacion y es por conveniencia.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizara la encuesta y la herramienta sera el cuestionario, con las cuales
se recolectaran la informacion validad para la investigacion.

Para esta pesquisa se usara dos instrumentos validados:

La V1 usara el Catalogo del Coeficiente Emocional Ice-Bar-On. EI nombre
ideal es EQ-I (Bar-On Emotional Quotient Inventory), inventada por, Reuven Bar-
On cuyo instrumento es validado, Adecuado por Dra. Nelly Ugarriza Chavez en la
tesis de (Lazarte, 2018) y aprobado por, Dr. Rodolfo Fernando Tellado flores. Dr.
Piero Guillermo Saldivar Cuya. Dr. Karlo Ginno Quifiones castillo. Docentes de la
UCV, y para el V2 también se aplicara el cuestionario validado del autor: Ortega y
Del Rey (2009), adecuado por Da silva (2015) referenciado por (Caceres, 2017).

Los interrogantes para la V1 uno se considerara 60 preguntas y el
cuestionario de la V2 consta de 17 items, por lo que es aplicada de manera
individual en tiempos de 30 a 20 minutos, los instrumentos siendo validados con
anterioridad y la fiabilidad es garantizada.

Tabla 3

Cuadro sobre técnicas e instrumentos de investigacion

Técnica Instrumento Valoracion

Inventario de inteligencia emocional con

Encuesta cinco sub variables y sesenta items.
Cuestionario sobre convivencia escolar Escala
conformado dos sub variables y diecisiete Ordinal

items.
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Tabla 4

Baremo: Inteligencia Emocional.

NIVEL

INTERVALO

DESCRIPTORES

Nunca

Casi

nunca

A veces

Casi

siempre

Siempre

1-36

37-73

74-110

111-147

148-180

Los muestreados aprecian la inteligencia emocional,
por derivaciones en una escala de muy bajo, por lo
tanto, las sub variables no repercuten de acuerdo a los
escolares de 3° a 5°grado de la LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Los muestreados aprecian la inteligencia emocional,
por derivaciones en una escala de bajo, por lo tanto,
las sub variables repercuten de acuerdo a los escolares
débilmente 3° a 5°grado de la L.LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Los muestreados aprecian la inteligencia emocional,
por derivaciones en una escala medio, por lo tanto, por
lo tanto, las sub variables implican de acuerdo a los
escolares de 3° a 5°grado de la L.LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Los muestreados aprecian la inteligencia emocional,
por derivaciones en una escala alto, por lo tanto, las
sub variables repercuten adecuadamente de acuerdo a
los escolares de 3° a 5°grado de la L.LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Los muestreados aprecian la inteligencia emocional,
por derivaciones en una escala muy alto, por lo tanto,
las sub variables repercuten adecuadamente de
acuerdo a los escolares de 3° a 5°grado de la I.E.
“RZC” de Mollepata, 2019.

Tabla 5

Baremo convivencia escolar

NIVEL

INTERVALO

DESCRIPTORES

Muy malo

Malo

1-17

Los muestreados aprecian la convivencia escolar, por
derivaciones en una escala muy malo, por lo tanto, las
sub variables no repercuten de acuerdo a los escolares
de 3° a5°grado de la I.E. “RZC” de Mollepata, 2019.

Los muestreados aprecian la convivencia escolar, por
derivaciones en una escala malo, por lo tanto, las sub
variables son conocidas débilmente de acuerdo a los
escolares de 3° a 5°grado de la LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.
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Los muestreados aprecian la convivencia escolar, por

Adecuado derivaciones en una escala adecuado, por lo tanto, las
sub variables son distinguidas de acuerdo a los
escolares de 3° a 5°grado de la LE. “RZC” de
Mollepata, 2019.

Los muestreados aprecian la convivencia escolar, por
Bueno 18-34 derivaciones en una escala bueno, por lo tanto, las sub
variables son distinguidas de acuerdo a los escolares
de 3° a5°grado de la I.E. “RZC” de Mollepata, 2019.

Los muestreados aprecian la convivencia escolar, por

derivaciones en una escala muy bueno, por lo tanto,

Bueno 35-51 las sub variables son conocidas a cabalidad de
acuerdo a los escolares de 3° a 5°grado de la I.E.
“RZC” de Mollepata, 2019.

Muy

3.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

+¢+ Tablas de frecuencia: la variedad de tablas y figuras segun el procesamiento de
la informacion.

+¢+ Tablas de contingencias, vincula a los cruces e interrelaciones de las categorias
y dimensiones de estudio quiere decir a las tablas cruzadas.

+¢+ Alfa de Cronbach: para demostrar la fiabilidad del instrumento. (Oviedo. &
Campo-Arias, 2005)

+¢+ Software SPSS version 25 (hispano). Que contribuira al procesamiento de los

datos.

+¢+ La normalidad se utilizara Kolmogorov Smirnov por ser una muestra de mayor

de 50 escolares.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
4.1. Presentacion de Resultados.

Una vez obtenido el resultado de los cuestionarios se proceso la informacion
tanto de la categoria inteligencia emocional encuestado en el centro escolar RZC
de Mollepata 2018 provincia de Andahuaylas como también de la \V2; con escolares
de 3°,4°,5° grado que conforman el VII ciclo de la EBR, luego la de convivencia
escolar, dichos resultados se presentaron en tablas y figuras con sus respectivas
interpretaciones, por variable y cada una de las dimension de los variables cada
tabla esta enumerada y precisada con su titulo correspondiente en la fraccion
preferente de la tabla en cursiva, en caso de las figuras esta en la parte inferior el
namero Y el titulo de la figura y la fuente. Para probar la hip6tesis se usa el Rho de
Spearman.

Segutn a las derivaciones se exponen en los graficos el procesamiento de la
informacion, producto fiel de los cuestionarios aplicados e indagados la cual se

muestra a continuacion:
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4.2.Resultados descriptivos por variables.

4.2.1. Resultados para dimensiones de inteligencia emocional

Tabla 6

Inteligencia Emocional

Frecuencia Porcentaje

Casi Nunca 74 39,36%
A Veces 107 56,92%
Vaélido o
Casi Siempre 7 3,72%
Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Inteligencia Emocional

Porcentaje

Casi Munca A Veces Casi Siempre

Figura 2:Inteligencia emocional
Interpretacion:

Los resultados nos muestran que un 39,37% se encuentran en el nivel de casi nunca,

esto preocupa a pesar un nivel minimo, en la categoria a veces encontramos en un
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56,91% finalmente los niveles casi siempre se encuentra el porcentaje de 3,72% que
los estudiantes regulan y controlan siempre sus emociones.
Tabla7

D1 Intrapersonal

Frecuencia Porcentaje
Casi Nunca 74 39,36%
A Veces 107 56,92%

Valido
Casi Siempre 7 3,72%
Total 188 100,00%
Fuente: Elaboracion propia
Intrapersonal

Porcentaje

Cast Munca A Veces Cast Stempre

Figura 3:D1. Intrapersonal
Interpretacion:
El porcentaje mayor se ubica en el nivel a veces en 56,91% que indica que sus

sentimientos intimos a veces comunican; en la escala de casi nunca, esta el
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porcentaje de 39,36% tanto para los niveles de casi siempre, manifiesta que es una

persona segura.

Tabla 8

D2: Interpersonal

Frecuencia Porcentaje

Casi Nunca 3 1,60%

A Veces 98 52,12%
Vaélido

Casi Siempre 87 46,28%

Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Interpersonal

Porcentaje

Cas Nunca A Veces Cas1 Siempre

Figura 4:D2: Interpersonal
Interpretacion:
Al observar las derivaciones de la Fig. 4 y tabla 8, se encuentra en el porcentaje mas

elevados es de la escala a veces con 52,13%, donde la relacion interpersonal es
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adecuada, en la escala de casi siempre 46,28% que no siempre se interrelaciona con
sus semejantes; finalmente se ubica en 1,60% que precisa casi nunca se
interrelaciona con sus semejantes la que preocupa sobre manera.

Tabla 9

D3. Adaptabilidad

Frecuencia Porcentaje

Vélido  Casi Nunca 12 6,38%
A Veces 55 29,26%
Casi Siempre 112 59,57%
Siempre 9 4,79%
Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Adaptahilidad

Porcentaje

Cast Munca A Veces Casi Siempre Slempre

Figura 5:D3. Adaptabilidad
Interpretacion:
Al ver las derivaciones de la D3 se interpreta, que el porcentaje mayor es

de 59,57% donde el educando manifiesta que casi siempre puede resolver
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problemas y adecuarse a nuevas situaciones; el 29,26% a veces dan soluciones a los
problemas; el 4,79% siempre se adaptan a nuevas situaciones: y 6,38% casi nunca
se adaptan a cambios y resolver problemas.

Tabla 10
D4: Manejo de estrés

Frecuencia Porcentaje

Casi Nunca 123 65,43%
Valido A Veces 65 34,57%
Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Manejo de Estrés

&0

40

Porcentaje

20

0

Cas Nunca A Veces
Figura 6:D4: Manejo de estrés

Interpretacion:
Al ver la fig. 6 y tabla 10 se constata que la dimension de manejo de estres es

preocupante que el 65,43% casi nunca controlan sus molestias y coleras el 34,57%

a veces manejan su genio, colera, molestias, disgustos.
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Tabla 11

D5: Estado de Animo

Frecuencia Porcentaje

Casi Nunca 3 1,60%
A Veces 38 20,21%
Valido
Casi Siempre 147 78,19%
Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Estado de Animo

Porcentaje

Cast Munca A Veces Cast Stempre

Figura 7:D5: Estado de &nimo
Interpretacion:
En la D5, muestra los resultados que el 78,19% de los escolares manifiestan que

casi siempre se siente feliz, le agrada lo que hace, satisfecho de si mismo, el 20,21%

considera que a veces, varia sus animos entre momentos de felicidad y mal genio;
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pero el 1,60%, casi nunca estan satisfechos, tienen mal genio, y no se valora a si

mismo.

4.2.2. Dimensiones de convivencia escolar

Tabla 12

Convivencia escolar

Frecuencia Porcentaje
Malo 3 1,60%
Adecuado 33 17,55%
Vaélido
Bueno 152 80,85%
Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Convivencia Escolar

[ malo
M Adecuad
M Bueno

Figura 8:Convivencia escolar
Interpretacion:
En la V2 los resultados muestran en la fig. 8 tabla 12 que el 80,85% de los

estudiantes manifiestan que es bueno la convivencia escolar; el 17,55% considera

que es adecuado la convivencia entre los escolares de la entidad educativa; y el
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1,60% de los escolares indican que es malo la relacion con sus comparieros de aula
y con sus profesores la que es una dificultada a considerar.

Tabla 13

D1: Percepcidn de la convivencia

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 3 1,60%
Adecuado 89 47,34%
Bueno 96 51,06%

Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracidon propia

Percepcién de la Convivencia

[ ralo
[l Adecuado
M Bueno

Figura 9:D1. Percepcién de la convivencia
Interpretacion:
En esta primera sub variable de la V2 el resultado muestra que el 51,06% de los

estudiantes sienten que el nivel es bueno, en el vinculo entre compafieros, con sus
profesores opinién favorable de sus comparieros de aula y sus padres participan

activamente en la entidad educativa; el 47,34% de los escolares consideran que es
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adecuado la convivencia; el 1,60% considera que es malo el clima escolar y la
interrelacion entre comparieros y los docentes.
Tabla 14

D2. Conflictividad escolar

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 3 1,60%
Adecuado 39 20,74%
Bueno 114 60,64%
Muy Bueno 32 17,02%
Total 188 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

Conflictividad Escolar

E malo

M Adecuado
B Bueno

B Muy Bueno

Figura 10:D2. Conflictividad escolar
Interpretacion:

Las derivaciones de la D2V2 exponen que el 60,64%, se hallan en el nivel

bueno, por lo tanto, el respeto entre alumnos y consideran que son bien atendidos
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por los profesores; el 20,74% de los escolares consideran en el nivel adecuado la

conflictividad escolar, donde hay respeto entre escolares los profesores; el 17,02%

es muy bueno la convivencia escolar entre los escolares, y solo el 1,60% consideran

que es malo donde no hay respeto de normas de convivencia, estan desmotivados y

aburridos en sus clases.

4.1.1. Niveles comparativos entre inteligencia emocional y convivencia

escolar.
Tabla 15

Tabla Cruzada Inteligencia Emocional*Convivencia Escolar

Convivencia Escolar

Total
Malo Adecuado Bueno
Casi Recuento 3 10 61 74
Nunca % del total 1,60% 5,32% 32,45% 39,37%
Inteligencia Recuento 0 20 87 107
- A Veces
Emocional % del total 0,0% 10,64% 46,26% 56,90%
Casi Recuento 0 3 4 7
Siempre % del total 0,0% 1,60% 2,13% 3,73%
Total Recuento 3 33 152 188
% del total 1,60% 17,56% 80,84% 100,0%
Fuente: Elaboracion propia
Convivencia
Escolar
=Maln
Adecuado
10 WBueno

80 |

€0 8

Recuento

40 0

20 |8

= 50%

ast MNunca A Veces

Inteligencia Emocional

3
1,60%

4
213%

Cast siempre

Figura 11:Tabla Cruzada 15 Inteligencia Emocional y Convivencia Escolar
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Interpretacion:

Al referir las observaciones de la fig.11 tabla cruzadal5, en la que se ve
entre las escalas, casi nunca-malo, casi nunca-adecuado, casi nunca-bueno, en
porcentajes de 1,60%(3), 5,32%(10),32,45%(61); de la misma forma, en las escalas
de a veces-adecuado, a veces-nuevo en porcentajes 10,64%(20),46,26% (87) y entre
las escalas de casi siempre-adecuado, casi siempre-bueno estan en los porcentajes
de 1,60%(3),2,13(4) respectivamente, la que indica que existe una adecuada
correlacion de acuerdo a las correlaciones cruzadas entre las dos variables que se
esta estudiando.

4.1.2. Pruebas de Normalidad
Tabla 16

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Inteligencia 347 188 ,000 , 715 188 ,000
Emocional
Convivencia 488 188 ,000 ,498 188 ,000
Escolar

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Interpretacion

Como los datos son no normales y son mayores que cincuenta el sub grupo de
estudio se usara la normalidad de Kolmogorov-Smirnov en esta investigacion.
4.2. Contrastacion de hipdtesis
Prueba de hipotesis general
Hi. Hay una relacion directa entre la inteligencia emocional y convivencia

escolar en escolares de 3° a 5°grado de la L.E. “RZC” de Mollepata, 2019.
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Ho. Hay una relacién inversa entre la inteligencia emocional y convivencia
escolar en escolares de 3° a 5°grado de la LLE. “RZC” de Mollepata, 2019.

Tabla 17

Coeficiente de Correlacidn de Rho de Spearman entre Inteligencia Emocional con

el Aprendizaje Cooperativo

Inteligencia Convivencia
Emocional Escolar
ficien
o Coeficiente de 1,000 047
- Inteligencia correlacion
8] .
£ Emocional Sig. (bilateral) : 521
g N 188 188
i Coeficiente de
oeficiente
° N y 047 1,000
£ Convivencia correlacion
Escolar Sig. (bilateral) 521 .
N 188 188

Interpretacion:

Al referirse a la derivacion correlacional de la inteligencia emocional y
convivencia escolar, en el que (r = -0,047, p = 0,521 en el que p> 0,05) indica
relacion inversa y negativa muy baja entre V1'y V2, por lo tanto, se consiente la Ho
y se objeta Hi y se llega a la inferencia: Hay una correlacién inversa y negativa muy
baja entre la inteligencia emocional con convivencia escolar en alumnos de 3° a

5°grado de la L.E. “RZC” de Mollepata, 2019.
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Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman entre la subvariable de la V1

directo con la V2.

Tabla 18

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman entre la dimension intrapersonal

con la convivencia escolar

Intraperso  Convivenc

nal ia Escolar
Coefmenftg de 1,000 047
correlacion
= Intrapersonal Sig. (bilateral) . 521
e
S N 188 188
& .
P Coef|C|en.tg de 047 1,000
o correlacion
= Convivencia . .
o
Escolar Sig. (bilateral) 521
N 188 188

Interpretacion:

Al describir las derivaciones correlacionales de la dimension intrapersonal
y convivencia escolar, donde (r = -0,047, p = 0,521 en el que p> 0,05), indica una
correlacion inversa y negativa muy baja, por lo tanto, se acepta la Ho y se objeta Hi
y se llega a la inferencia: Hay una correlacion inversa y negativa muy baja entre la
dimensidn intrapersonal con convivencia escolar en escolares de 3° a 5°grado de la

LE. “RZC” de Mollepata, 2019.
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Tabla 19

Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman entre la dimension interpersonal

con la Convivencia escolar

Convivencia
Interpersonal
Escolar
Coeﬂmen_tg de 1,000 275
correlacion
= Interpersonal o
g Sig. (bilateral) : ,000
5 N 188 188
)
2 Coeficiente de
) 275 1,000
o 7 ] 1
= Convivencia correlacion
Escolar Sig. (bilateral) ,000
N 188 188

Interpretacion:

Si interpretamos el cuadro de correspondencias de la dimensidn interpersonal y la
convivencia escolar, donde (r = 0,275, p = 0,000 en el que p< 0,05) donde indica
que hay una correspondencia directa y positiva baja, por lo tanto, se acepta la Hi y
se refuta la Ho , y se deduce: hay una correspondencia directa y positiva baja entre
la dimensidn interpersonal y la convivencia escolar en escolares de 3° a 5°grado de

la LE. “RZC” de Mollepata, 2019.
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Tabla 20

Coeficiente de Correlacidn de Rho de Spearman entre la dimensién adaptabilidad

con la convivencia escolar

Adaptabilidad  COVVencia
Escolar
Coeficiente de 1.000 35g*
correlacion ’ ’
- Adaptabilidad
g Sig. (bilateral) . ,000
§ N 188 188
(9]
(5}
5 Coe |C|enj[§ de 35g%* 1,000
x . correlacion
Convivencia
Escolar Sig. (bilateral) 000
N 188 188

Interpretacion:

Al describir la derivacién correlacional de la dimension adaptabilidad y
convivencia escolar, donde (r = 0,358, p = 0,00 en el que p< 0,05), indica una
correspondencia directa y positiva baja, por lo tanto, se acepta la Hi y se objeta la
Ho y se llega a la inferencia: Hay una correlacion directa y positiva baja entre la
dimension adaptabilidad con convivencia escolar en escolares de 3° a 5°grado de la

LE. “RZC” de Mollepata, 2019.
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Tabla 21

Coeficiente de Correlacidn de Rho de Spearman entre la dimensién manejo de

estrés con la convivencia escolar

Manej ) )
10 Convivencia
de
, Escolar
Estres
Coeflc:enf[? de 1,000 17T
Manejo de correlacion
[ ,
g Estres Sig. (bilateral) : ,015
3 N 188 188
(9p]
3 Coeficiente de 177" 1,000
o -z y ’
o Convivencia correlacion
Escolar Sig. (bilateral) ,015
N 188 188

Interpretacion:

Al describir la derivacion correlacional de la dimension manejo de estrés y
convivencia escolar, donde (r = -0,177, p = 0,015 en el que p<0,05), indica una
correspondencia directa y negativa muy baja, por lo tanto, se rechaza la Ho y se
acepta la Hi y se llega a la inferencia: hay una correlacion directa y negativa muy
baja entre la dimension manejo de estrés con convivencia escolar en escolares de

3°a5°grado de la L.LE. “RZC” de Mollepata, 2019.
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Tabla 22

Coeficiente de Correlacidn de Rho de Spearman entre la dimensién estado de

animo con la convivencia escolar

Estado ) )
Convivencia
de Escolar
Animo
Coeﬂuen?g de 1,000 108"
= Estado de correlacion
% Animo Sig. (bilateral) . ,006
(%_ N 188 188
= o Coeficiente de 198™ 1,000
2 Convivencia correlacion
o Escolar Sig. (bilateral) ,006 :
N 188 188

Interpretacion:

Al describir la derivacién correlacional de la dimensién estado de animo y
convivencia escolar, donde (r = 0,198, p = 0,06 en el que p> 0,05), indica
correspondencia inversa y positiva muy baja, por lo tanto, se acepta la Ho y se refuta
Hi y se infiere: Hay una correlacion inversa y positiva muy baja entre la dimension
estado de &nimo con convivencia escolar en escolares de 3° a 5°grado de la I.E.
“RZC” de Mollepata, 2019.

4.3. Discusioén de resultados

Con referencia a la hipétesis general donde se muestra (r=-0,047, p=0,521
en el que p> 0,05) indica relacion inversa y negativa muy baja entre V1 'y V2, por
lo tanto, se acepta la Ho y se objeta Hi y se llega a la inferencia: Hay una correlacion
inversa y negativa muy baja entre la inteligencia emocional con convivencia escolar
en alumnos de 3° a 5°grado de la L.LE. “RZC” de Mollepata, 2019. Esta descripcion

es muy similar a la planteada por (Rodriguez M, 2017), en la pesquisa de nivel
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correlacional de tipo basico, con 203 escolares de ler a quinto grado de secundaria,
se empleo el instrumento, EI Catalogo de IE ICE: NA de BarOn de Ugarriza &
Pajares, también se utilizé el coeficiente de correspondencia de Pearson r=0,293
indica reciprocidad baja y directa con p = 0,000 ; p<0,05 se confirma el nivel de
reciprocidad directa y baja entre la IE y la CE en los escolares de la I.E Pert Birf

“SDG de Sicaya”.

Por su parte en el cuadro comparativo de resimenes de correlacion de las
sub variables, cuyos resultados indican en promedio ( r = -0,047, p = 0,521 donde
p> 0,05); (r = 0,275, p = 0,000 donde p< 0,05); (r = 0,358, p = 0,00 donde p<
0,05); (r=-0,177, p = 0,015 donde p<0,05); (r = 0,198, p = 0,06 donde p> 0,05)
las que se encuentran en rangos de correlacion positiva baja y muy baja en su
mayoria, cuyas derivaciones permiten considerar que existen en su mayoria
correlaciones positivas, y en minoria hay correlaciones negativas, muy bajas, entre
las dimensiones de la V1 directamente con la V2. Dicho resultado es similar al
planteado por (Fernadez, 2014) en su pesquisa denominado: “Inteligencia
emocional y conducta social en escolares del 5to afio de nivel secundario de una
I.E, Trujillo-2014”. UPAO. La pesquisa es basica, correlacional, no experimental,
la intencion principal es establecer el vinculo entre las dos variables. El universo
estuvo conformado por dieciséis escolares con 15 a 17 afios. El instrumento usado
Catalogo de Bar-On ICE — NA. de las derivaciones se llegan a la deduccién, que
las subvariables tienen un nivel de reciprocidad es directa y significativa, de la
misma forma, el nivel de vinculacion es directa y muy demostrativa con las

vinculaciones sociales y la capacidad de autocontrol.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primera: Al referirse a la derivacion correlacional de la inteligencia emocional y
convivencia escolar, en el que (r = -0,047, p = 0,521 en el que p> 0,05) indica
relacién inversa y negativa muy baja entre V1 'y V2, por lo tanto, se consiente la Ho
y se objeta Hi y se llega a la inferencia: Hay una correlacion inversa y negativa muy
baja entre la inteligencia emocional con convivencia escolar en alumnos de 3° a

5°grado de la L.E. “RZC” de Mollepata, 2019.

Segunda: Respecto a la hipotesis especifica correlacion de la dimension
intrapersonal y convivencia escolar, donde (r =-0,047, p = 0,521 en el que p> 0,05),
indica una correlacion inversa y negativa muy baja, por lo tanto, se acepta la Ho y
se objeta Hi y se llega a la inferencia: Hay una correlacion inversa y negativa muy
baja entre la dimension intrapersonal con convivencia escolar en escolares de 3° a

5°grado de la .LE. “RZC” de Mollepata, 2019.
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Tercera: Respecto a la correspondencias de la dimension interpersonal y la
convivencia escolar, donde (r = 0,275, p = 0,000 en el que p< 0,05) donde indica
que hay una correspondencia directa y positiva baja, por lo tanto, se acepta la Hi y
se refuta la Ho, y se deduce: hay una correspondencia directa y positiva baja entre
la dimension interpersonal y la convivencia escolar en escolares de 3° a 5°grado de

la LE. “RZC” de Mollepata, 2019.

Cuarto: Con respecto a la derivacién correlacional de la dimension adaptabilidad
y convivencia escolar, donde (r = 0,358, p = 0,00 en el que p< 0,05), indica una
correspondencia directa y positiva baja, por lo tanto, se acepta la Hi y se objeta la
Ho y se llega a la inferencia: Hay una correlacién directa y positiva baja entre la
dimensién adaptabilidad con convivencia escolar en escolares de 3° a 5°grado de la

LE. “RZC” de Mollepata, 2019.

Quinto: Con referencia a la derivacion correlacional de la dimension manejo de
estrés y convivencia escolar, (r = -0,177, p = 0,015 en el que p<0,05), indica una
correspondencia directa y negativa muy baja, por lo tanto, se rechaza la Ho y se
acepta la Hi y se llega a la inferencia: hay una correlacion directa y negativa muy
baja entre la dimension manejo de estrés con convivencia escolar en escolares de

3° a 5°grado de la L.E. “RZC” de Mollepata, 2019.

Sexto: Referente a la derivacion correlacional de la dimension estado de animo y

convivencia escolar, donde r = 0,198, p = 0,06 en el que p> 0,05), indica

correspondencia inversa y positiva muy baja, por lo tanto, se acepta la Ho y se refuta
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Hi y se infiere: Hay una correlacion inversa y positiva muy baja entre la dimension
estado de &nimo con convivencia escolar en escolares de 3° a 5°grado de la I.E.

“RZC” de Mollepata, 2019.
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5.2. Recomendaciones

Primera: Los agentes educativos encabezados por el director deben tener talleres
sobre una adecuada convivencia escolar y también sobre la inteligencia emocional
de los escolares de toda la entidad educativa Roberto Zevallos Coérdova de
Mollepata, Huancaray, Andahuaylas.

Segunda: Se debe promover desde la direccion de las instituciones educativas el
desarrollo y fortalecimiento de las dimensiones de la inteligencia emocional como
inteligencia intrapersonal, inteligencia interpersonal, adaptabilidad, manejo de
estrés y estado de animo en las actividades pedagogicas, en actividades recreativas
o deportivas, actividades extracurriculares y escuela de padres, ya que este
fortalecimiento va a permitir mejora de la convivencia escolar.

Tercera: Buscar estrategias de trabajo en equipo, en horas colegiadas y otros, a
nivel institucional con la finalidad de mejorar el clima escolar entre los escolares y
clima institucional entre docentes.

Cuarto: Los directivos de la institucion deben firmar convenios con las entidades

aliadas en bien de tratar de mejorar la convivencia escolar en la entidad educativa.
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