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RESUMEN

El presente hace alusion a las competencias laborales que poseen los trabajadores
de construccidn civil que lleva a cabo el Centro de Certificacion SENCICO en la region y
provincia de Moguegua. Este proyecto se concreta gracias a la coautoria del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), disefiado a través de “Impulsa Pert”, y el Centro
de Certificacion por Competencias Laborales- SENCICO. La fecha de ejecucion data del
mes de agosto a diciembre de 2020. EI propdsito fue conocer el mercado laboral existente;
observar su poblacién evaluada y certificada en diferentes perfiles ocupacionales: rubro de
construccién e industrias manufactureras, particularmente en carpinteria con tableros
derivados de madera recubierta. Para el levantamiento de la informacion se aplicaron fichas
de registro de candidatos en forma progresiva, los cuales fueron entregados a 220
candidatos, atendiéndose a 200 beneficiarios (varones y mujeres) que, como meta,
representa el 100%. A los participantes se les aplicé los instrumentos de evaluacion como
prueba de conocimientos y desempefio laboral llevados a cabo en su puesto de trabajo. A
través de esta metodologia se logrd certificar, exitosamente, a 180 trabajadores que
representa el 90% del capital Humano declarado Competente Laboralmente. En cambio,
20 trabajadores no lograron el objetivo propuesto representado por el 10% quienes no son
Competentes Laboralmente. En resumen, en el proceso de evaluacion participaron 198
varones (99%) y 02 mujeres (1 %).

Es menester anotar la falta de entendimiento cognitivo de terminologia técnica de
parte de los participantes en la prueba de conocimientos. Los resultados permiten una toma
de decisiones a través de cursos de perfeccionamiento y especializacién sobre una mejora
en el desempefio técnico-profesional de los trabajadores.

Palabras claves: certificacién, competencias laborales, promocion del empleo.



ABSTRACT

This refers to the Labor Competencies possessed by Civil Construction
workers carried out by the SENCICO Certification Center in the region and
province of Moquegua. This project is carried out thanks to the co-authorship of the
Ministry of Labor and Employment Promotion (MTPE), designed through "Impulsa
Peru”, and the Center for Certification of Labor Competencies - SENCICO. The
execution date dates from August to December 2020. The purpose was to learn
about the existing labor market; observe its evaluated and certified population in
different occupational profiles: construction sector and manufacturing industries,
particularly in carpentry with boards derived from covered wood. For the collection
of information, candidate registration forms were progressively applied, which
were delivered to 220 candidates, serving 200 beneficiaries (men and women),
which, as a goal, represents 100%. The evaluation instruments were applied to the
participants as a test of knowledge and work performance carried out in their job.
Through this methodology, 180 workers were successfully certified, representing
90% of the human capital declared Competent for Work. On the other hand, 20
workers did not achieve the proposed objective represented by 10% who are not
Labor Competent. In summary, 198 men (99%) and 02 women (1%) participated in
the evaluation process.

It is necessary to note the lack of cognitive understanding of technical
terminology on the part of the participants in the knowledge test. The results allow
decision-making through improvement and specialization courses on an
improvement in the technical-professional performance of the workers.

Keywords: certification, job skills, employment promotion.



CAPITULO I
INTRODUCCION

El tema del presente hace referencia a un tema relevante: la Competencia
Laboral en un mundo globalizado, empresarial y la educacion. Desde el &mbito
empresarial y comercial, asociamos criterios de ganancia y competitividad; desde
la perspectiva educativa, se visiona la formacion de seres humanos integrales y con
habilidades innatas.

La competencia es un instrumento de evaluacién valida para la originalidad
curricular cuyos resultados deben estar presentes en el desarrollo integral de la
persona en formacion.

Muchos de nosotros nos encontramos trabajando en diferentes rubros profesionales
y técnicos encontrandonos sometidos a transformaciones manuales e intelectuales
en funcion de la produccion y la productividad en la division del trabajo en una
sociedad digitalizada.

En este contexto, en el mundo de hoy, nos encontramos con modernas formas de

seleccion y contratacion de mano de obra. La flexibilidad laboral hace que la vida



se vuelva muy incierta. Hacerle frente a esta problematica hace necesaria una
formacion permanente a través de talleres, capacitaciones entre otras actividades
academicas.

Nos encontramos en la sociedad del conocimiento como un modelo deseable
para todos que sefiala la importancia de que los paises requieren del desarrollo de
tecnologias apropiadas a sus realidades locales.

Marrero (2013), escribe en la sociedad del conocimiento: una revision tedrica de un
modelo de desarrollo posible para América Latina, lo siguiente:

Aungue el conocimiento siempre ha sido importante, sobre todo en las
sociedades industriales, lo que caracteriza a las sociedades post-industriales es “el
cambio en el caracter del conocimiento mismo” definido por “el caracter central del
conocimiento tedrico —la primacia de teoria sobre el empirismo y la codificacion
del conocimiento en sistemas abstractos de simbolos” (Bell, 1973:34).

Si el conocimiento es central en la nueva sociedad post industrial, ¢en qué
consiste este conocimiento? En sentido amplio, el conocimiento es definido como
“un conjunto de exposiciones ordenadas de hechos e ideas, que presentan un juicio
razonado o un resultado experimental, que se trasmite a otros a través de algin
medio de comunicacion bajo una forma sistematica” (Bell 1976:206). (P. 66)

1.1.  Antecedentes
Internacionales
% Herrera Sandoval, Andrea Celeste. (2015). Competencias laborales en los
colaboradores del departamento de ventas de Bimbo Centroamérica,
agencia Huehuetenango. Tesis de grado. Guatemala: Universidad Rafael

Landivar.



Trabajo de investigacion con el cual la graduanda obtiene el titulo en
psicologia en la universidad de Rafael Landivar del pais centroamericano de
Guatemala. Este trabajo de investigacion tuvo como proposito sefialar las aptitudes
laborales que tienen los trabajadores de ventas del equipo Bimbo. Por el tipo de
estudio es de nivel exploratorio y descriptivo. Una muestra de 25 vendedores;
haciendo uso de la escala de Likert. Los resultados sefialan categorias altas en los
parametros de dicho estudio. Inicialmente la investigacion estuvo visionada para
una competencia en los puntajes entre 99 y 132. Por estas razones se concluye que
los niveles de habilidades y destrezas de las unidades de investigacion son aceptables
para la actividad laboral desarrollada.

% Carmona Velazquez, Angélica Yasmin. (2016). Competencias laborales
para el personal empleado de una empresa manufacturera a través de la
evaluacion de 360 grados. Tesis de Grado. México: Universidad Autbnoma
del Estado de México.

La tesis de grado tuvo como objetivo particularizar los liderazgos que
poseen los mandos medios para una adecuada supervisién y manejo de grupos, asi
como también escrudifiar la comunicacion organizacional en el interior de la
empresa.

En este contexto el psicdlogo desempefia un rol sumamente esencial ya que
la psicologia asume el estudio del comportamiento humano, pensamientos de las
personas y emociones de la gente. No debemos olvidar que el comportamiento de
los seres humanos cambia esporadicamente; sin embargo, es sabido que las
personas estan sometidas a ser evaluadas en todas y cada una de sus actividades.

Esta situacion motivo el interés de llevar a cabo el presente estudio con la



finalidad de fortalecer aspectos de desarrollo humano, los cuales deben ser tomados
en cuenta con la importancia que tienen en el desarrollo empresarial.

Para este trabajo se hizo uso del instrumento automatizado como formulario
de Evaluacion de Desempefio 360°. Este instrumento contiene las competencias
observadas por todos los empleados, medicidn que se hizo posible a traves del uso
de la escala de Likert.

Antecedentes nacionales

% Cerna Nayra, Yoselyn Brigitte & Martinez Chavez, Almendra Milagritos.
(2019). Competencias laborales en los trabajadores administrativos de la
municipalidad distrital de Chancay. 2019. Tesis de grado. Huacho, Peru.
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion.

Tesis con la cual las graduandas obtienen el titulo de licenciado en trabajo
social en la Universidad Nacional Joseé Faustino Sanchez Carrion de Huacho.

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo el de identificar de qué
manera se presentan determinadas competencias laborales en los colaboradores
administrativos de la municipalidad distrital de Chancay durante el afio 2019.

Respecto a la metodologia se indica que esta es la basica, de disefio no
experimental y descriptivo. El universo de estudio la conformaron 170 trabajadores
que laboran en el area administrativa del objeto de estudio.

La medicion de las variables se llevo a cabo mediante la técnica de la
encuesta y el cuestionario, el cual contiene 30 preguntas dirigidos a las unidades de
investigacion. Para su validacién y confiabilidad se hizo uso del coeficiente de alfa
de Cronbach. Los resultados muestran un porcentaje mayoritario cifrado en un 64%

quienes poseen un bajo nivel significativo en materia de competencias laborales,



frente a un 36% que presentan un nivel medio de habilidades laborales, no
mostrandose ningan trabajador con un nivel alto de competencias laborales.

En resumen, de los resultados obtenidos se puede mostrar que hay un nivel
bajo de Competencias Laborales de las unidades de investigacion que trabajan en
la municipalidad distrital de Chancay.

% Veramendi Calderén, Eduardo. (2017). Desarrollo de competencias
laborales y la calidad de servicio al ciudadano en la municipalidad distrital
Tomayquichua. Tesis de Grado. Huédnuco: Universidad Nacional Hermilio
Valdizén.

La tesis de grado hace mencidén a un analisis sobre las competencias
laborales y calidad de servicios que se brinda al ciudadano en la municipalidad
distrital de Tomaykichwa.

Teniendo en consideracion este tema laboral se presenta el tema general de
qué manera las competencias laborales se relacionan con la calidad de servicios que
se brindan a los ciudadanos y como problemas especificos se sefialan las
caracteristicas del desarrollo de competencias laborales; la calidad de servicios al
ciudadano vy la situacion del desarrollo de competencias laborales en el entorno
municipal. En base a estas preguntas se establecen los objetivos que son: el
establecer la calidad de servicios al ciudadano, identificando los niveles de servicios
al ciudadano proponiendo lineamientos de trabajo para el fortalecimiento de la
atencion ciudadana.

La idea central que guia el trabajo sefiala que el desarrollo de competencias
laborales se relaciona significativamente en la calidad de servicios al ciudadano en

la municipalidad distrital de Tomaykichwa.



El disefio metodoldgico es de correlacion, haciendo uso del muestreo no
probabilistico. La muestra del trabajo consider6 la formula: N = n; siendo n = 140
unidades de estudio.

Igualmente se hizo uso de los métodos inductivo y deductivo. En este contexto el
66% de la muestra sefiala una escala entre excelente, bueno y regular.
Antecedentes locales
% Aguirre Olaechea, Daniela. (2019). Analisis de las competencias laborales
que propone el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), frente a las
competencias que desarrollan los egresados de la carrera de administracion
de Negocios de una Universidad Privada de Arequipa, segun la Dra. Martha

A. Alles.2019. Arequipa: Universidad Catolica San Pablo.

La tesis tiene por objeto el determinar si las diferentes habilidades al trabajo
(ENHAT), elaborada por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se aplican
a los egresados de la carrera de administracion de negocios de una universidad
privada en Arequipa.

El trabajo de investigacién indica que en la actualidad toda empresa esta
constituida por colaboradores, quienes cumplen funciones en el contexto de un
mercado laboral. Las organizaciones laborales asumen la oportunidad de llevar a
cabo un proceso de innovacion considerando el aprovechamiento de los
conocimientos de las generaciones pasadas para asi alcanzar determinados
objetivos estratégicos.

Esta situacion conlleva a elaborar determinados constructos que se dan con
los estudios de nivel superior. Asi, se hace importante una mejora que nos permita

dominar nuevas tecnicas y metodologias que pueda responder a una administracion



capaz de responder a los retos de la nueva sociedad.
< Mamani Mamani, Oscar Ivan. (2016). Competencias laborales e insercion
laboral de los egresados de la Universidad Nacional de Moquegua 2012 al

2015. Universidad nacional de Moquegua.

La revolucion de las tecnologias en el mundo ha creado multiples
oportunidades de trabajo, pero también ha ocasionado la pérdida de empleos. En
nuestro pais, la empleabilidad resalta como tema de relevancia coyuntural nacional.

El tesista indica como proposito el determinar la relacion de las
denominadas competencias laborales y la insercion de las mismas en funcion de los
egresados de la Universidad Nacional de Moquegua durante los afios 2012 al 2015.
El graduado entiende el sintagma competencia laboral como la capacidad de
desempefiar de manera eficiente un trabajo haciendo uso de sus conocimientos,
habilidades y destrezas con la finalidad de lograr objetivos vinculados a la
empleabilidad. El graduado justifica su trabajo intelectual desde un angulo tedrico,
porque las conclusiones a las cuales arriba serd un aporte de conocimientos sobre
el tema; desde el punto de vista de la metodologia se justifica en la medida que
aporta una secuencia estadistica para la comprobacion de la idea central que guia la
investigacion; y, finalmente, desde el punto de vista préactico, la informacion puede
tomarlo como fuente de datos en las decisiones posteriores.

1.2.  Descripcion del problema

El Centro de Certificacion de Competencias Laborales SENCICO, situado
en la provincia de Mariscal Nieto, imparte ensefianza —para personal que busca
calificacion académica y también profesional— en los niveles operativos, técnicos y

profesionales en la industria de la construccion.



1.2.2.

Problema general

¢Como y de qué manera se desarrolla la evaluacion tedrico- practica, para
una mejora laboral, en materia de competencias laborales en los trabajadores
de construccidn civil en el centro de certificacion SENCICO en la provincia

de Mariscal Nieto-Moquegua durante el afio 2020?

Problemas especificos

Problema especifico 1

¢Coémo se desarrolla la evaluacion tedrica en materia de conocimientos
acerca del desemperio de los trabajadores de Construccion Civil en materia
de competencias laborales en el Centro de Certificacion SENCICO en la
provincia de Mariscal Nieto- Moquegua 20207?

Problema especifico 2

¢ Como se desarrolla la evaluacion practica laboral acerca del desempefio de
los trabajadores de construccidn civil en materia de competencias laborales
en el Centro de Certificacion y Evaluacién SENCICO en la provincia de
Mariscal Nieto-Moquegua 2020?

Problema especifico 3

¢En qué medida la evaluacion de los perfiles ocupacionales tedrico-
practicos de los trabajadores de construccion civil en el Centro de
Certificacion SENCICO en la provincia de Mariscal Nieto-Moguegua

coadyuva en su empleabilidad?



1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar la manera como se desarrolla la evaluacion teérico- practica en
materia de competencias laborales en los trabajadores de construccion civil en el
centro de certificacion SENCICO en la provincia de Mariscal Nieto -Moquegua

durante el afio 2020

1.3.2. Obijetivos especificos
Obijetivo especifico 1
< Especificar como se desarrolla la evaluacion te6rica en materia de
conocimientos acerca del desempefio de los trabajadores de construccion
civil en materia de competencias laborales en el Centro de Certificacion
SENCICO en la provincia de Mariscal Nieto -Moquegua 2020
Obijetivo especifico 2
% Concretar una evaluacion practica acerca del desempefio de los trabajadores
de construccion civil en materia de competencias laborales en el Centro de
Certificacion SENCICO en la provincia de Mariscal Nieto-Moquegua 2020.
Obijetivo especifico 3
< Evaluar los perfiles ocupacionales de los trabajadores de construccion civil
en el Centro de Certificacion SENCICO en la provincia de Mariscal Nieto-
Moquegua con la finalidad de que coadyuve en su empleabilidad.
1.4, Justificacion
El trabajo académico-laboral (con los trabajadores de construccion Civil,
postulantes a Certificacion por Competencias Laborales) se llevo a cabo en el Centro de

Certificacion SENCICO con sede en la provincia de Mariscal Nieto - Moquegua.



1.4.1. Justificacion tedrica-practica

La justificacion, por su aporte tedrico-practico, servira para una mejora de
futuras investigaciones. El tema sobre las competencias laborales en trabajadores
del andamio requiere de continuidad académica por los cambios que se dan en la
sociedad como producto de la globalizacion.
1.4.2. Justificacion social

La deficiencia formativa en materia de competencias laborales en jovenes y
estudiantes de educacion secundaria, sin soslayar a los centros de educacion
técnico-productivo, constituye un impedimento limitante para alcanzar un adecuado
puesto de trabajo en el mercado laboral. Esta situacion conlleva a la necesidad de
que el estado peruano evalue los perfiles ocupacionales de las diferentes opciones
laborales que se dictan. La experimentacidn en situaciones reales de trabajo permite

-a corto plazo- su incorporacion al sector productivo.

1.4.3. Justificacion metodoldgica
La presente constituye una investigacion descriptiva y explicativa. El
proposito de esta metodologia conduce a conocer el problema, levar a cabo un

adecuado diagnostico y alcanzar alternativas de solucién.

1.4.4. Justificacion legal
El presente trabajo se sustenta en los siguientes fundamentos juridicos:
Constitucion Politica del Peru de 1993.
+ Ley General de Educacion.
¢ Ley que modifica la ley de educacion, asi mismo la Ley del profesorado.
¢+ Reglamento de Educacion Basica Regular.

¢+ Plan de Igualdad de Género. (Planig)

10



Ley de Organizacion y Funciones del MTPE.

Decreto Legislativo 1246 y Decreto Legislativo 1310.

Matriz de Delimitacion de Competencias y Asignacion de Funciones.
MTPE

D.S. 010-2020-PCM.

Decreto de Urgencia para prevenir propagacion del COVID — 19.

R. M. 025-2016-TR, que autoriza la Capacitacion Laboral.

R. M. 308-2019-TR. (Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones del MTPE

R. D. 055-2014-MTPE/3/19. R.D.G. 011-2018-MTPE/3/19. RDG. 033-
2019-MTPE/3/19. RDG. 040-2019-MTPE/3/19. RDG. 0017-2020-

MTPE/3/19.

11



CAPITULO 1
DESARROLLO TEMATICO
2.1.  Marco teorico

El concepto de las competencias laborales, en el contexto de diversos
estudios, se encuentra en el &mbito de los recursos humanos. Los recursos humanos
hacen alusion a organizaciones integradas por personas. Son estas las que
constituyen el recurso més preciado.

Por esta razon, en todas las organizaciones humanas en esta era de la
globalizacion, requieren elevar la competitividad conforme a un modelo
denominado capital humano.

Por esta razon, igualmente, el recurso humano puede ser observado como
una respuesta adjunta a los cambios y transformaciones estrechamente motivadas
por la revolucion de las tecnologias.

Acerca del término competencias laborales, un organismo multinacional,
como OIT., la entiende como las habilidades laborales que poseen las personas con

el fin de llevar a cabo una actividad laboral.
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2.1.1. Concepto de competencia laboral

La competencia laboral, como concepto, requiere de obtener no solo
conocimientos teoricos, sino también practicos.

En la actualidad este concepto viene a ser un factor esencial en materia de
competitividad de las empresas modernas que requieren estar en primer lugar y
hacer negocios en mercados en el mundo.

Anteriormente hemos sefialado que los recursos humanos plantean las
aptitudes y algunos rasgos de personalidad de todas y cada una de las personas. En
cambio, hoy en dia, se hace mas comudn encontrar descripciones en términos de
competencia y productividad.

Sandoval et. al (2010) en sus escritos sobre la evolucion del concepto de
competencia laboral, escriben que la competencia esta intimamente adjunta a roles
de competencia de desempefio laboral vinculados a criterios de calidad. Estos
criterios son complementados con aspectos relacionados con la realidad social
como componente principal, adjunto a indicadores de la certificacion.

La competencia laboral motiva mdaltiples interpretaciones conforme
escriben los académicos las cuales estan sujetas a escuelas y enfoques
metodolégicos:

< El ambito de la Psicologia;

< El enfoque Educativo;

< El tema funcionalista;

< La concepcion conductista; v,
< El enfoque constructivista.

Mas es el funcionalismo el mas usado como filosofia anglosajona el cual sefiala que
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es a traveés de los resultados que se puede evaluar a la persona.

El concepto de la competencia es definido partiendo de un estudio de las
funcionales sociales y el comportamiento laboral que establece el colaborador,
permitiendo que las empresas midan sus resultados a partir de la técnica de su
personal. Este enfoque tiene sus criticos con respecto a su aplicabilidad.

Igualmente, el enfoque conductista sefiala las capacidades de fondo el cual
conducen a desempefios superiores.

El enfoque constructivista proviene de Francia el cual le concede
determinado valor a educacién formal relacionado con el &mbito de trabajo en que
se presenta Organizacion.

En conclusidn, estos enfoques asumen:
< Normas funcionalistas de evaluacion;
< El conductismo centrado en las opciones personales de comportamiento;
< El mundo constructivista que tiene como centro las habilidades sociales.
(Pp.7y8)
2.1.2. Caracteristicas de la competencia laboral

Dentro de las caracteristicas que se le asignan a la competencia laboral se
encuentran los estandares de desempefio; las evidencias del comportamiento y
conducta de los colaboradores; las evidencias de la eficiencia laboral del personal;
la escala de dominio dentro de las habilidades del postulante; y, la competencia y
dominio de la asignacion laboral.

Irigoin y Vargas (2002), escriben en el Manual de conceptos, métodos y
aplicaciones en el Sector Salud sobre las caracteristicas de la competencia laboral,

lo siguiente:
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Algunos factores caracterizan la evaluacién de competencias, porque su

enfoque es realmente diferente de los tradicionales sistemas de evaluacion de corte

fundamentalmente académico.

El punto central de la evaluacion de competencias es el desempefio laboral

y, sin caracter taxativo, tiene los siguientes distintivos:

Esta fundamentada en estdndares que describen el nivel esperado de
competencia laboral.

Los estandares incluyen criterios que describen lo que se considera el
trabajo bien hecho

Es individual, no se realiza comparando las personas entre si.

Emite un juicio sobre la persona evaluada: competente o alin no competente
Se realiza en situaciones reales de trabajo preferentemente

No se cifie a un tiempo especifico para su realizacion; es mas bien un
proceso que un momento.

No esta sujeta a la terminacion de una accion especifica de capacitacion
Incluye el reconocimiento de competencias adquiridas como resultado de la
experiencia laboral.

Esta caracteristica se ha desarrollado en algunos paises como el
reconocimiento de aprendizajes previos.

Es una herramienta para la orientacion del aprendizaje posterior de la
persona evaluada; como tal tiene un importante rol en el desarrollo de las
habilidades y capacidades

Es la base para la certificacion de la competencia laboral. (P. 141)
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2.1.3. Tipos de competencias laborales

En la vida académica existen multiples tipos de competencias laborales, de
alli que no sea facil adaptarse a alguna escuela.

En el proceso de evaluacién de personal laboral en la actualidad, ya no solo se
evallan las competencias profesionales sumadas a estas las técnicas, sino que el
tema va mucho mas alla.

En este contexto se sitlan las competencias laborales basicas en cuyo primer
nivel se encuentra una competencia profesional. Se denominan asi porque hace
alusién a las habilidades personales, donde el postulante ha adquirido educacion
obligatoria en la escuela; y, aspectos sociales que se resumen en normas de conducta
gue asume el candidato.

En esta situacion también se evalla el pensamiento creativo que es comun a
varios empleos, pero con la diferencia de que el trabajador asume el trabajo en
equipo, el aprendizaje continuo, la planificacion de metas y objetivos, y la
inteligencia emocional del personal.

En esta era de la tecnologia son esenciales las competencias transversales,
el cual resulta Gtil para los recursos humanos cuyo contenido se basa en la cultura
organizacional creativa.

Morales (2010) en su tesis de grado acerca de la Elaboracion de las
descripciones de puestos del departamento de asuntos regulatorios, basados en
competencias laborales en una empresa Farmacéutica, hace una referencia a
estudios llevados a cabo por Spencer y Spencer quien adjunta cinco tipos de
competencias:

1. Motivacion, que hace referencia a los intereses que tiene una persona.
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2.14.

Estas motivaciones definen la conducta y el comportamiento hacia objetivos
personales.

2. Caracteristicas. Estas hacen significacion a aspectos fisicos generalmente
de informacion, el cual determinan como y de qué manera las personas
sefialan estar en sus puestos.

3. El concepto de uno mismo. Indica los valores e imagen de una persona.
La filosofia de los valores son aspectos que predicen como se desempefiaran
en sus puestos de trabajo.

4. Conocimiento. Es la informacion que la persona tiene sobre determinados
aspectos cognitivos e intelectuales, porque mide la memoria y al mismo
tiempo mide la habilidad de las personas.

5. Habilidad. Resume la capacidad de incluir el pensamiento analitico. (P.
12)

Evaluacion y beneficios de las competencias laborales

Beneficiar a un colaborador o trabajador de determinada empresa conlleva

a reconocer su experiencia y el desempefio de calidad logrado en el transcurso de

su vida.

Concederle un certificado laboral permite facilitarle el acceso a un empleo.

Es una verdad de que una persona para conseguir un empleo debe tener

determinados conocimientos teéricos y destrezas. Por estas razones la evaluacion

sobre competencias laborales requiere conocer las habilidades que poseen los

candidatos a un determinado empleo. Hoy, se habla de la evaluacién de las

competencias como una nueva modalidad de evaluacion que implica especificar

todo un conjunto de resultados que serviran si el candidato pueda desempefiar
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eficientemente una certificacion laboral.

Estas no dependen del tiempo de permanencia en un colegio. En cambio, en
las evaluaciones que hacen referencia a criterios de competencia laboral se llevan a
cabo mediante procedimientos de desempefio laboral individual. En este contexto
la evaluacion y certificacion personal laboral se llevan a cabo mediante los
denominados centros de certificacion de competencias laborales.

Concha y Arredondo (2020), sefialan en el texto Evaluacion y certificacion
de competencias laborales en Perd, lo siguiente:

Una persona interesada en certificar sus competencias laborales tiene dos caminos
para acceder e informarse del proceso:
< Acercarse a los Centros de Empleo de las Direcciones o Gerencias
Regionales de Trabajo y Promocion del Empleo a nivel nacional, donde
se le brindara la informacion sobre la evaluacion y certificacion, segun
lo establecido en la directiva general del servicio de certificacion de
competencias mediante Resolucion Vice Ministerial N° 022-2013-
MTPE/3; y en las normas vigentes.

< Acercarse a los Centros de Certificacion de Competencias Laborales
autorizados por el MTPE, que dispondran del personal necesario para
garantizar la evaluacion y certificacion de competencias laborales.

Las personas aspirantes al proceso de evaluacion y certificacion deben
formalizar su inscripcion mediante su registro y acreditar su experiencia laboral,
tomando en cuenta lo siguiente: o Para el estandar de competencia
laboral/unidad(es) de competencia de un perfil ocupacional con nivel de

competencia 1, la experiencia laboral minima requerida es de seis (6) meses.
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Para el estandar de competencia laboral/unidad(es) de competencia de un perfil
ocupacional con nivel de competencia 2 en adelante, y normas de competencia, la
experiencia laboral minima requerida es de un (1) afio. Excepcionalmente, en caso
de no disponer de evidencias que acrediten la experiencia laboral requerida, se
permitira adjuntar testimonios, material grafico (reportajes periodisticos,
fotografias, o similares), reconocimientos u otros. Por otro lado, los criterios
establecidos por la coordinadora ejecutiva del Programa Impulsa Per( establece
que, el servicio de evaluacion y certificacion de competencias laborales esta
dirigido a personas de 18 o0 mas afios, con experiencia minimo de un afio relacionada
a la unidad de competencia a evaluar de un determinado perfil ocupacional, y que
cuente con un nivel educativo desde primaria incompleta hasta superior o técnica
incompleta; desempleados o subempleados en condicion de vulnerabilidad
sociolaboral (una persona con ingresos menores a dos (RMV) y/o persona con
discapacidad). (pp. 45 y 46)
2.2.  Casuisticas de investigacion - SENCICO
2.2.1. Generalidades
a.- Razon social

Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion.
b.- Base legal

Un 7 de enero de 1975, en la época del presidente Velasco Alvarado, fue
creado SENCICO. Conforme a ley esta Institucion es un organismo publico
descentralizado. Esta normado:
D.L. 147. Norma legal hace alusion a la Organizacién y funciones de SENCICO.

Reorganizacion de SENCICO (D.S. 015-92-TCC).

19



Estatuto de SENCICO (D.S. 036-93-TCC).
c.- Resefia historica

Este organismo publico descentralizado pertenece al ministerio de vivienda.
durante el afio 2003 el ministerio vio por conveniente la constitucion de la entidad
de tratamiento empresarial (ETES), cuya finalidad fue la formacion y capacitacion
no solo de los trabajadores de construccion, sino igualmente de la educacion
superior no universitaria.

Durante el afio 2006 hubo un crecimiento de la construccién contribuyendo
al desarrollo del pais.

SENCICO cuenta con mas de cuatro décadas de experiencia. Como
Institucion tiene autonomia administrativa, técnica y econdmica. Su principal
mision radica en la capacitacion del sector de la construccion de todo el territorio
nacional.

Este organismo publico descentralizado tiene 11 gerencias zonales: Cusco,
Chiclayo, Piura, Trujillo, Lima- Callao, Iquitos, Tacna, Huancayo, Ica, Puno, y
Arequipa. Se suman Unidades Operativas (04), en Ayacucho, Pucallpa,
Moyobamba y Cajamarca.

Igualmente cuenta con Centros de Formacion (06) ubicados en Madre de
Dios, Chorrillos, Los Olivos, Huancavelica, Apurimac y Moquegua. 06 escuelas
superiores tecnologicas cuyas sedes se encuentran en Chiclayo, Piura, Trujillo,
Lima, Arequipa y Cusco.

d.- Actividad principal
Como actividad principal estructura programas de capacitacion para

emprendedores dedicadas a la Industria de la Construccion.
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e.- Mision

Como misién fortalece las habilidades de los trabajadores de la construccion
mejorando tanto las normas técnicas sin soslayar la investigacion cientifica.
f.- Vision

Como vision mantiene la estrategia de una construccion competitiva para la
formacion de trabajadores calificados y empleables.
g.- Finalidad

Formar y certificar a trabajadores en materia de la construccion. Investigar
acerca de trabajos en materia de tecnologia que tengan que ver con la situacion de
la vivienda.
Igualmente propone principios técnicos de aplicacion nacional.
h.- Objetivos
Formar profesionalmente a los trabajadores de la construccion.

Inducir a la Promocion social de los trabajadores mediante su formacion integral.

2.2.2. Programa de formacion de técnicos
La formacion de técnicos es una misién de este organismo, el cual esta

dirigido a la juventud que ha egresado de la educacién secundaria. A estos jovenes
se les capacita adecuadamente para que puedan desempefiarse en carreras
vinculadas a la construccién y saneamiento.

< Dentro de las carreras técnicas se tienen:

< Edificaciones y obras civiles

< Disefio de interiores

< Laboratorio de suelos, concreto y asfalto.

< Geodesia y topografia
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Dibujo de arquitectura y obras civiles
Gestion de redes de agua potable.
Geomatica.

Administracion de construccion civil
Programa de calificacién ocupacional

Este programa tiene como finalidad incorporar a jovenes y/o adultos en la

actividad de la construccion. Como finalidad se tiene por finalidad capacitarlos

mediante talleres modulares.

2.24.

Programa de perfeccionamiento y especializacion

Este programa esté dirigido a trabajadores operativos de la construccién que

han logrado una certificacion y calificacion bésica.

Disefio de estructuras con SAP 2000

Liquidacion de obras por computadoras

Lectura de planos de arquitectura y de estructuras
Replanteo en obra

Encofrado metélico

Civil 3D, AutoCAD 2D y AutoCAD 3D
Presupuestos por computadora

Expediente en obras de edificacion

Tasaciones de terrenos rusticos y de edificaciones
Obras publicas

Lectura de planos, de instalaciones eléctricas, de instalaciones sanitarias y

de instalaciones de gas
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2.2.5. Programa de extension educativa
Este programa esta dirigido a la comunidad y tiene como finalidad segun los

casos, segun los siguientes cursos:

< Pintura diversa.

< Reparaciones de instalaciones eléctricas a domicilio.

< Reparaciones de instalaciones sanitarias a domicilio.
a.- Servicio de certificacion por competencias laborales

Esta certificacion es una forma de reconocimiento a la experiencia de trabajo
que fueron adquiriendo los trabajadores de la construccion. Esta forma de
reconocimiento se lleva a cabo de manera oficial y temporal.
b.- Objetivo

La certificacion de competencias laborales es acreditar a los trabajadores de
construccidn y saneamiento a través de un certificado concedido por la Institucion,
SENCICO.
c.- Construccion
Albaiiil en materia de edificaciones.
Encofrador con Madera.
Fierrero para casas.
Experto en Sanitario de Edificaciones.
Electricista de Edificaciones.
Maestro de Obras.
Andamiaje.
Construccion (sistema Drywall).

Enchapador para la construccion.
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Carpinteria con tableros de madera.

Pintura

Experto en Topografia

d.- Saneamiento

Agua Potable.

Distribucion del liquido elemento.
Recoleccion de agua residual.
Tratamiento de agua residual.

2.3.  Disefio del proyecto

2.3.1. Fundamentos de gestion

De acuerdo al convenio “Impulsa Per(” perteneciente al MTPE vy el

SENCICO, con sede en la region Moquegua, se concretd la certificacion de

competencias laborales.

a.- Antecedentes

El convenio de cooperacién del programa nacional de oportunidades
laborales “IMPULSA PERU” dependiente del MTPE y el SENCICO se establece
en agosto del 2020. Este tratado laboral se suscribe con la finalidad de evaluar y
certificar acerca de las competencias laborales para colaboradores de construccién
civil teniendo como vision la empleabilidad juvenil en nuestro pais.

Este proyecto se concreta en la unidad operativa de Moquegua considerando los

siguientes perfiles ocupacionales:

< Maestro de Obra en edificaciones;

< Instalador Sanitario de edificaciones;

< Instalador eléctrico en edificaciones;
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< Carpinteria con tableros derivados de madera recubiertos;
< Pintura en Edificaciones;

< Albafiileria;

< Encofrado; vy,

< Fierreria.

Es menester sefialar que la certificacion de competencias laborales se otorga
solamente a los participantes que aprueben la evaluacion.

Las competencias laborales se consideran aspectos referidos a las
habilidades, conocimiento y actitudes necesarios para el correcto desempefio de una
determinada actividad laboral. Las competencias laborales también se conocen
como habilidades laborales o habilidades diversas por parte del trabajador.

b.- Objetivo
Proyectar acciones para el cumplimiento de metas conforme al convenio suscrito.
c.- Meta

Unidades de estudio: 200 participantes.
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Tabla 1

Centro de certificacion laboral

NO

PERFILES OCUPACIONALES

UNIDADES DE
COMPETENCIA

1

8

Albafileria de Edificaciones
Fierreria de Edificaciones
Instalaciones Sanitaritas en
Edificaciones

Instalaciones Eléctricas en
Edificaciones

Encofrado de madera en
edificaciones

Pintura en edificaciones
Carpinteria usando tableros de
madera recubiertos

Maestro de Obra en Edificaciones

UC1, UCAZ2, UC3, UC4

UC1, UC2, UC3, UC4

UC1, UC2

UC1, UC2

UC1, UC2, UC3, UC4

UC1, UC2

UC1, UC2, UC3

UC1, UC2, UC3

Nota. Catalogo. SENCICO Moquegua
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d.- Certificacion: aprobados en materia de conocimiento y desempefio manual.
e.- Fecha de inicio y término.
< Inicio : Setiembre 2020
< Fin  :diciembre 2020
f.- Coordinacion: SENCICO: Unidad Operativa. SENCICO-Moquegua.
2.3.2.Fases y flujo de la evaluacion y certificacion de las competencias
laborales

Fase 1: Admision

Acciones preliminares

En el proceso de normalizacion de expedientes la direccion de
normalizacion y certificacion de competencias laborales iniciandose las respectivas
evaluaciones. Se presenta el cronograma de evaluacion:
Carta de aceptacion de la empresa/institucion, para situacion real de trabajo.
Declaracion jurada de cumplimiento del area implementada con el fin de simular
una situacion de trabajo.
Registro de candidato

El postulante, una vez tenida la ficha de registro, indica una experiencia
minima solicitada por la Institucidn, relacionada con sus competencias laborales o
normas de competencia, conforme a los siguientes lineamientos:
Experiencia de seis (6) meses para el nivel de competencia 1
Experiencia de un (1) afio para el nivel de competencia 2.
Estandares de competencia laboral, segun perfil ocupacional.
La Institucion inspecciona las evidencias del postulante. En base a la anuencia al

candidato se le sefiala fecha, hora y lugar para su ingreso a la siguiente etapa.
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Orientacion sobre la evaluacion
El evaluador

Revisa y observa el registro del postulante. Tiene como misién orientar al
candidato acerca de sus estdndares de competencia laboral o sobre normas de
competencia a ser evaluado.

Lleva a cabo una entrevista semiestructurada con el fin de identificar la
unidad de competencia a ser evaluado. Con el uso de esta técnica social se puede
colegir su experiencia en materia laboral. Luego procede a llenar, con sus datos, el
numeral 11 de la ficha de registro. Explica como se realiza la evaluacion de competencias

laborales, que obtendr al finalizar la evaluacion, asi como los plazos. Delimitacion de la
aceptacion o negacion del postulante a su participacion. Se le informa al postulante el lugar,
dia y hora de evaluacion.

Estima el uso de instrumentos con el fin del recojo de evidencias.

Fase 2: evaluacion.

Aplicacion de los instrumentos de evaluacion

Los instrumentos contienen las instrucciones para su aplicacion.
El examinador le concede al evaluado las instrucciones y recomendaciones, al
mismo tiempo lo asiste si existieran dudas sobre el tema.
Si se hiciera necesario la aplicacion del instrumento de evaluacion por escrito, este
sera aplicado a quince (15) personas por evaluador. EI examinador verifica el
marcado de las respuestas.
Instrumentos de evaluacion
Prueba de sus capacidades cognitivas
Prueba de desempefio y habilidades

Cuestionario de preguntas abiertas y cerradas.
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Instrumentos de evaluacion complementarios

Documento-Ficha de registro de diagndstico de casos o en su defecto de
resolucion de problemas Cuestionario de preguntas respecto a la opinion del
supervisor, o de lo contrario de testimonio de terceros. Registrar la evidencia
documental.

Fase 3: Resultados

Calificacion de los instrumentos de evaluacion

El postulante con nota minima que haya aprobado luego de la evaluacion
correspondiente serd considerado competente laboralmente. De no obtener esta
calificacion se le tendra como no competente laboralmente, adn.

Elaboracion del informe de retroalimentacion

Hace mencion al informe final considerando una retroalimentacion. Se
elaborara un sistema FODA, donde se analizan las Fortalezas y Oportunidades, y
las Debilidades y Amenazas en el ambito laboral, formulando las recomendaciones
respectivas.

Orientacion final sobre la evaluacion.

La entrega del informe final al evaluado sobre el tema de la
retroalimentacion debe ser dentro de los 2 dias habiles. Esta situacion se da dentro
de un contexto cualitativo con el fin de poder orientar al evaluado conforme los
resultados obtenidos. El evaluador debe comunicar, en un plazo no mayor a (30
dias) si el examinado es competente o0 aun no se encuentra con las habilidades
respectivas.

Reporte General. El evaluador deriva el expediente al CCCL. Este plazo es

de 2 dias habiles para la retroalimentacion. Este reporte general hace referencia a
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los resultados cuantitativos y la capacidad intelectual del evaluado.

Fase 4: Certificacion.

En esta fase el centro de certificacion laboral le comunica al evaluado si este
es competente laboralmente o no en un plazo de 30 dias calendario. El Certificado
de acreditacion contiene competencias: laboral, perfil ocupacional y por normas de
competencia. El Certificado se le hace entrega al evaluado de manera personal.
Organizacion del expediente
El expediente del evaluado debe contener:

< Carta de anuencia de la empresa en caso de situacion real de trabajo.
< Declaracion Jurada de cumplimiento.

< Declaracion jurada de cumplimiento de area implementada.

< Ficha de registro del postulante.

< Documentos de experiencia laboral aprobada.

< Instrumentos de evaluacion de conocimientos y desempefio laboral.
< Informe de retroalimentacion.

< Certificado de competencias laborales.

D)

Entrega de informe a la Direccion Nacional del Centro de Certificacion de
Competencias Laborales.
El centro de certificacion luego de terminar con la evaluacion debe presentar al
MTPE, lo siguiente:

< Base de datos de los trabajadores evaluados.

< Informe final de evaluacion y certificacion de competencias de trabajo

para el beneficiario.
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Desarrollo de la evaluacion de competencias laborales.

Los trabajadores beneficiarios que poseen la certificacion respectiva podran
ser evaluados a través de pruebas cognitivas y de desempefio laboral. Las
evaluaciones seran enviadas a las oficinas de la region Moquegua, conforme al
Protocolo que emana de la Gerencia de Formacion Profesional. Ademas, los
participantes seleccionados llevaran a cabo el desempefio de sus habilidades
individuales.

Tabla 2

Recursos humanos

N° PERSONAL FUNCIONES

1 Jefedelaunidad Asesorar, apoyar y supervisar a las areas de evaluacion de
Operativa competencias laborales.

2  Coordinador Planifica y organiza las actividades del area de evaluacion,
zonal asi como la denominada promocién del servicio. Control y
custodia de los instrumentos de evaluacion de la

certificacion de competencias laborales.

3  Evaluadores Ejecuta las evaluaciones correspondientes en la fecha y
hora indicada. En este caso se contratd 04 evaluadores de
diferentes especialidades. Nro. De constancia de
evaluadores 176-2020,177-2020, 175-2020,298-2020,299-
2020.

-Dar a conocer a los postulantes FODA encontradas como
resultado de la evaluacion.

-Genera un reporte general del proceso de evaluacion.

4  Focalizadores  -Realizar charla informativa en obras como una manera de
informacion.

-Recibir y armar el expediente necesario tratando de
verificar que estén en orden todos los requisitos necesarios.

-Elaborar la lista de los postulantes e interesados o recabar
la lista de todos los trabajadores de la obra y la respectiva
carta de anuencia de la empresa.

Nota. SENCICO - Recursos Humanos
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2.3.3. Catalogos de evaluacion técnico-profesional
a.-Catélogo nacional de perfiles ocupacionales.

Es un instrumento que ordena y organiza los perfiles ocupacionales
(cualificaciones) en familias productivas vinculadas a una rama o sector de la
actividad economica.

Un perfil ocupacional estd definido como una habilidad personal o de
cualquier trabajador a través del cual la persona demuestra su desempefio laboral y
sus habilidades para el trabajo.

En este contexto se considera también las cualidades psicofisicas de la
persona. Asimismo, se puede decir que un perfil describe de manera breve un
nombre técnico, asi como la empresa donde haya laborado. Por cierto, hay perfiles
competitivos, cuando la persona o el trabajador da a conocer que esta en capacidad
de surgir profesionalmente.

Dichos perfiles y sus unidades (norma de competencia laboral) son
susceptibles de reconocimiento y certificacion.

El catdlogo es aprobado por el Ministerio de trabajo y Promocion del
Empleo, a través de la Direccién General de Formacién Profesional y Capacitacion
Laboral.

b.-El catalogo nacional de perfiles ocupacionales ofrece.

Perfiles ocupacionales con informacion actualizada y vigente de los
desempefios de calidad exigidos por el mercado de trabajo y la busqueda de los
perfiles ocupacionales, ordenados por el sector economico, familia productiva,
division, nombre del perfil ocupacional, nivel de competencia, vigencia del perfil y

puestos de trabajo.
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Tabla 3

Estructura del catédlogo nacional de perfiles ocupacionales

A AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y
PESCA

B EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

O O

ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA

CONSTRUCCION

Tn

COMERCIO

I ®©

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

| ACTIVIDADES DE ALOJAMIENTO YSERVICIOS DE
COMIDAS

J INFORMACION Y COMUNICACIONES
K ACTIVIDADES FINANCIERAS Y SEGUROS
L ACTIVIDADES INMOBILIARIAS

M ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y
TECNICAS

O ADMINISTRACION PUBLICA
P ENSENANZA
Q SALUD HUMANA Y DE ASISTENCIA SOCIAL

ACTIVIDADES ARTISICAS, DE EENTRETENIMIENTO
RECREATIVOS

S OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

Nota. SENCICO. - Recursos Humanos
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c.- Perfiles ocupacional: Industria manufacturera.

Familia Productiva: Referencia Industria de la Madera y Muebles. Division:

Produccion de la madera y fabricacion de productos y corcho, no se considera.

Asimismo, se fabrican articulos de paja y de materiales trenzables.

Tabla 4

Industria manufacturera

Nombre Cddigo Nivel  Norma que Vencimient
del Perfil del perfil refrenda 0
Secado C0816001 3 RDG 23/04/2020
Artificial N°011-
de Madera 2020-

L. . . NMTDFE/10
Division: Fabricacion de muebles (31)

Nombre Cadigo Nivel Norma que Vencimiento
del Perfil del perfil refrenda

Carpinteria C0831001 2 RDG 30/10/2023
Industrial N°117-

de Madera 2018-

MTPE/3/19

Carpinteria C0831002 2 RDGN°036- 22/05/2024
con 2019-

Tableros MTPE/3/19

Derivados

de madera

recubiertos

Nota. Catalogo. SENCICO - recursos humanos
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Figura 1

Mapa funcional del perfil ocupacional carpinteria con tableros derivados de

madera recubiertos

Competencia

Unidad de la competencia 1

Habilitacién de tableros de madera, Estos son recubiertos conforme
a normativas técnicas v procedimientos debidamente establecidos.

Fabricacion de
productos con
tableros.

Estos son
derivados de
madera
recubierta.

Se especifican
aspectos y

procedimientos
incluidos en la
normativa
correspondiente

Elemento de competencia

El entorno de trabajo se prepara para el uso de los tableros derivados
los cuales estan recubiertos de madera, conforme a especificidades de

orden técnico y procedimientos debidamente sefialados conforme a la
nnrmativa enrrecnnndienta

Los tableros de madera derivados y recubiertos se dimensionan de

acuerdo a la normatividad técnica, procedimientos sefialados y
normativa corresnnndiente

Unidad de la competencia 2

Los cantos de las piezas de tableros derivados de madera

recubiertos se revisten conforme a especificaciones técnicas y
nrocedimientos sefialados.

Sector:  Industria
manufacturera.
Familia
Produccion:
Industria de
madera. Muebles
(C0O8)

Division estandar:
Fabrica de muebles
(31)

Cddigo: C0831002
Version: 02
Aprobacion:
23/05/2019
Vigencia: 05 afios

El entorno de trabajo se prepara con el fin de cubrir los cantos de las
piezas debidamente habilitadas conforme a especificaciones técnicas
y procedimientos indicados.

El tapacantos en las piezas debidamente habilitadas se lleva a cabo
conforme a especificaciones técnicas y procedimientos establecidos
y la normativa respectiva.

Es necesario que las piezas para el armado del producto se lleven a

cabo conforme a especificaciones técnicas y procedimientos
estahlecidns v la normativa resnectiva

Es menester construir el producto con piezas derivadas de
madera recubiertos conforme a especificaciones técnicas y
procedimientos establecidos v la normativa respectiva.

Es importante ensamblar las piezas, conforme a especificaciones
técnicas y procedimientos establecidos y la normativa respectiva

Se deben instalar los herrajes conforme a especificaciones técnicas
y procedimientos establecidos y la normativa respectiva.

Nota. Catalogo. SENCICO - recursos humanos
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d.- Perfiles ocupacionales: Construccion

Figura 2

Mapa funcional del perfil ocupacional de fierreria en edificaciones-MTPE

Competencia general

Unidad de la competencia 1

>

Es necesario habilitar elementos estructurales para
operaciones de Fierreria, teniendo en cuenta las indicaciones
del jefe inmediato y las pautas vigentes establecidas.

Organizar los espacios para ejecutar operaciones de Fierreria,
distribuir las herramientas, equipos, instrumentos y materiales,
teniendo en cuenta las indicaciones del jefe inmediato y las
pautas vigentes debidamente establecidas.

Ejecutar las
operaciones de
fierreria, de

acuerdo a las
especificaciones
técnicas
establecidas en
los planos de
estructura, los
requerimientos
exigidos para la
ejecucion de la
obra 'y de
acuerdo a la
normatividad
vigente.

Es menester apoyar en el armado de los elementos estructurales,
teniendo en cuenta las indicaciones del jefe inmediato y las
pautas vigentes establecidas.

Unidad de la competencia 2

Es menester y necesario preparar las armaduras para
estructuras basicas de cimentacion, teniendo en cuenta las
indicaciones del jefe inmediato y las pautas vigentes
establecidas en la actualidad.

Preparar las armaduras requeridas para zapatas, teniendo en cuenta
las indicaciones y especificaciones del jefe inmediato y las
pautas vigentes establecidas.

Elemento de competencia

La debidamente preparacion y fijacion de la armadura para
columnas de estructura a porticada, conforme a las especificaciones
técnicas establecidas en la planificacion de las estructuras y los
requerimientos exigidos para la ejecucion de la obra proyectada
conforme a la normatividad vigente.
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Sector:
Construccion
(F)

Familia
Productiva:
Construccion e
ingenieria civil
(20)

Division:
Construccion de
edificios (41)
Cadigo:
F2041002
Version: 02
Aprobacion:
10/04/2015
Vigencia: 05
afos.

Las armaduras para estructuras complejas de cimentacion
deben estar debidamente preparadas, en conformidad a
dilucidaciones y especificaciones técnicas sefialadas en los planos de
las estructuras y los requerimientos exigidos para la ejecucion de la
obra debidamente proyectada y planificada conforme a la
normatividad vigente.

La armadura para placa debe estar debidamente estructurada, en
conformidad a dilucidaciones y especificaciones técnicas sefialadas
en los planos de las estructuras y los requerimientos exigidos para la
ejecucion de la obra debidamente proyectada y planificada conforme
a la normatividad vigente.

Preparar armadura para viga peraltada, de acuerdo a las
especificaciones técnicas establecidas en el plano de estructura para
losas (techos), los requerimientos exigidos para la ejecucion de la
obray la normatividad vigente.

La armadura para la escalera, debe estar debidamente preparada en
conformidad a dilucidaciones y especificaciones técnicas sefialadas
en los planos de las estructuras y los requerimientos exigidos para la
ejecucion de la obra debidamente proyectada y planificada conforme
a la normatividad vigente.

Las losas (techo) y las armaduras planificadas deben estar en
conformidad a dilucidaciones y especificaciones técnicas sefialadas
en los planos de las estructuras y los requerimientos exigidos para la
ejecucion de la obra debidamente proyectada y planificada conforme
a la normatividad vigente.

Unidad de competencia 4

Es necesario que las cuadrillas de fierreria supervisen, de
acuerdo al cronograma de avance de trabajo y las pautas
vigentes.

Es menester distribuir las tareas de la cuadrilla de fierreria conforme
al cronograma y la normatividad vigente.

Se hace indispensable controlar la ejecucion de las tareas de la
cuadrilla de fierreria, conforme al cronograma y la normatividad

Se hace importante reportar la ejecucion de las tareas de la cuadrilla
de fierreria, en anuencia al cronograma de trabajo

4
Nota. Catalogo. SENCICO. - recursos humanos
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Figura 3

Mapa funcional del perfil ocupacional albafileria de edificaciones-MTPE

Unidad de la competencia 1

Se hace necesario habilitar el ambiente de trabajo, en referencia a las
normas dictadas por el jefe inmediato superior y las normas
establecidas.

Elemento de competencia

Aprestar el area de trabajo y disponer de las herramientas, equipos,
instrumentos y materiales, en referencia a las normas dictadas por el
jefe inmediato superior y las normas establecidas.

Construir
estructuras para
edificaciones, de
acuerdo a las
especificaciones
técnicas
contenidas en
planos y la
normatividad
vigente

Llevar a cabo la excavacion del area (superficie o profunda), en
referencia a las normas dictadas por el jefe inmediato superior y las
normas establecidas.

Adiestrar la mezcla en seco de acuerdo al tipo de trabajo a realizar,
en referencia a las normas dictadas por el jefe inmediato superior y
las normas establecidas.

Unidad de la competencia 2

Elevar muros simples, en referencia a las normas dictadas por el jefe
inmediato superior y las normas establecidas.

Elemento de competencia

Adecuar la mezcla (mortero y concreto) en referencia a las normas
dictadas por el jefe inmediato superior y las normas establecidas.

Elevar muros de ladrillos y los bloques de cemento, en referencia a
las normas dictadas por el jefe inmediato superior y las normas
establecidas.

Adecuar el falso piso de concreto, en referencia a las normas
dictadas por el jefe inmediato superior y las normas establecidas.

Unidad de competencia 3

Elevar muros caravista y estructuras para edificaciones, en referencia
a las normas dictadas por el jefe inmediato superior y las normas
establecidas.
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Elemento de competencia

Elevar muro caravista, en referencia a las normas dictadas por el jefe
inmediato superior y las normas establecidas.

Sector:
Construccion
Familia
Productiva:
Construccion e
ingenieria civil
Division:
Construccion de
edificios

Cadigo:
F2041001
Versién: 01
Aprobacion:
10/04/2015
Vigencia: 05 afios

Adornar y revestir muros y techos, en referencia a las normas
dictadas por el jefe inmediato superior y las normas establecidas.

Supervisar la ejecucion de los trabajos de albafiileria, en referencia
a las normas dictadas por el jefe inmediato superior y las normas
establecidas.

Unidad de competencia 4

Elemento de competencia

Dividir la cuadrilla de trabajadores albafiiles, mirando el tipo de
trabajo a ejecutarse, el cronograma respectivo y la normatividad
vigente debidamente sefialada.

Adornar y revestir pisos, en referencia a las normas dictadas por el
jefe inmediato superior y las normas establecidas.

Es menester controlar el cumplimiento de las labores de la cuadrilla
de albafiiles, Distribuir la cuadrilla de albafiiles, mirando el tipo de
trabajo a ejecutarse, el cronograma respectivo y la normatividad
vigente debidamente sefialada.

Llevar a cabo una debida administracion de las tareas de la cuadrilla
asignada, mediante reportes e informes, Distribuir la cuadrilla de
albafiiles, de acuerdo al tipo de trabajo a llevarse a cabo, el
cronograma respectivo y la normatividad debidamente establecida.

Nota. Catalogo. SENCICO. - recursos humanos
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Figura 4

Mapa funcional del perfil ocupacional de maestro de obra en edificaciones

Competencia general

Unidad de la competencia 1

Las labores de trabajo deben ser organizadas conforme a lo sefialado
por el jefe inmediato superior y de acuerdo con el documento técnico
de la obray las pautas vigentes.

Elemento de competencia

Supervisar los
procesos
constructivos de
la obra, de
acuerdo a las
indicaciones del
jefe inmediato, el
documento
técnico de la obra
y la normatividad
vigente.

Las cuadrillas deben ser divididas conforme a lo sefialado por el jefe
inmediato superior y de acuerdo con el documento técnico de la obra
y las pautas vigentes.

Las areas de trabajo de las cuadrillas deben ser verificadas y
distribuidas de acuerdo a los H.I.LE.M. (herramientas y materiales)
necesarios para la ejecucion de las tareas, conforme a lo sefialado por
el jefe inmediato superior y de acuerdo con el documento técnico de
la obra y las pautas vigentes.

Unidad de la competencia 2

Los procesos constructivos (albafileria, fierreria, encofrado e
instalaciones) deben ser dirigidos conforme a lo sefialado por el jefe
inmediato superior y de acuerdo con el documento técnico de la obra
y las pautas vigentes.

Sector:
Construccion (F)
Familia Productiva:
Construccion e
Ingenieria Civil
(20)

Division:
Construccion de
Edificios (41)

Codigo: F2041005
Versién: 01
Aprobacion: NOO1
Vigencia: 05 afios

Elemento de competencia

El documento técnico debe ser interpretado y supervisado conforme
a lo sefialado por el jefe inmediato superior y de acuerdo con el
documento técnico de la obra y las pautas vigentes.

Las tareas sefialadas por la jefatura de la obra deben llevarse a cabo
conforme a lo sefialado por el jefe inmediato superior y de acuerdo
con el documento técnico de la obra y las pautas vigentes.

Controlar La ejecucion de las tareas a ejecutarse debe ser controlada
conforme a lo sefialado por el jefe inmediato superior y de acuerdo
con el documento técnico de la obra y las pautas vigentes.

Nota. Catalogo. SENCICO - recursos humanos
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Figura 5

Mapa funcional del perfil ocupacional de instalaciones sanitarias en

edificaciones

Competencia general

Unidad de la competencia 1

Se hace necesario habilitar el area de trabajo, conforme a lo sefialado
L por el jefe inmediato superior y de acuerdo con el documento técnico
de la obra y las pautas vigentes.

Elemento de competencia

Es indispensable adecuar los espacios, herramientas, equipos e
insumos para las instalaciones sanitarias conforme a lo sefialado por
el jefe inmediato superior y de acuerdo con el documento técnico de
la obra y las pautas vigentes.

Realizar la
instalacion
sanitaria en

edificaciones,

conforme a lo
sefialado por el
jefe  inmediato

superior 'y de
acuerdo con el
documento

técnico de la obra
y las pautas
vigentes.

Es menester excavar el perfilado de zanja y el picado de muros del
area de trabajo conforme a lo sefialado por el jefe inmediato superior
y de acuerdo con el documento técnico de la obra y las pautas
vigentes.

Adecuar la preparacién de la mezcla y fragua (mortero y concreto)
conforme a lo sefialado por el jefe inmediato superior y de acuerdo
con el documento técnico de la obra y las pautas vigentes.

Unidad de la competencia 2

Construir los elementos sanitarios en edificaciones, conforme a lo
sefialado por el jefe inmediato superior y de acuerdo con el
documento técnico de la obra y las pautas vigentes.
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Elemento de competencia

Sector
determinado:
Construccion y
demas

Familia Productiva:
Construccion e
Ingenieria Civil
Division:
Construccion  de
Edificios varios
(41)

Cbdigo de obra:
2041003

Version referencial:
02

Aprobacion:
10/04/2015
Vigencia de
duracion: 05 afios

Implementar las tuberias de desagiie en los edificios, conforme a lo
sefialado por el jefe inmediato superior y de acuerdo con el
documento técnico de la obra y las pautas vigentes.

La red de agua (fria y caliente) debe ser instalada, conforme a lo
sefialado por el jefe inmediato superior y de acuerdo con el
documento técnico de la obra y las pautas vigentes.

Los aparatos de produccion de agua caliente y elementos sanitarios
deben ser instalados conforme a lo sefialado por el jefe inmediato
superior y de acuerdo con el documento técnico de la obra y las
pautas vigentes.

Se hace necesario controlar los equipos de bombeo y cuidado de la
distribucion de agua conforme acuerdo a las indicaciones del jefe
inmediato superior, el documento técnico de la obra y la
normatividad vigente.

Se hace necesario adecuar la funcién de las instalaciones sanitarias,
conforme a las especificaciones técnicas e indicaciones del jefe
inmediato superior y la normatividad vigente.

Nota. Catalogo. SENCICO - recursos humanos
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Figura 6

Mapa funcional del perfil ocupacional de instalaciones eléctricas en edificaciones

Competencia general

Unidad de la competencia 1

Construir la red de electroductos y cableados del sistema eléctrico
con anuencia de las especificaciones técnicas del proyecto en
referencia y las pautas vigentes de Planificacion.

Elemento de competencia

Instalar el sistema
eléctrico de la
edificacién, de
acuerdo a las
especificaciones

Los componentes de la red de electroductos deben ser instalados con
anuencia de las especificaciones técnicas del proyecto en referencia'y
las pautas vigentes de Planificacion.

Los conductores del sistema eléctrico deben ser colocados con
anuencia de las especificaciones técnicas del proyecto en referencia
y las pautas vigentes de Planificacion.

Unidad de la competencia 2

Los elementos de sistema eléctrico deben ser colocados con anuencia
de las especificaciones técnicas del proyecto en referencia y las
pautas vigentes de Planificacion.

técnicas en
referencia al
proyecto y la
normativa
vigente.

Sector:

Construccion. S (F)
Familia Productiva:
Construccién e
Ingenieria Civil
(20)

Division:
Actividades
Ilevadas a cabo en
construccion (43)
Codigo: F2043001
Version: 03
Aprobacion:
12/04/2016
Vigencia: 05 afios

Los accesorios y dispositivos del sistema eléctrico deben ser
conectados con anuencia de las especificaciones técnicas del
proyecto en referencia y las pautas vigentes de Planificacion.

Elemento de competencia

Los elementos del sistema de proteccién eléctrica deben ser
instalados con anuencia de las especificaciones técnicas del proyecto
en referencia y las pautas vigentes de Planificacion.

Los elementos del sistema eléctrico especial deben ser adecuados con
anuencia de las especificaciones técnicas del proyecto en referencia
y las pautas vigentes de Planificacion.

Nota. Catalogo. SENCICO - recursos humanos
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Figura 7

Mapa funcional del perfil ocupacional de encofrado con madera en edificaciones

Competencia general

Unidad de la competencia 1

El &rea de trabajo debe ser habilitado para las tareas de encofrado
teniendo en consideracion todas las indicaciones del jefe inmediato
superior y las pautas y normas en vigencia.

Elemento de competencia

Encofrar con la
madera las
estructuras  para
edificaciones, de
acuerdo a las
pautas  técnicas
contenidas en los
planos 'y la
normativa

vigente.

El area de trabajo debe ser preparado y dispuesta las herramientas,
equipos, instrumentos y materiales teniendo en consideracién todas
las indicaciones del jefe inmediato superior y las pautas y normas en
vigencia.

Apovyar en las actividades de encofrado de sobrecimientos, columnas,
vigas, losas, placas y escaleras teniendo en consideracion todas las
indicaciones del jefe inmediato superior y las pautas y normas en
vigencia.

Unidad de la competencia 2

Las estructuras de hormigén en suelo deben ser moldeadas con
madera teniendo en consideracion todas las indicaciones del jefe
inmediato superior y las pautas y normas en vigencia.

Elemento de competencia

El encofrado de cimientos y sobrecimientos deben ser armados y
montados teniendo en consideracion todas las indicaciones del jefe
inmediato superior y las pautas y normas en vigencia.

Sector:
Construccion  (F)
manufactureras
Familia Productiva:
Construccion e
ingenieria civil (20)
Division:
Construccion  de
edificios (41)
Cadigo: F2041004
Version: 01
Aprobacion:
10/04/2015
Vigencia: 05 afios

El encofrado de columnas debe ser armados y montados teniendo en
consideracion todas las indicaciones del jefe inmediato superior y las
pautas y normas en vigencia.

Unidad de competencia 3

Las estructuras de hormigon aéreas deben ser moldeados con madera
teniendo en consideracidn todas las indicaciones del jefe inmediato
superior y las pautas y normas en vigencia.
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Elemento de competencias

El encofrado de las vigas colgantes, peraltadas y chatas, deben ser
armados y montados teniendo en consideracion todas las
indicaciones del jefe inmediato superior y las pautas y normas en
vigencia

El encofrado de las placas debe ser armados y montados teniendo
en consideracion todas las indicaciones del jefe inmediato superior

El encofrado de las losas (techos) y escalera deben ser armados y
montados teniendo en consideracion todas las indicaciones del jefe
inmediato superior y las pautas y normas en vigencia

Unidad de competencia 4

Es necesario supervisar las labores de encofrado, teniendo en
consideracion todas las indicaciones del jefe inmediato superior
y las pautas y normas en vigencia

Elemento de competencias

Es indispensable dividir las cuadrillas de encofradores, teniendo
en consideracion todas las indicaciones del jefe inmediato
superior y las pautas y normas en vigencia

Se debe controlar la ejecucion de las tareas de la cuadrilla de
encofradores, teniendo en consideracion todas las indicaciones
del jefe inmediato superior y las pautas y normas en vigencia

Urge registrar administrativamente la ejecucion de las tareas de
la cuadrilla de encofradores, teniendo en consideracion todas las
indicaciones del jefe inmediato superior y las pautas y normas en
vigencia

Nota. Catalogo. SENCICO - recursos humanos
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Figura 8

Mapa funcional del perfil ocupacional de pintura en edificaciones

Unidad de la competencia 1

Habilitar la superficie de la edificacion, de acuerdo a la
orden de trabajo, los procedimientos establecidos y la
4| normativa vigente.

r

Competencia genera Elemento de competencia
Aplicar pinturaen Acondicionar el equipamiento y area de trabajo, de acuerdo a los
edificaciones, de procedimientos establecido y la normativa vigente.

acuerdo a la orden
de trabajo, todos

los célculos vy

procedimientos

. Preparar la superficie a pintar, de acuerdo a la orden de trabajo,
establecidos y la

los procedimientos establecidos y la normativa vigente.

normativa
vigente.
Unidad de la competencia 2
Ejecutar el pintado de la superficie, de acuerdo a la orden de
trabajo, los procedimientos establecidos y la normativa vigente.
Sector: Elemento de competencia
Construccion (F)
Familia Productiva: Prepara los materiales para el pintado, de acuerdo a la orden de
Construccién e trabajo, los procedimientos establecidos y la normativa vigente.
ingenieria civil
(F20)
Division:
Actividades
especializadas  de Pintar la superficie de una edificacion, de acuerdo a la orden de
construccion (43) tr_abajo, los procedimientos establecidos y la normativa
Cadigo: F2043011 vigente.
Versién: 01
Aprobacion:
12/11/2016
Vigencia: 05 afios

Nota. Catalogo. SENCICO - recursos humanos
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2.3.4. Presentacion de resultados
Tabla s

Evaluacion de 200 trabajadores distribuidos en 08 perfiles ocupacionales

Nro. Perfiles ocupacionales Cantidad Porcentaje

1 Carpinteria con tableros 32 16

derivados de madera recubiertos

2 Fierreria de edificaciones 33 16.5
3 Albaiiil de edificaciones 59 29.5
4 Maestro de obra 19 9.5
5 Instalaciones sanitarias en 15 7.5

edificaciones

6 Instalaciones eléctricas en 11 55

edificaciones

7 Encofrado con madera en 27 13.5

edificaciones

8 Pintura en edificaciones 04 2

Total 200 100

Nota. Encuesta semiestructurada elaborada para la evaluacion de los trabajadores.

SENCICO-Moquegua.

47



Figura 9

Perfiles ocupacionales de los participantes
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Nota. Perfiles ocupacionales. Datos obtenidos de encuesta semiestructurada,

SENCICO-Moquegua.
Interpretacion:

Previo a la aplicacion de la evaluacion de conocimientos y de desempefio,
realizaron charlas informativas dando a conocer los beneficios y ventajas de la
certificacion por competencias laborales y orientandolos sobre el perfil ocupacional
en que iban a ser evaluados los trabajadores de construccién civil (168) e industrias
manufactureras (32). La evaluacion de conocimiento planted 20 preguntas con un
tiempo de 30 minutos, se observo la presencia de preguntas muy técnicas que
dificultaba la comprension y resolucién de la prueba por lo que los evaluadores
tuvieron que explicar cada pregunta y orientarlos respecto a cada opcién, indicando

el puntaje minimo de 16 puntos. Para la prueba de desempefio, los evaluadores
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explicaron el procedimiento de la evaluacion, asi como los puntajes y tiempos de
aplicacion de 2 a 3 horas. En este caso fueron evaluados en obra y el puntaje minimo
para considerarse aprobado de 17 puntos como minimo de veinte puntos.

Tabla 6

Participantes para el proceso de certificacion

Nro. Sexo Cantidad Porcentaje
1 Masculino 198 99
2 Femenino 02 1

Nota. Encuesta semiestructurada elaborada para la evaluacién de los trabajadores.
SENCICO-Moquegua.

Figura 10

Perfiles ocupacionales por sexo
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Nota. Participantes por sexo. Datos obtenidos de Encuesta semiestructurada.
SENCICO-Moquegua.
Interpretacion:

En cuanto a los postulantes, de un universo de 200 participantes, corresponde al

sexo masculino 198 y al femenino 02.
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Tabla 7

Participantes que lograron certificarse luego del proceso de evaluacion

Nro. Certificacion Cantidad Porcentaje
1 Competente Laboralmente 180 90
2 Aun no competente 20 10

Laboralmente

Total 200 100

Nota. Encuesta semiestructurada elaborada para la evaluacion de los trabajadores.
SENCICO-Moquegua.
Figura 11

Certificacion de Competencias Laborales
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Nota. Certificacion de competencias laborales. Datos obtenidos de Encuesta

semiestructurada. SENCICO-Moquegua.
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Interpretacion:

Lograron la Certificacion de Competencias Laborales 180 participantes en
los diferentes perfiles ocupacionales y unidades de competencia y 20 participantes

no lograron certificarse.

Todos los postulantes a certificacion por competencias laborales fueron evaluados

en obra y se detalla a continuacion:

% -Consorcio Universidad Nacional de Moquegua UNAM-Agro industrial-

Minas-Sede administrativa.
% -Almacén Hospital Gobierno Regional Moguegua.

% -Alto Perud de la Honorable Municipalidad Provincial Mariscal Nieto de la

Region Moquegua.
% Constructora Cuba Budeje.

% Instituto de Educacion Inicial 1.E.l. N° 365, 367, 368, 370 Gobierno

Regional de Moquegua.
< -Muebles Vlady.

% -Municipalidad de la Honorable Provincial Mariscal Nieto, Camal

Municipal, Complejo Municipal.
< -Representaciones Mijava E.I.R.L.
< -Taller Acosta.

< -Taller Vargas.
< -Zona Monumental de la Honorable Municipalidad Provincial de Mariscal

Nieto.
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2.3.5. Resultados de la evaluacion por perfil ocupacional y unidades de
competencia
Tabla 8

Carpinteria de tableros derivados de madera recubiertos

Unidad de competencia Cantidad Porcentaje
Unidad de Competencia N°1 2 6.25
Unidad de Competencia N°2 10 31.25
Unidad de Competencia N°3 15 46.87
Aln no competente laboralmente 5 15.62
Total 32 100

Nota. Ficha de evaluacidn personal de los trabajadores. SENCICO-Moquegua.
Figura 12

Evaluacion del perfil profesional
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Nota. Carpinteria de tableros derivados de madera recubiertos. Datos obtenidos de

la Ficha Personal de Evaluacion de los trabajadores, SENCICO-Moquegua
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Interpretacion:

Se observa que 27 son trabajadores competentes laboralmente los cuales han

sido debidamente capacitados.

Cinco de ellos (5) trabajadores atn no son competentes laboralmente. Es necesario

continuar con la instruccién.

En la unidad competencia N°1 se tiene 2 trabajadores para el puesto de

trabajo habilitador de tableros.

En la unidad competencia N° 2 se tiene 10 trabajadores para el puesto de trabajo
enchapador de cantos. Para la competencia N°3 se tiene 15 trabajadores para el
puesto de trabajo Armador de productos.

Tabla 9

Fierreria de edificaciones

Nro. Unidad de competencia Cantidad Porcentaje
1 Unidad de Competencia N°1 12 36.36
2 Unidad de Competencia N°2 08 24.24
3 Unidad de Competencia N°3 05 15.15
4 Unidad de Competencia N°4 05 15.15
5 AUn no competente laboralmente 3 9.09
Total 33 100

Nota. Ficha de evaluacion personal de los trabajadores. SENCICO-Moquegua.
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Figura 13

Evaluacion por competencia en materia de fierreria de edificaciones
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Nota. Fierreria de edificaciones. Datos obtenidos de la ficha personal de evaluacion

de los trabajadores. SENCICO-Moquegua.
Interpretacion:

En la tabla 9 y figura 13 se observa que 30 son trabajadores competentes

laboralmente y estan aptos para laborar.

Tres de ellos (3) trabajadores aun no son competentes laboralmente, por esta razén

es menester continuar con la capacitacion.

En la unidad competencia N°1, 12 trabajadores.

En la unidad de competencia N°2 se tiene 08 trabajadores.
En la unidad de competencia N° 3 se tiene 5 trabajadores.

En la unidad de competencia N°4 se tiene 5 trabajadores para supervisar las tareas

de las cuadrillas de fierreria.
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Tabla 10

Albafiil de edificaciones

Nro. Unidad de competencia Cantidad Porcentaje
1 Unidad de Competencia N°1 17 28.81
2 Unidad de Competencia N°2 08 13.55
3 Unidad de Competencia N°3 21 35.59
4 Unidad de Competencia N°4 05 8.47
5 AUn no competente 8 13.55

laboralmente

Total 59 100

Nota. Ficha de evaluacion personal de los trabajadores, SENCICO-Moquegua.
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Figura 14

Evaluacion por albafileria de edificaciones
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Nota. Albafiil de edificaciones. Datos obtenidos de la ficha personal de evaluacion

de los trabajadores. SENCICO-Moquegua
Interpretacion:

En la tabla 10 y figura 14 se observa 51 son trabajadores competentes

laboralmente, por lo tanto, pueden trabajar.

Ocho trabajadores aun no son competentes laboralmente, por lo tanto, necesitan de

inmediata continuidad en la capacitacion.

En la unidad competencia N°1, 17 trabajadores que corresponde al puesto de trabajo
de pedn. En la unidad de competencia N° 2 se tiene 8 trabajadores que corresponde

al puesto de trabajo de oficial.

En la unidad de competencia N° 3 se tiene 21 trabajadores que corresponde al
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puesto de trabajo de operarios.

En la unidad de competencia N°4 se tienen 5 trabajadores para realizar
labores de maestros de obra en la especialidad. Una excelente oportunidad para
laborar en el mercado de trabajo.

Tabla 11

Maestro de obra

Nro. Unidad de competencia Cantidad Porcentaje
1 Competencia General 19 100
Total 19 100

Nota. Ficha de evaluacion personal de los trabajadores, SENCICO-Moquegua.
Figura 15

Evaluacion por maestranza de obra
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Nota. Maestro de Obra. Datos obtenidos de la ficha personal de evaluacion de los

trabajadores, SENCICO-Moquegua

Interpretacion:
En la tabla 11 y figura 15 se observa a 19 trabajadores competentes

laboralmente para el puesto de trabajo de maestro de obra en edificaciones.
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Tabla 12

Instalaciones sanitarias en edificaciones

Nro. Unidad de competencia Cantidad Porcentaje
1 Unidad de Competencia N°1 02 13.33
2 Unidad de Competencia N°2 11 73.33
3 Aln no competente laboralmente 02 13.33
Total 15 100

Nota. Ficha de evaluacion personal de los trabajadores. SENCICO-Moquegua.
Figura 16

Evaluacion por instalaciones sanitarias en edificaciones
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Nota. Instalaciones sanitarias en edificaciones. Datos obtenidos de la ficha personal

de evaluacion de los trabajadores, SENCICO-Moquegua

58



Interpretacion:

En la tabla 12 y figura 16 se observan 13 son trabajadores competentes y 2
trabajadores ain no son competentes. En la unidad competencia N°1 se tienen 2
trabajadores que corresponde al puesto de trabajo de pedn, en la unidad N°2 se tiene
11 trabajadores que corresponde al puesto de trabajo de operario instalador
sanitario.

Tabla 13

Instalaciones eléctricas en edificaciones

Nro.  Unidad de competencia Cantidad Porcentaje
1 Unidad de Competencia N°1 04 36.36
2 Unidad de Competencia N°2 06 54.54
3 AUn no competente 01 9.09

laboralmente

Total 11 100

Nota. Ficha de evaluacion personal de los trabajadores, SENCICO-Moquegua.
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Figura 17

Evaluacion por instalaciones eléctricas en edificaciones
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Nota. Instalaciones eléctricas en edificaciones. Datos obtenidos de la ficha personal
de evaluacion de los trabajadores. SENCICO-Moquegua

Interpretacion:

En la tabla 13 y figura 17 se observan que 10 son trabajadores competentes

laboralmente y se encuentran aptos para laborar.

Un trabajador aun no es competente laboralmente. Esta situacion nos indica que se

deben seguir capacitando a estos trabajadores.

En la unidad competencia N°1 se tienen 4 trabajadores que corresponde al
puesto de oficial. En la unidad de competencia N° 2 se tienen 6 trabajadores que
corresponde al puesto de trabajo de operario instalador eléctrico. Esta situacion

bueno para la empleabilidad.
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Tabla 14

Encofrado con madera en edificaciones

Nro. Unidad de competencia Cantidad Porcentaje

1 Unidad de Competencia N°1 12 44.44

2 Unidad de Competencia N°2 05 18.51

3 Unidad de Competencia N°3 08 29.62

4 Unidad de Competencia N°4 01 3.7

5 Aln no competente laboralmente 01 3.7
Total 27 100

Nota. Ficha de evaluacion personal de los trabajadores, SENCICO-Moquegua.
Figura 18

Evaluacion por encofrado con madera en edificaciones
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Nota. Encofrado con madera en edificaciones. Datos obtenidos de la ficha personal

de Evaluacion de los trabajadores, SENCICO-Moquegua.
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Interpretacion:

En la tabla 14 y figura 18 se observa 26 son trabajadores competentes
laboralmente. Es bueno para la empleabilidad.

Un trabajador aun no es competente laboralmente. Ello implica que se hace
necesario continuar con la capacitacion.

En la unidad competencia N° 1 se tiene 12 trabajadores que corresponde al puesto
de peon.

En la unidad de competencia N° 2 se tienen 5 trabajadores que corresponde
al puesto de trabajo de oficial.

En la unidad de competencia N°3 se tienen 8 trabajadores para el puesto de trabajo
de operarios.

Para la unidad de competencia N°4, se tiene 1 trabajador para el puesto de
trabajo de maestro de obra en la especialidad. En resumen, resalta estos datos la
necesidad de continuar en el trabajo de capacitacion laboral.

Tabla 15

Pintura en edificaciones

Nro. Unidad de competencia Cantidad Porcentaje

1 Unidad de Competencia N°1 00 00

2 Unidad de Competencia N°2 04

3 AUn no competente laboralmente 00 00
Total 04 100

Nota. Ficha de evaluacion personal de los trabajadores, SENCICO-Moquegua.
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Figura 19

Evaluacion por pintura en edificaciones
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Nota. Pintura en edificaciones. Datos obtenidos de la ficha personal de evaluacion
de los trabajadores. SENCICO-Moquegua
Interpretacion:

En la tabla 15 y figura 19 se observa que 4 son trabajadores competentes
laboralmente en la unidad de competencia N°2 para el puesto de trabajo de pintor

en edificaciones.

2.3.6. Discusion de Resultados
El Centro de Certificacion por Competencias Laborales de SENCICO Moquegua
cumplié con garantizar la alta calidad en la emision de Certificacion de
Competencias Laborales en la participacion de los 200 participantes.

< Se cumplio con los protocolos de evaluacion y certificacion de

competencias laborales del Ministerio de trabajo y promocion del empleo.
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La certificacion de Competencias Laborales es la evaluacion de los
conocimientos y experiencia y se realiza dentro de su centro de trabajo.
El proceso de certificacion se realizé a través de 04 etapas:
Admision
Evaluacion y resultados
Certificacion
Durante el 2020, SENCICO certifico en el departamento de Moquegua a
180 trabajadores en 08 perfiles ocupacionales de:

Carpinteria con tableros derivados de madera

Fierreria en edificaciones e Instalador sanitario en edificaciones

Albaiiil de edificaciones

Maestro de Obra

Encofrador en madera

Instalador eléctrico en edificaciones

Pintura en edificaciones
Para alcanzar esta meta el SENCICO trabajo de manera conjunta con las
empresas de construccion.
La certificacion es de manera voluntaria, el trabajador elige la especialidad
en que desea ser certificado.
La certificacion de Competencias laborales es el reconocimiento de la
experiencia adquirida en la larga vida laboral del trabajador. Certificado a
nombre del Servicio Nacional de Capacitacion para la industria de la
construccion SENCICO

Registrado por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE)
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Figura 20

Fotografias del proceso de certificacion por competencias laborales
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Nota. Fotografias del proceso de certificacion por competencias laborales.
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CAPITULO Il

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1.Conclusiones

Primera:

Segunda:

Tercera:

El proyecto se ha desarrollado de acuerdo a los criterios técnicos exigidos
por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), el 100%
(200) de los trabajadores evaluados han completado los requisitos
exigidos, de los cuales el 90% (180) logro certificarse y un 10% (20) no
logro certificarse.

El instrumento de evaluacién de conocimientos principalmente para los
perfiles ocupacionales del sector construccién, los participantes tuvieron
problemas con los términos técnicos que ha afectado la calificacion de
varios evaluados, siendo la nota minima para aprobar 16 puntos.

El objetivo del proyecto ha sido la evaluacion y certificacion de
competencias laborales en el perfil ocupacional de industrias
manufactureras —carpinteria de tableros derivados de madera recubiertos

y el perfil de construccion.
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Los participantes al concurso para el proceso de certificacion se
presentaron de manera voluntaria y subsidiando el proceso de evaluacion.
Cuarta: Los resultados obtenidos permitiran a la institucion tomar las decisiones

en la planificacion de los cursos de perfeccionamiento y especializacion.

76



3.2.  Recomendaciones

Primera: Se debe de incluir en el proceso de Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales un curso de nivelacion de conocimientos
tecnoldgicos de los diferentes perfiles ocupacionales antes del proceso de
evaluacion y certificacion.

Segunda: Reconocimiento y promocidon de los beneficiarios que logran alcanzar la
certificacion de competencias laborales por parte de las instituciones
publicas y privadas en vista que dicho proceso garantiza un nivel alto de
desempefio en las unidades de competencia de los diferentes perfiles
ocupacionales.

Tercera: Se recomienda a las autoridades de los Institutos tecnologicos y los centros
de educacion técnica productiva — CETPRO  publicas y privadas que
ofertan una diversidad de carreras técnicas tener en cuenta los perfiles
ocupacionales y unidades de competencia en la que sus egresados pueden
acogerse al proceso de evaluacion y certificacion de competencias
laborales.

Cuarta: Reconocer la labor que desarrollan los focalizadores y evaluadores en el
proceso de evaluacion y certificacion de competencias laborales, una

experiencia en nuevos puestos de trabajo.
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