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RESUMEN

Debido a la pandemia por el COVID 19, la educacién presencial tuvo que migrar a
las catedras virtuales, las fases de ensefianza se plasmaron usando las aulas virtuales
a fin de cumplir con las necesidades de los discentes permitiendo asi el desarrollo
del aprendizaje por competencias. La propuesta fue, probar que, hay concordancia
directa y moderada entre el aprendizaje y catedras virtuales en el periodo del
COVID 19, 2020 en discentes de Arquitectura de la UPT. Que como fue avanzado
la preocupacion, las infecciones y las muertes producto de esta pandemia era
necesario adecuar tecnologias de formacion en los discentes universitarios, mas
todo indica que no fueron suficientes para responder a las expectativas. La escasa
tecnologia en los pasados 20 afios, paso factura a hogares de Tacna.

El tipo de la pesquisa es basica con orientacion cuantitativa de nivel correlacional
y esbozo no experimental transversal. Para el estudio se utilizé una muestra de 196
estudiantes. El muestreo fue probabilistico. Se concluye que se cumple la relacion
del uso de aulas virtuales en el aprendizaje por competencias, tal como lo
demuestran el estadistico de Spearman mayor a 0,566 y el valor de significancia
estadistica p-valor = 0.000 < 0.05. Con una aceptacion alto del uso de aulas virtuales
con un 44,4% y mediana aceptacién con un 53,6% y con un rechazo Unicamente

del 2%.

Palabras clave: Competencias, Aula Virtual y Aprendizaje.

viii



ABSTRACT

Due to the Covid 19 pandemic, face-to-face education had to migrate to virtual
lectures, the teaching phases were shaped using virtual classrooms in order to meet
the needs of the students, thus allowing the development of competency-based
learning. The proposal was to prove that there is direct and moderate concordance
between learning and virtual classes in the period of COVID 19, 2020 in students
of Architecture of the UPT. As the concern, infections and deaths resulting from
this pandemic were advanced, it was necessary to adapt training technologies in
university students, but everything indicates that they were not enough to meet the
expectations. The scarce technology in the past 20 years has taken its toll on homes
in Tacna.

The type of the research is basic with quantitative orientation of correlational level
and non-experimental transversal outline. The study sample used was 196 students.
The sampling was probabilistic. It is concluded that there is a relationship between
the use of the virtual classroom and learning by competences, as shown by
Spearman’s statistic greater than 0.566 and the statistical significance value p-value
= 0.000 < 0.05. With a high acceptance of the use of virtual classrooms with 44.4%

and medium acceptance with 53.6% and with a rejection of only 2%.

Key words: Competences, Virtual Classroom and Learning).



INTRODUCCION

Nuestra pregunta fue ;Como es la concordancia entre el aprendizaje y cétedras
virtuales en el periodo del COVID 19, 2020, en discentes de arquitectura de la UPT?
Se sabe que, las medidas de distanciamiento social dadas por la pandemia conocida
como COVID-19. Tuvo impacto en distintas &reas (social, econémico, cultural,
educativo entre otros), y una de las primeras medidas implementadas en el sector
de la educacion es la suspension de clases presenciales y en algunos casos, cierres
de centros educativos. La modalidad de las clases tradicionales o en aula adopta un
nuevo rumbo. Las formas de asimilacion de saberes en la educacion superior
cambian, donde la interaccion del docente con sus estudiantes era cara a cara
(presencial) a una interaccion tecnoldgica (virtual) mediante el uso de las TICs,
conocido como cursos online o cursos virtuales. Asimismo, la educacion virtual se
convierte en una alternativa mas de formacion profesional(Chévez Reinoso et al.,
2021). Para efectos de la profundizacion de las variables de estudio, la presente
investigacion se ha desarrollo en los capitulos:

l. Aqui se describe la realidad del problema y se llega a una postura.

. Las bases del saber se fundamentan en la ciencia conocida como bases

teoricas.
I El proceso, el camino para probar nuestra propuesta se le conoce como
método y eso es lo que procesamos.
V. Resultados de la pesquisa, se constituyen como las derivaciones de todo

el proceso.



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1.  Descripcion de la Realidad Probleméatica

Para reducir la propagacion de la COVID-19 (Aquino-Canchari et al.,
2020), una de las medidas fue la paralizacion de las actividades académicas
presenciales.

El uso inadecuado de los recursos existentes en Internet ha sido fuente de
varias noticias alrededor del mundo, los jovenes estudiantes han cambiado el
balance de responsabilidad y aprendizaje, mostrando poco interés en aprender
(Chavez Moreno et al., 2021). La mayor parte del contenido de Internet no tiene
base cientifica y se basa en suposiciones.

La principal preocupacion en América es que estas aplicaciones obliguen a
los jovenes a adoptarlas, pero no es asi y, como resultado, se desvaloriza el trabajo
de los docentes tanto en las aulas presenciales como virtuales. Durante esta
pandemia, el proceso de asimilacion del conocimiento se ve seriamente afectado
(CEPAL, 2020) (Garcia y Reyes, 2014).

Los métodos de ensefianza-aprendizaje se limitan a métodos tradicionales
gue no permiten la interaccion docente-estudiante, lo que significa que con el
tiempo muchos estudiantes optan por abandonar las instituciones educativas
(Jiménez Torrente & Tamayo Gomez, 2017), reflejandose su rendimiento
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académico en malas calificaciones, llamadas de atencién y el poco interés que
mostraron los padres con el futuro de sus hijos.

En lo que respecta a la educacion, la facilidad de acceder a Internet y las
redes sociales es una gran preocupacion porque es un factor muy grande que distrae
del aprendizaje. Los estudiantes no programan tiempo para labores educativas y
utilizan estas plataformas y aplicaciones virtuales de manera inapropiada.
(Garbanzo, 2007).

Una de las principales razones son los métodos tradicionales utilizados, que
no motivan a los estudiantes a aprender, y factores externos en la familia del
estudiante, que provocan una pérdida de interés por la educacién y un
estancamiento personal y profesional. De cara al futuro, la correcta gestion de los
recursos de Internet tiene sus ventajas, pero para ello debe haber una base, es decir,
como conseguir informacion real y herramientas para gestionarlos adecuadamente.

Este problema descrito ha afectado el aprendizaje en los estudiantes de las
universidades, siendo la alternativa de las clases en aulas virtuales, esta alternativa
ha permitido la continuacion de las actividades académicas, por ser una alternativa
se esta practicando masivamente en todas las universidades, se pretende establecer
la relacion que existe entre las aulas virtuales y el aprendizaje por competencias,
habiendo tomado como una excelente referencia a los estudiantes de arquitectura

de la UPT.

1.2.  Definicion del Problema
1.2.1. Problema General
¢Como es la concordancia entre el aprendizaje y catedras virtuales en el

periodo del COVID 19, 2020, en discentes de arquitectura de la UPT?
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1.2.2. Problemas Especificos

¢De gué manera es la concordancia entre el aprendizaje actitudinal y las
catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020?

¢Como es la concordancia entre el aprendizaje conceptual las catedras
virtuales aprendizaje en el periodo del COVID 19, 2020?

¢Cual es la concordancia entre aprendizaje procedimental las catedras

virtuales en el periodo del COVID 19, 2020?

1.3.  Objetivo de la Investigacion

1.3.1. Objetivo General

Probar que, hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje y
catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020en discentes de Arquitectura
de la UPT.
1.3.2. Objetivos Especificos

Demostrar que, hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje
actitudinal y las catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020.

Contrastar que, Hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje
conceptual las catedras virtuales aprendizaje en el periodo del COVID 19, 2020.

Determinar que, hay concordancia directa y moderada entre aprendizaje
procedimental las catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020.
1.4.  Justificacion y Limitaciones de la Investigacion

Las aulas virtuales se relacionan con el rendimiento académico en tiempos
de pandemia en los estudiantes de la UPT, 2020. Asi también, la presente

investigacion se justifica practicamente ya que, con los resultados obtenidos, se
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procedera a la toma de decisiones respecto a la optimizacion del rendimiento
académico de los estudiantes de la UPT, gracias al involucramiento de dichos
alumnos en los programas referentes a la docencia virtual.

Finalmente, la investigacion tiene justificacion metodoldgica por el logro
del objetivo planteado, se requerira técnicas de recoleccion de datos, para su
procesamiento en diversos programas estadisticos. A partir de los analisis
desarrollados, se determinara veridicamente si la las aulas virtuales influye
significativamente en aprendizaje en general y también en sus dimensiones
conceptual, procedimental y actitudinal en los estudiantes de la UPT en el periodo
2020.

En cuanto a las limitaciones, en época de pandemia era muy dificil poder
entrevistar a los jovenes dado que habia permanente preocupacion por los
problemas de contagio y muerte en la region Tacna. Como en todo el Perd. Fuimos
el pais que mas muertes por millon registra. Y a la hora de lograr una entrevista en

algunos de los casos el llenado no fue con la calma que se requeria.

1.5. Variables

1.5.1. Identificacion de las Variables
Variable 1. Dimensiones de las Aulas Virtuales (Catedras Virtuales)

- Informativa
- Experiencia
- Comunicacién

Variable I1. Dimensiones del Aprendizaje

- Aprendizaje actitudinal

- Aprendizaje conceptual
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- Aprendizaje procedimental

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable |

Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores
Es el espacio de trabajo - Informativa Informacion general
online donde los Informacion especifica
estudiantes pueden - Experiencia Interaccion en
Aulas realizar sus actividades el aula virtual
Virtuales académicas Actividades de

aprendizaje

- Comunicacion Asincronica

Sincronica

Nota. La tabla muestra la operacionalizacion de la variable I: Aulas Virtuales.

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable 11

Variables Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores

El aprendizaje significativo - Aprendizaje  Respeto
es lo que ocurre en base a actitudinal Trabajo en
conceptos existentes, por lo equipo
que la conexion con lo - Aprendizaje  Utilidad del aula

Aprendizaje  nuevo y con lo que existe conceptual virtual
en la estructura cognitiva Organizacion del
del individuo brindara aula virtual
aprendizajes que tendran - Aprendizaje Nuevos
mayor relevancia o procedimental procedimientos
significado para él Actividades en el
(Moreira, 2011) aula virtual

Nota. La tabla muestra la operacionalizacién de la variable I1: Aprendizaje.
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1.6.  Hipdtesis de la Investigacion

1.6.1. Hipotesis General

Hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje y catedras
virtuales en el periodo del COVID 19, 2020.
1.6.2. Hipotesis Especificas

Hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje actitudinal y las
catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020.

Hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje conceptual las
catedras virtuales aprendizaje en el periodo del COVID 19, 2020.

Hay concordancia directa y moderada entre aprendizaje procedimental las

catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la Investigacion
La siguiente base tedrica es fundamental para identificar las variables a
estudiar al implementar el aula virtual Moodle como mecanismo pedagdgico en el

proceso de aprendizaje de la asignatura y referente al marco legal educativo.

2.1.1. A Nivel Internacional

Bustos (2015), analiz6 el uso las aulas virtuales y llegé a la conclusion, de
que los datos que ofrece la plataforma no son suficientes para realizar un analisis
completo. La mayoria de los docentes considera que las aulas virtuales son
herramientas de apoyo en la formacidon presencial.

La teoria del aprendizaje significativo, propuesta por David Ausubel en
1963, ofrece una estructura alternativa de ensefianza/aprendizaje basado en el
descubrimiento y la investigacion que crea aprendices activos.

El uso més atractivo del aprendizaje es aumentar y retener el conocimiento,
y Se reconoce como un importante aprendizaje receptivo que se puede utilizar tanto
en la vida cotidiana como en el aula. El aprendizaje implica varios procesos

bioldgicos y psicologicos; estos procesos actuan sobre la corteza cerebral,
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permitiendo a los individuos mejorar sus habilidades, conocimientos y almacenar
informacién de manera oportuna.

Del Hierro (2014), concluye que la debilidad hallada fue en cuanto a la
habilidad en la comunicacion con los estudiantes, a través de las herramientas en
plataforma tecnologica.

Salgado (2013) obtuvo que el alumnado tenia un alto grado de satisfaccion
con los cursos virtuales, en un grado equivalente a las clases presenciales.

Gonzalez (2014), concluy6 que las TIC no nacen bajo una perspectiva
educativa, pero han ingresado con expectativas en el mundo educativo, pero es
necesario de conocimientos de acuerdo al entorno tecnologico.

2.1.2. A Nivel Nacional

Zubieta, M. (2013) concluy6 que el uso de Facebook, en clases, como una
técnica de informacion para el aprendizaje colaborativo, es favorable a la
organizacion de actividades, optimizando el desarrollo de estas.

Reyes, K. (2016) concluy6 que el desempefio del aula virtual era muy bueno
en los aspectos visuales a nivel universitario.

Nufez (2010) determind que los estudiantes tenian dificultades bésicas en

el manejo de las TIC.

2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Aulas Virtuales

Las aulas virtuales han sido uno de los mejores entornos para intercambiar
conocimientos y realizar capacitaciones durante afios. Con el avance de las

posibilidades de comunicacion que brinda internet y el desarrollo de nuevas
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tecnologias como las soluciones en la nube, ha surgido un tipo ain mas moderno:
el aula virtual. La formacion virtual (Copari Romero, 2014) es el como eficaz para
mejorar el alcance, en la medida en que posibilite la adquisicion de saberes a través
de medios técnicos que favorezcan la asimilacion de saberes de manera continua en
la vida. Se puede sefialar que, la formacion virtual permite a los alumnos desarrollar
nuevas habilidades y aumentar la productividad en la comunicacion entre las partes
en diversos entornos virtuales de aprendizaje. (Barrera et al., 2019)

Es un marco digital disefiado para brindar a los estudiantes experiencias de
aprendizaje dirigidas por maestros utilizando materiales educativos en formatos
digitales que brindan técnicas de aprendizaje mas atractivas que los métodos
tradicionales. Las aulas virtuales proporcionan comunicacion sincrona y asincrona
entre profesores y estudiantes que no estan en la misma sala. De hecho, para Salvat,
(2008) “esta fase es muy relevante ya que el e-learning se materializa en el aula
virtual” (p. 70).

2.2.2. Aula Virtual

Se define como un entorno digital con capacidades bidireccionales que
permite a docentes y estudiantes intercambiar conocimientos para mejorar el
aprendizaje. Segun (Vargas Campos, 2020), un aula virtual es un sistema que
proporciona “interaccion, comunicacion, aplicacion del conocimiento, evaluacion
y gestion del aula” (p. 11), por lo que es una buena adicion al aprendizaje presencial
y a distancia.

Caracteristicas del Aula Virtual. Actualmente el sistema de formacion
esta inmerso en el sistema virtual, trasladando los cursos tradicionales a las aulas

virtuales, en este entorno los roles de los docentes ven mejoras en las practicas
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digitales y asi adquirir competencias digitales. Seguidamente, presentaremos las
caracteristicas de un aula virtual.

Ordenamiento Espacial. La nube permite una determinada organizacion,
brindando las mejores condiciones para administrar un entorno de aprendizaje
virtual, donde cada evento, registro, actividad y evaluacion estan practicamente
organizados y accesibles. (Martin et al., 2012)

Interacciones Radiales. El intercambio de informacion es fundamental en
la fase de aprendizaje, por lo que la interaccion es bidireccional, sea el docente o el
estudiante, por lo que en estos espacios se pueden ver foros y diversas herramientas
multimedia que permiten un aprendizaje interactivo y autodirigido (Martin et al.,
2012).

Comunicacion en Tiempo Real. Las aulas virtuales brindan interaccién
lateral en tiempo real que permite a los usuarios comunicarse facilmente con otros
usuarios, y la comunicacion es absolutamente Gtil para abordar las dudas de los
estudiantes. (Reyes, 2008)

Autoevaluacion. ElI marco de aprendizaje virtual permite a los
administradores crear evaluaciones estructuradas, opciones multiples y mas. Se
califican automéaticamente y tanto los administradores como los usuarios pueden
confirmar las calificaciones en el momento en que se completa la evaluacion,
teniendo en cuenta el progreso y el desempefio, facilitando los procesos cognitivos
y de reflexién y permitiendo que los estudiantes se involucren en un aprendizaje
significativo. (Reyes, 2008)

Foros de Discusion. Esta parte del aula virtual permite a los usuarios crear

debates y proporcionar comentarios. Para la gestion de temas especificos, la gestion
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de foros es fundamental para mejorar la satisfaccion de los usuarios, ya que también
se ha implantado un foro de sugerencias y consultas. (Reyes, 2008)

Recursos. El entorno virtual permite a los usuarios compartir documentos,
enlaces, agregar informacion para visualizar directamente en la plataforma,
teniendo como ventaja disponer del espacio de forma coherente y adecuada. (Reyes,
2008)

Calendario de Eventos. El aula virtual incluye en su estructura una agenda
que identifica fechas de actividades, fechas clave relacionadas con el tema, inicio y
término de actividades y evaluacion. (Reyes, 2008)

Glosario. Tiene como funcién principal publicar palabras clave relevantes
para el tema y términos o frases especificas de ese tema. (Reyes, 2008)

Enlaces. Las aulas virtuales te permiten vincularte a otros sitios web donde

puedes ver mas exhibiciones, documentales o contenido audiovisual. (Reyes, 2008)

El Aula Virtual como Complemento de Clase Presencial. Aula virtual
para el aprendizaje a distancia, juega un papel importante porque es un ambiente
donde se pueden introducir materiales de aprendizaje esenciales en la formacion
académica de los estudiantes. Asi, el sistema estara en el centro de cursos
sincrénicos o asincrénicos disefiados para brindar educacion a distancia, brindando
elementos de una experiencia productiva. (Vargas Campos, 2020)

Las funcionalidades se describen a continuacion:

- Uso compartido de archivos: presentaciones, textos y videos son algunos

ejemplos de archivos que se pueden poner a disposicion de los

participantes.
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- Teleconferencia: las soluciones de telepresencia permiten a los
participantes tener un contacto un poco mas cercano y discutir asuntos
en vivo.

- Pruebas de evaluacion instantanea: los estudiantes pueden realizar
pruebas de opcion multiple y conocer el resultado tan pronto como
terminen, ya que el sistema ya “sabe” las respuestas correctas.

- Informes de los alumnos: como los recursos de evaluacion son digitales,
los sistemas de educacion a distancia pueden analizar datos sobre los
resultados de los alumnos y entregar informes de rendimiento al
tutor. De esa manera, sabe qué personas tienen mas dificultades y puede

ayudarlas en consecuencia.

Tamanfo del espacio fisico. Otra caracteristica de las aulas virtuales que
tenemos que tener en cuenta es el tamafo, es decir, el nimero de alumnos que
participaran en el curso. La mejor persona para tomar esta decision es el maestro,
no el contratista. Solo el tutor tendra una vision general del contenido del curso y
sabrd la cantidad O6ptima de interaccibn que debera dedicar a los
estudiantes. También es el tutor quien conoce la necesidad de que los alumnos se
comuniquen entre si. Si un curso con muchos participantes requiere mucha
colaboracion de su parte, puede dividir la sala en grupos. El tutor puede asignar
monitores a cada grupo, que le ayudaran a gestionar dudas, analizar valoraciones y
velar por la buena calidad del aprendizaje. (Orcon Rivera, 2021)

La educacién virtual ha tenido un gran efecto en la educacién, debido a que
ha cambiado los métodos tradicionales de asimilacion de saberes con la ayuda de

las tecnologias de la informacion (TIC), arribando a diversas tacticas educativas,
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que incluyen el aprendizaje electrénico (e-learning), el aprendizaje mixto ( b-
learning) y aprendizaje maévil (m-learning). ); Estos métodos tienen caracteristicas
que los hacen unicos, por lo que es importante elegirlos segun el contexto y los
problemas que se aplican para lograr un aprendizaje significativo. (Araya Castillo,

2017)

Beneficios del Aula Virtual. Ademas de todas las caracteristicas que
hemos visto, las aulas virtuales ofrecen una serie de otras ventajas que han
beneficiado, principalmente, a la formacion empresarial(Montero Mendoza,
2021).

Flexibilidad de Horarios. Como no hay un horario y todo el material de
formacion esté disponible en linea, los estudiantes son libres de elegir los mejores
momentos para estudiar. Asi, pueden aprender en los momentos en que estan mas
relajados, ademas de decidir el ritmo de estudio segun su estado de animo (Wittel,
2018).

Te Permite dar Formacion a un Gran Numero de Alumnos. Las salas
virtuales permiten la participacion de un gran namero de alumnos en los cursos, ya
que no dependen del espacio fisico. Ya hemos encontrado en el mercado varios
cursos en los que pueden participar cientos o incluso miles de personas.

Menor Costo en Comparacién con la Ensefianza Presencial. Como no hay
que preocuparse por el espacio para acomodar a los estudiantes durante la
formacion, y ni siquiera con las pausas para el café u otras comidas, el empresario
acaba reduciendo costes.

Sin Necesidad de Viajar. Tener acceso al conocimiento sin necesidad de

desplazarse es una de las mayores ventajas de las aulas virtuales. Los estudiantes
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no pierden horas en el trafico y no corren el riesgo de llegar tarde, lo que ahorra
tiempo y dinero. Sin mencionar que pueden pasar mas tiempo con su familia.

Desarrollo de Habilidades Relacionadas con el Autoaprendizaje. Los
profesionales que tienen la capacidad de aprender por si mismos tienen habilidades
valoradas en el mercado laboral, como la disciplina, el compromiso,
la priorizacion de tareas y la facilidad de adaptacion a nuevos contextos. Los
alumnos que aun no tengan bien desarrolladas estas habilidades tendran la
oportunidad de practicar de forma autodidacta (Gisbert & Lazaro, 2015).

A pesar de todos estos beneficios, las aulas virtuales no son adecuadas para
ciertas actividades préacticas. Hay algunas competencias en las que la presencia del
tutor marca la diferencia en la ensefianza, ya que necesita evaluar de cerca si los
estudiantes estan aplicando correctamente los conocimientos y dar la orientacion
adecuada (Gisbert & Lazaro, 2015).

Entonces, si la presencia de los estudiantes es irrelevante para el tipo de
capacitacién que necesita en su negocio, las aulas virtuales son sin duda una
excelente opcion. Sus empleados podran formarse con un proceso de
ensefianza/aprendizaje mucho mas agradable, productivo e innovador.

Souza y Camas (2013) analiz6 el entorno virtual del aprendizaje EDmodo,
como tecnologia de la informacién y comunicacion digital (TDICs), como
posibilidad de extension y estudio de estudiantes de secundaria en Biologia. Las
nuevas tecnologias proporcionan herramientas esenciales para el trabajo escolar, de
esta forma, ambos ayudan al profesor en la parte técnica/operativa de la
herramienta, como el profesor ayuda a los estudiantes a usarla en desde un

proposito, a favor del aprendizaje.
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Caracteristicas de las aulas virtuales. El aula virtual esta integrada a una
plataforma y esta dividida en cuatro grandes areas (Vargas Campos, 2020),

informacidn, contenidos, comunicacion y recursos.

Dimension de las Aulas Virtuales. A continuacion, se describen las
dimensiones de las Aulas Virtuales:

Dimension informativa. materiales y recursos que presentan informacion o
contenido diverso para el estudio autonomo por parte de los estudiantes,
indicadores:

- Informacion general: bienvenida al aula, tareas preliminares y

programa de la asignatura.

- Informacion especifica: se ofrece secuencialmente, a partir de cada

unidad del programa.

Dimension experiencia. considera las actividades y acciones, planificadas
por el docente.

- Interaccion

- Actividades

Dimension comunicativa. actividades de interaccion entre el profesor y los
estudiantes (Navarro, 2018):

- Comunicacién asincrénica: tipo de comunicacién donde el mensaje

entre dos 0 mas personas se envia de forma diferida en el tiempo.

- Comunicacion sincronica: Por sincronia entendemos la coincidencia en

el tiempo de dos 0 méas hechos.
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2.2.3. Gamificacion

Los autores Contreras y Eguia (2017) se define como el proceso de crear
experiencias dinamicas y mecanicas a través de actividades similares a juegos en
respuesta a las necesidades de contenido educativo.

Ademas, el juego en el aprendizaje se considera Gtil y efectivo en tanto que
anime a los discentes a avanzar en el contenido de aprendizaje, porque los elementos
del juego conducen a un cambio hacia adelante en la conducta de los individuos, asi
como en la motivacion en los estudiantes con actividades de instruccion de una

metodologia que incluya metas, desafios, etc.

2.2.4. Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)

El marco virtual de aprendizaje (EVA) es una escuela informética que
posibilita la comunicacion didactica, donde el discente puede realizar actividades
como: hablar, leer expedientes, hacer ejercicios, abordar preguntas al profesor,
elaborar en grupo, en la préactica virtual. Rodriguez y Lopez (2013) manifiesta:

El objetivo final de esta practica es crear un marco virtual comun para que
el aprendizaje no esté unicamente relacionado con actividades de memoria, y que,
con la ayuda de una plataforma virtual, herramientas web 2.0 y una red social, los
alumnos quieran generar una especie de area de trabajo que refleja la indagacion
y transformacion de informacion, la generacion de recursos de saberes y
ocupaciones colaborativas.

2.2.5. Plataforma Virtual de Aprendizaje

La plataforma virtual para la adquisicion de conocimientos es una estrategia

innovadora en el proceso educativo, los docentes pueden utilizar plataformas

virtuales para integrar nuevas estrategias de aprendizaje utilizando las TIC,
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enfocandose también en los estudiantes y sus debilidades, creando asi un proceso
de conocimiento mas personal e interactivo, participacion e intereses
constructivistas.

Peralta (2015), afirma que la plataforma virtual es un software disefiado para
ayudar a padres, estudiantes y maestros al permitirles crear, disefiar y evaluar cursos
virtuales de alta calidad en el aprendizaje con internet. Algunas de estas plataformas
son software libre... Las plataformas de formacion generalmente tienen una
estructura modular que permite adaptarse a la realidad de los diferentes centros de
formacion, cuentan con diferentes modulos que permiten satisfacer las necesidades
administrativas de los centros en tres niveles principales: administrativo gerencial
y académica, gestién de la comunicacion y docencia. gestion - proceso de
aprendizaje.

2.2.6. Plataforma Moodle

Moodle es una plataforma de entorno virtual para la gestién de contenido
educativo, creada por el educador e informatico Martin Dougiamas como sistema
de gestion del aprendizaje para E-learning.

El acronimo Moodle proviene de Modular Object Oriented Dynamic
Learning Environment; en espafiol, Entorno de Aprendizaje Dindmico Orientado a
Objetos (Ontoria, 2014) lo que convierte a Moodle en una plataforma de aprendizaje
que combina dos tipos de aprendizaje virtual, como son el trabajo en tiempo real, el
aprendizaje sincrono y el aprendizaje asincrono, que permite programar el trabajo
en diferentes momentos.

La plataforma Moodle le permite crear y construir recursos dindmicos en un

entorno de aprendizaje en linea personalizado mientras supervisa el progreso de los
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estudiantes. (Pérez et al., 2008); Asi, Moodle es un sistema de aprendizaje que es

asimilado por los profesores, estudiantes y administradores.

Caracteristicas de Moodle. (Pérez et al, 2008) detallan las caracteristicas
que presenta Moodle:

- Moodle se caracteriza por ser un software libre o de cédigo abierto que

posibilita la modificacién del sistema para adaptarlo a distintas necesidades.

- La informacion resulta accesible, oportuna y eficiente en el uso de

recursos.

- Permite la interaccion de los usuarios invitados, estudiantes,

docentes y administradores.

- Promueve un esquema de ensefianza-aprendizaje colaborativo

- Estimula y potencia el trabajo autbnomo y las actividades de forma

sincrona y asincrona.

- Se puede personalizar, ofrece mucha flexibilidad para brindar cursos

en linea donde los estudiantes pueden ser tanto profesores como estudiantes.

- Propone actividades interactivas que, mediante la integracién de

multimedia, permitan lograr resultados en un ambiente informal de forma

divertida y creativa; y asi proporcionar una mayor motivacion para

aprender.

- Lleva un seguimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Reduce las limitaciones de tiempo y espacio.

El Uso de Moodle en la Educacion. Segiun Martinez (2008), Moodle es un
mecanismo muy importante y Gtil para los centros educativos, porque permite un
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desarrollo educativo transversal y longitudinal integral y un desarrollo curricular en
el salén de clases, ya que puede implementarse en el sistema educativo desde el
nivel inicial hasta la ensefianza universitaria.

La plataforma es una herramienta importante para los docentes porque les
permite organizar y ensefiar materias de manera practica a traveés de varias opciones
multimedia, lo que les permite utilizar muchas actividades de ensefianza-
aprendizaje. La plataforma, por su parte, se cifie a tres recursos importantes, como
son la gestion de contenidos, que permite a los profesores presentar informacién del
curso a los alumnos, acompafiada de contenido multimedia, otro recurso de Moodle
es la comunicacion, como el mas utilizados el foro y finalmente un recurso de
evaluacion donde los profesores pueden realizar cuestionarios especificos a grupos
de estudiantes, asi como evaluacion entre pares.

La plataforma también se considera de gran utilidad para los estudiantes ya
que les brinda servicios automatizados y personalizados en funcion de sus
requerimientos e intereses, brindandoles un ritmo personalizado con diferentes

perspectivas o ritmos de aprendizaje.

2.2.7. Metodologia PACIE

Ofiate (2009), es un método pedagogico utilizado en un entorno virtual de
aprendizaje porque incorpora al proceso educativo una tecnologia conocida como
web 2.0, que facilita la interaccion entre docentes y grupos de estudiantes para
facilitar el autoaprendizaje, la creacion y evolucion del conocimiento. Por otro lado,
las siglas PACIE corresponde a las cinco fases denominadas P = Presencia A =

Alcance C= Capacitacion, I=Interaccion, E= Elearning. Considera un amplio
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desarrollo de la educacién con diversas caracteristicas de ensefianza presencial,

semipresencial o a distancia.

Fases de la Metodologia PACIE. A continuacion, se describen las fases de
la metodologia PACIE:

Presencia. La fase presencia es muy importante en el enfoque PACIE, ya
que es un elemento esencial en la creacién de un Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA), que debe ser interesante y atractivo, ya que tiene como objetivo motivar al
usuario (Bejarano et all, 2018)

Segun Onfate (2009), el EVA usa la imagen de la empresa, usa el mismo
modelo de texto en los titulos, usa la misma fuente en la informacion, usa diferente
fuente y color para la informacién mas importante, las imagenes mantienen el
mismo tamafio, recursos como animaciones, videos. y otros deben ser utilizados
para las atracciones de la web 2.0, debe ser necesario encontrar noticias llamativas
y maravillosas en el EVA (p. 10).

Alcance. Esta fase identifica lo que se espera de los estudiantes en la practica
del aula virtual y se planifica el alcance de la clase para determinar los estandares
académicos, competencias y habilidades para clasificar el uso de las aulas virtuales.
(Gros Salvat, 2018)

Capacitacion. El enfoque principal de esta fase esta en los docentes, debido
a que el personal debe estar capacitado para apoyar en el autoaprendizaje de los
estudiantes en EVA, el mismo personal debe crear y construir oportunidades de
aprendizaje de una manera creativa y dinamica, promover el aprendizaje de los

estudiantes. (Ofiate, 2009)
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Interaccion. Segun Ofiate (2009), es la fase mas importante porque se centra
en la “técnica de aprender haciendo.” (p.35). Del mismo modo, (Bejarano et all,
2018) la considera como un proceso de ensefianza que pretende crear un ambiente
estimulante y social entre docentes y alumnos.

E-Learning. Segun (Bejarano et al, 2018), esta fase logra el efecto deseado
mediante el uso de las TIC sin renunciar a la pedagogia, ya que logra despertar las

competencias y habilidades de los participantes.

Herramientas didacticas. En el entorno virtual, cabe sefialar que existen
varias herramientas de apoyo al proceso de aprendizaje que se pueden conectar a
las plataformas antes mencionadas; Moodle permite este tipo de conexion a través
de elementos de gamificacion, audio y video que cubren tanto la parte practica como

la tedrica.

2.2.8. Aprendizaje por Competencias
La asimilacion de saberes basado en competencias se erige en que el alumno
sepa trasladar la informacién a la realidad, de modo que sepa utilizarla con eficacia

y propésito.

El concepto de competencia: origen y evolucion. Es evidente que el
término competencia, aunque se utiliza en diferentes situaciones, es una palabra que
sigue generando cierta confusion, ya que aparece asociada a distintas intenciones.
Cuando el término competencia aparecio a finales del siglo XV, en lengua francesa,
fue con la intencidn de atribuir autoridad juridica a determinadas instituciones, por

ejemplo, el tribunal. EI ambito personal, como todas las habilidades necesarias para
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el conocimiento y la experiencia (Bronckart y Dolz, 2004). Hoy en dia, aungue este
concepto no es nuevo, ni a nivel cientifico ni a nivel de sentido comun, lo cierto es
gue aun no existe una definicion consensuada. En el pasado, prevalecia un enfoque
analitico de la competencia, que se describia como una enumeracion o listado de
saberes, de saber hacer y saber ser. Sin embargo, esta excesiva division se volvid
inadecuada, ya que la competencia reducida a fragmentos no se veia y perdia su
sentido. Asi, surgio la necesidad de encontrar una definicion valida de competencia
en el contexto actual. Para Rey (2002), esta tarea no fue facil, pues la palabra
competencia tiene dos significados a la vez, lo visible y lo oculto, lo exterior y lo
interior, lo mas singular y lo mas indecible». Esto significa que, por un lado, la
competencia puede verse como una energia interna, individual y oculta y, por otro
lado, puede verse como un desempefio externo, impersonal y observable. Frente a
este doble sentido, Rey (2002) alude a que la competencia puede ser vista de tres
formas diferentes. La competencia como conducta se basa en la explicacion de
objetivos pedagdgicos observables, la competencia como funcion tiene una
finalidad técnica o social y, finalmente, la competencia como fuerza generadora de
conocimientos permite una adaptacion de conocimientos y habilidades a nuevas
situaciones. En los dos primeros casos podemos decir que la competencia es
especifica, porque en el primer caso esperamos una respuesta conductual ante una
situacion dada y, en el segundo caso, aunque depende del tipo de tarea, también
esperamos una respuesta especifica. En ambas situaciones, el campo de accién es
fijo y predeterminado. En el tercer caso, la competencia como productora de
conocimiento es vista como transversal, en tanto implica la integracion de

diferentes conocimientos y habilidades, aunque no es posible identificar como el
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sujeto logra la competencia. Esta situacion dio lugar a una profundizacion teorica
sobre el significado o significados de la competencia, que para Perrenoud (2003) es
muy importante, ya que lo mas aterrador es el exceso de precipitacion o
simplificacion, o incluso la ausencia de reflexion y debate publico. sobre este tema
Le Boterf (2005) corrobora esta idea, pues, en su opinion, tomarse un tiempo para
reflexionar y posicionarse sobre este concepto no es una moda o una simple
manifestacion, sino principalmente una necesidad practica que involucra a todos.
La reflexion en torno a este concepto de competencia continud y, segun
Bronckart y Dolz (2004), en el campo de la formacién laboral y profesional, se
desvalorizd la calificacion y certificacion por parte del Estado, por su caracter
estatico y de conocimiento estable. no preparar a los futuros profesionales para
resolver problemas reales. Por otro lado, apelaron a capacidades mas generales y
flexibles, a habilidades metacognitivas, destrezas que les permitieran analizar,
comprender y realizar diferentes tareas de manera efectiva. Como es bien sabido,
la formacién con la que los estudiantes terminan la escuela la mayor parte del
tiempo no los prepara para el trabajo real. Las calificaciones ya no son una garantia,
ya que no indican que los alumnos sean capaces de afrontar con éxito, eficacia e
innovacion las distintas tareas que se presentan dia a dia, aunque sea porque estan
en permanente evolucion, lo que los lleva a una constante necesidad de renovacion
y creatividad. Esta nueva vision de la formacion, sin embargo, no logré convencer
a todos. En el contexto escolar, por ejemplo, en algunos casos se sigue valorando la
formacion estandarizada, mientras que en el ambito empresarial se hace hincapié
en las cualidades particulares de cada uno, su trayectoria personal y profesional,

para que sean capaces de resolver problemas en situaciones nuevas.
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Las empresas y organizaciones han llegado a entender la competencia como
el conjunto de cualidades especificas que permiten resolver situaciones
profesionales complicadas, asociando asi la formacion a la experiencia. En este
contexto, la competencia pasé a tener sus propias caracteristicas: adaptabilidad,
porque un sujeto para ser competente tiene que adaptarse a las situaciones y
resolverlas de manera eficaz; la adecuacion, porque la adaptacion del sujeto a una
situacion depende siempre de la historia personal y de la personalidad de cada uno;
la indeterminacion, porque generalmente nunca se puede ver una competencia, sino
solo presenciar sus resultados, lo que hace complejo determinar si la competencia
proviene de lo que hace el sujeto o del éxito de la actividad realizada; y, por ultimo,
la movilizacion, porque lo mas importante no es tener un conjunto de conocimientos
0 técnicas, sino, sobre todo, ante situaciones nuevas, poder movilizar y asociar
conocimientos para intentar resolverlas.

En el contexto escolar también se reflexion6 y debatié sobre temas
relacionados con la competencia, pero esta nocion adquirié caracteristicas
diferentes, no solo por tratarse de un ambiente diferente, sino porque pretenden
principalmente construir competencias, en lugar de propiciar su adquisicion y
desarrollo a través de la experiencia personal. En la escuela se valoran mas las
estrategias que pueden hacer competentes a los alumnos, lo que contribuye a que
los listados de competencias actien como indicadores y sean trabajados por todos
de forma estandarizada, a través de acciones observables, olvidando que la
construccion de competencias se da de forma natural, con la implicacion de cada
uno en la resolucion de situaciones nuevas y complejas. En este sentido, Rey et al.,

(2005) analizan algunos estudios sobre el uso de la competencia en el ambito
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escolar en paises francéfonos, y concluyen que la aplicacion de la nocién de
competencia aparece en las escuelas con un doble uso: en por un lado, se utiliza
como una forma de definir los ejes de actuacion que los estudiantes deben alcanzar
al final de una determinada carrera escolar, por otro lado, se utiliza como una forma
de preparar a los estudiantes para respuestas efectivas en la solucién de situaciones
inéditas. Se la ve a la vez como estandarizada, sujeta a una practica mecanica, y
como compleja, dependiente de cada uno. Este estudio nos permitid concluir que,
si bien la competencia adquiere diferentes significados segin las ramificaciones
donde se utilice, existen elementos comunes, independientemente del contexto de
que se trate. EI dominio del conocimiento y su movilizacién en la solucion de
nuevas situaciones no solo es importante en el mundo del trabajo, sino también en
el contexto escolar. Barreira y Moreira (2004) discrepan, afirmando que la
competencia, fuera de la educacion, se entiende como “una abstraccion, una
posibilidad, una virtualidad”, y que las ciencias de la educacién han adoptado una
interpretacion divergente. En estos términos, Rey et al. (2005) reconocen que en el
contexto escolar aparecen algunas diferencias, pues es un espacio donde se plantean
muchas cuestiones relacionadas con su operacionalizacion y aprendizaje, pero, aun
asi, afirman que, en el contexto escolar, apunta fiel al mundo empresarial.
predominan, a saber, que «una competencia es la capacidad individual para
adaptarse, de forma nueva y no estereotipada, a situaciones nuevas. Por ello, es
importante dominar los procesos, asi como la capacidad de movilizarlos para hacer
frente a un problema sin precedentes». La divergencia entre el mundo del trabajo y
el universo escolar, en cuanto al concepto de competencia, en el La estimacion de

Perrenoud (2003) se debe a que la construccién del concepto de competencia, ya
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sea desde la linguistica, la psicologia, la antropologia cognitiva, la sociologia o la
educacion, obviamente refuerza o debilita ciertos aspectos del ser humano y del
mundo social. En su opinién, el debate sobre cuestiones ideoldgicas rara vez esta
marcado por el acuerdo. A la luz de esta perspectiva, continuamos analizando
diversas definiciones de competencia para descubrir elementos comunes. A
continuacion, presentamos algunas de estas definiciones: Una competencia es
sindnimo de saber llevar a cabo de manera eficaz una tarea o accion con un fin
determinado (Rey et al., 2005).

La competencia es un valor agregado al conocimiento: la capacidad de
usarlo para resolver problemas, construir estrategias, tomar decisiones, actuar en el
sentido mas amplio de la expresion”. (Perrenoud, 2003) Competencia «significa ser
capaz de utilizar adecuadamente el conocimiento —aplicar, analizar, interpretar,
pensar, actuar— en estos diferentes dominios del conocimiento y, en consecuencia,
en la vida social, personal y profesional.» (Rolddo, 2004). En todas estas
definiciones encontramos que la competencia suele implicar saber hacer,
desempefiar o actuar de forma efectiva ante una situacién inédita o no, una tarea o
unaaccion, lo que implica habilidades, saberes y saberes. Barreira y Moreira (2004)
también realizaron un ejercicio de este tipo y concluyeron que en ciencias de la
educacién la competencia involucra siempre tres elementos comunes:
«conocimientos, habilidades y situaciones problema.», es decir, para decir que un
estudiante es competente, debe ser capaz de resolver problemas en contexto,
vinculando conocimientos y procesos previamente adquiridos. De acuerdo con este
entendimiento, para que una persona sea competente, debe, en términos de

conocimiento, tener un conocimiento que le permita dominar un vocabulario
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especifico, situarse en el tiempo, ubicarse en el espacio, conocer personajes y
hechos historicos; en cuanto a saber hacer, debe ser capaz de analizar un
documento, expresarse oralmente y por escrito, tomar notas, documentarse, manejar
estadisticas y construir graficos; a nivel de saber hacer, debe aplicarse dentro y fuera
de clase y, sobre todo, respetar a los demas para desarrollar habilidades; y, por
ultimo, debe saber resolver problemas de distinta amplitud en contexto, vinculando
conocimientos y habilidades, lo que corresponde a la resolucion de situaciones-
problema. Todos estos requisitos necesarios para ser competente estan en linea con
la visién prospectiva del informe Educacion: un tesoro por descubrir, guiado por
Jacques Delors (1996), donde la educacion para el siglo XXI se asienta sobre cuatro
pilares fundamentales del conocimiento: el aprendizaje saber, aprender a hacer,
aprender a ser, aprender a convivir. Es a través de estos cuatro aprendizajes
fundamentales que el individuo se vuelve competente y logra superar obstaculos,
situaciones probleméticas, dificultades, enigmas, etc., individuales o colectivos,
que se presentan en la vida cotidiana, movilizando conocimientos y habilidades. La
palabra competencia suele estar asociada a la palabra capacidad. Sin embargo,
existen diferencias entre estos dos conceptos (Roegiers, 2001 y Jonnaert, 2002;
citado por Barreira y Moreira (2004). La capacidad actta sobre contenidos precisos
y definidos o sobre contenidos diferentes, lo que le confiere un carécter transversal.
Es una especializacion en términos de saber hacer, saber hacer y saber ser, que no
tiene caracter integrador y puede llevarse a cabo sin una finalidad previa.

La competencia es una funcion social, como defiende Rey (2002), porque
moviliza contenidos y capacidades, con el fin Gltimo de resolver un determinado

problema. Es una especializacion en términos de realizar una tarea que integre los
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conocimientos y habilidades adquiridos. En cuanto a la situacion problematica,
factor comun a las diversas definiciones estudiadas por Barreira y Moreira, se
considera un elemento principal en el dominio de las competencias para todos los
autores aqui citados, porque sostienen que es a través de la resolucion de diferentes
problemas o cuestiones, de alcance muy variable, que aparecen en el contexto del
individuo, que éste moviliza conocimientos y habilidades para hacerse competente.

Uno de los ejemplos citados por los distintos autores para demostrar esta
situacion es el de un sabio que posee muchos conocimientos, pero que es
incompetente porque no sabe como resolver un problema. En un enfoque basado en
las competencias, Rey et al. (2005) también son partidarios de "una didactica
constructivista, mas concretamente, una didactica de la situacion problematica...”,
porque los métodos activos fomentan la participacion del alumno y el desarrollo de
las competencias de forma mas significativa y Gtil. En este sentido, asocian el
aprendizaje con diferentes grados de competencia. El primer nivel corresponde a la
competencia elemental o procedimental, que solo implica saber resolver una
operacion o serie de operaciones predefinidas, con una preparacién a priori, que no
plantea problemas. Se trata de procesos automatizados y estandarizados. El segundo
nivel corresponde a la competencia interpretativa elemental o competencia en el
marco de la situacion. En este caso, el alumno tiene que interpretar la situacion y
elegir, entre los distintos procesos y competencias elementales conocidos, los
adecuados a la tarea o situacion. El tercer nivel se denomina competencia compleja,
porque implica saber elegir y combinar las competencias adecuadas del primer nivel
para resolver una nueva tarea compleja. Concluimos, pues, que la competencia

implica saber realizar una tarea, lo que implica dos componentes fundamentales:
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ser una accion préactica o mental y tener siempre un objetivo con una determinada
finalidad util y funcional (Rey et al., 2005). Por lo tanto, la competencia no debe
considerarse como un comportamiento o una accién sin un objetivo final, sino como
una accion que implica una intencionalidad que debe alcanzarse efectivamente al
final de la realizacion de una tarea, ya sea una actividad reconocida socialmente por
una cultura o una actividad que cumple una funcién social, politica, médica,
comercial o técnica. En este proceso de aprendizaje, la competencia activa un
conjunto de procesos psicoldgicos y fisiologicos en la operacionalizacion de varias
tareas, sin embargo, no es esta agrupacion de procesos la que designa la
competencia, sino la tarea que, inevitablemente, siempre incluye significado y
funcionalidad. La competencia debe determinarse marco de la situacién. En este
caso, el alumno tiene que interpretar la situacién y elegir, entre los distintos
procesos y competencias elementales conocidos, aquellos que se adaptan a la tarea
0 situacion. EI tercer nivel se denomina competencia compleja, porque implica
saber elegir y combinar de forma adecuada, entre las competencias del primer nivel,

aquellas que pueden resolver una tarea compleja y nueva.

Competencia. La competencia implica saber realizar una tarea, lo que
implica dos componentes fundamentales: ser una accion préctica o mental y tener
siempre un objetivo con una determinada finalidad util y funcional (Rey et al.,
2005). Por lo tanto, la competencia no debe considerarse como un comportamiento
0 una accion sin un objetivo final, sino como una accion que implica una
intencionalidad que debe alcanzarse efectivamente al final de la realizacion de una

tarea, ya sea una actividad socialmente reconocida por una cultura, o una actividad
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que desempefie una funcion social, politica, médica, comercial o técnica. En este
proceso de aprendizaje, la competencia activa un conjunto de procesos psicologicos
y fisiologicos en la operacionalizacion de varias tareas, sin embargo, no es este
conjunto de procesos el que designa la competencia, sino la tarea que,
inevitablemente, siempre incluye significado y funcionalidad. La competencia debe
determinarse en funcion de la tarea que se pretende realizar, que puede obtener el
sentido de actividad parcial o de actividad global. Esta ultima también puede
abarcar una diversidad de tareas parciales, pero es necesario que siempre implique
una unidad préactica con un propoésito. De lo contrario, prevalece la perspectiva
conductista, en la que la competencia se considera Unicamente como un
comportamiento observable. La competencia se convierte asi en “heterogénea, por
sus componentes, y homogénea, por su finalidad técnico-social”. (Rey et al., 2005).
La competencia es la capacidad de realizar una tarea, que no debe confundirse con
la actividad que un sujeto realiza por placer o por obligacién, sino segln el sentido
que le otorga al realizarla. Asi, es mas ventajoso unir varias tareas con un propoésito,
como alternativa a los ejercicios fragmentarios o0 a las operaciones demasiado
parciales que a menudo se consideran sin sentido, indtiles y no dignas de
compromiso en su realizacion. La introduccion de la nocién de competencia en el
contexto escolar debe entenderse, al fin y al cabo, como una forma de valorar no
s6lo el conocimiento de los hechos, el dominio de los conceptos y los conocimientos
0 el saber hacer, el saber ser y el saber hacer necesarios para realizar una accién en
respuesta a una cuestion predeterminada, sino, sobre todo, la capacidad de
interpretar la nueva situacion o el problema y de ser capaz de elegir diferentes

procesos y competencias automatizadas elementales para resolver con éxito la
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situacion o el problema. A partir de lo anterior, podemos hablar de transmitir y
ensefiar conocimientos, en una orientacion curricular técnica, pero no podemos
decir lo mismo a nivel de competencias. Como hemos visto, para adquirir y
desarrollar competencias es fundamental el compromiso de cada uno en la
resolucion de los problemas que aparecen en su vida cotidiana. Por lo tanto, para
que los alumnos identifiquen la finalidad de las tareas, encuentren sentido al trabajo
y alcancen competencias de segundo Yy tercer nivel, y no sélo las elementales o
automatizadas de primer nivel, es necesario proponer la resolucion de situaciones
problematicas, adaptadas al contexto en el que se insertan.

Como advierte Huebner (2005), la tarea educativa no puede detenerse hasta
que tengamos conocimientos cientificos. Por lo tanto, se procede a la
operacionalizacion de las competencias en la escuela, para que los alumnos
desarrollen competencias de forma auténtica y significativa o, como subraya
Roldao (2004), para que aprendan lo que necesitan, personal y socialmente, para
una buena integracion en la sociedad.

Operacionalizacién de las Competencias. La operacionalizacién de las
competencias surgio en la escuela como "una nueva imposicion de la institucion
escolar”, ignorando los conocimientos necesarios por parte de los profesores para
ponerlas en practica. Aunque las reformas por si solas no pueden provocar cambios
importantes en la préctica educativa, son necesarias y pueden ser muy productivas
si cumplen los objetivos de la escuela necesarias y pueden ser muy productivas si
responden a los objetivos del centro y, sobre todo, si escuchan la opinién de los
profesores para comprender las dificultades reales y apoyar las iniciativas

innovadoras que surgen en los centros. En este sentido, (Digion et al.,
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2021)menciona que "han sido las escuelas las que han cambiado (o dejado sin
sentido) las reformas y no al revés; [y que] sélo es posible cambiar las escuelas con
los profesores y no contra ellos”. En opinidn de Seabra (1992), ex embajador de
Portugal ante la UNESCO y ministro de Educacion, el éxito de las reformas
educativas depende también en gran medida de los profesores, porque ellos son, en
gran medida, los principales agentes, cuando trabajan con competencia y
compromiso pedagogico y profesional. Las reformas de los planes de estudio, en
opinidn de Perrenoud (2003: 18), cumplen ya hoy en dia los objetivos propios de la
escuela, porque estan "relacionadas con el conocimiento y la accién, al tiempo que
se centran fuertemente en la profesion del alumno y del profesor”.

Por lo tanto, debemos aprender a proporcionar la adquisicion y el desarrollo
de competencias, porque éstas no se ensefian, sino que se construyen. Sabemos que
el cambio es a veces dificil, ya que el cambio implica enfrentarse a nuevas
situaciones que modifican los habitos, es decir, implica desaprender para volver a
aprender. Sin embargo, no podemos quedarnos quietos, porque todo cambia
constantemente y, en este comienzo del siglo XXI, sin duda, la "mision de la escuela
es proporcionar la adquisicion de competencias”. (Rey et al., 2005). Como resultado
de esta nueva pedagogia, lo fundamental es buscar la formacién para renovar las
practicas, para saber generar condiciones que lleven a la construccion y desarrollo
de competencias, porque el aprendizaje de una auténtica competencia no
corresponde a un proceso estereotipado de uso rutinario y predeterminado, sino a la
capacidad de responder positivamente a situaciones complejas e inéditas, 1o que
implica una nueva combinacion de procesos previamente aprendidos (Rey et al.,

2005).
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Frente a un curriculo basado en competencias, el conocimiento sobre como
formular y operacionalizar las competencias es, por tanto, esencial, para ayudar a
los estudiantes en el proceso de adquisicién, movilizacion y combinacién de una
amplia gama de procesos basicos, necesarios para juzgar y elegir lo que mejor se
ajusta a una tarea o0 a varias tareas nuevas y complejas que aparecen en la vida
cotidiana. En relacion con la formulacion de competencias, Barreira y Moreira
(2004) advierten que debe centrarse en una tarea a realizar, en una situacion nueva
y significativa, tener un nivel adecuado, estar redactada con precision y permitir la
movilizacién de un conjunto de conocimientos y habilidades, ya sean cognitivos,
socioafectivos o gestuales. En cuanto a la operacionalizacién de las competencias,
sostienen que es una tarea exigente porque las competencias tienen caracteristicas
complejas, evolutivas, globales e interactivas que deben tenerse en cuenta durante
la operacionalizacion. Las caracteristicas complejas se basan en la organizacion
dinamica de sus componentes y no en su suma; las caracteristicas evolutivas se
basan en recursos que se mueven en diferentes contextos o situaciones; las
caracteristicas globales integran conocimientos, pero no se reducen sélo a los
conocimientos; también se basan en recursos vinculados a la personalidad, los
intereses y las actitudes. Por ultimo, los interactivos estan siempre vinculados a los
contextos de aplicacion. Para que se cumplan todas estas caracteristicas, estos
autores proponen que las competencias se ejerzan dentro de un circulo de una
familia de situaciones. Este concepto corresponde a un grupo de situaciones
cercanas, pero con temas o contextos diferentes. En definitiva, las situaciones
deberian ser identicas, pero a nivel de los materiales a producir y de los recursos a

consultar, es imprescindible designar variables que permitan diversificar el grado
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de complejidad. Asi, la construccidn de una situacion problematica o de una familia
de situaciones problematicas debe corresponder a una necesidad real, a un problema
preciso y algo complejo, a una situacion similar en su estructura, pero nueva en su
forma, de modo que constituya un reto a superar y una tarea significativa, con cierta
utilidad. Por situacion-problema, Barreira y Moreira (2004), basandose en Roegiers
(2001), creador de la nocidén de familia de situaciones como "un conjunto
contextualizado de informaciones articuladas en relacion con una tarea especifica”,
consideran la situacién-problema como el elemento méas importante de la pedagogia
de las competencias, ya que, dependiendo de la situacion a resolver y de las
perspectivas de cada uno, los conocimientos y las habilidades se movilizan de
diferentes maneras. En este proceso, la resolucion de la situacion problematica

como medio de aprendizaje y cambio de comportamiento por parte de los alumnos

Aprendizaje Basado en Competencias. Centra su trabajo en desarrollar la
capacidad reflexiva del alumno, que relacione ideas y resuelva problemas de una
manera mas practica. La finalidad de este modelo es homologar los contenidos
educativos a los estandares. A diferencia del contenido especifico, son inclusivos
porque incluyen conocimientos (“saber”), destrezas (“hacer”) y actitudes
(“querer”). Indicadores:

- Respeto

- Trabajo en equipo

a. Saber Conocer (conceptual). Se constituye por el conocimiento tedrico

y practico que es adquirido antes y durante el desarrollo de las

actividades productivas de las personas. Es la parte cognitiva, que se
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encarga de los conocimientos que el estudiante adquiere durante su etapa
formativa (Tobon, 2008). Sus indicadores son:

- Utilidad del aula virtual

- Organizacion del aula virtual

Saber Hacer (procedimental). Fundamentalmente tiene como objetivo
perfeccionar las habilidades, destrezas y aptitudes de los profesionales,
como una guia para las buenas précticas y mejores métodos de trabajo,
reflejando una calidad en el hacer de cada persona (Segovia, 2016). Sus
indicadores son:

- Nuevos procedimientos

- Actividades en el aula virtual

Saber Ser. Otro de los principios de profesionalizacion que es realmente

extenso, se define como las capacidades emocionales del individuo en
el desempefio de sus funciones a nivel productivo, las cuales debe

aprender durante su formacion. (Segovia, 2016)

Desarrollo cognitivo y aprendizaje. En el proceso de consolidacion del

aprendizaje, las personas pasan por diversas etapas en las que se produce el

aprendizaje; estas etapas conducen a un analisis critico y l6gico de la persona.

Estilos de aprendizaje. Cada individuo posee un conjunto de

particularidades psicoldgicas, cognitivas, afectivas y fisiologicas, para identificar

métodos o estrategias para potenciar el proceso de aprendizaje (Cazau, 2004).

Modelos de estilos de aprendizaje. De acuerdo a Cazau (2004), Las

diferentes clasificaciones basadas en criterios diferenciadores reflejan modelos de

estilos de aprendizaje: modelo de Programacion Neurolingtistica (PNL) basado en
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la representacion de los sentidos y posesivo (visual, auditiva y cinestésica); modelo
hemisférico relacionado con el proceso de la pesquisa (l6gico y comprensivo); El
modelo de Kolb, que hace referencia a la forma en que se usan los saberes (activo,
reflexivo, tedrico y pragmatico).

También estd, las inteligencias multiples de Gardner (l6gico-matematica,
linglistico-verbal, corporal-kinestésica, espacial, musical, interpersonal,
intrapersonal, naturalista); el modelo de Herrmann basado en la dominancia
cerebral (corteza cerebral izquierda y derecha y cuadrantes limbicos izquierdo y
derecho); y el modelo de Felder y Silverman, que es un sistema de 04 niveles

bipolares (activo/reflexivo, sensorial/intuitivo, visual/verbal y secuencial/global).

2.2.9. Programacion Neurolinguistica (PNL)

La Programacion Neurolinguistica con sus siglas (PNL) es un modelo que
informa sobre tres canales sensoriales el estilo visual, auditivo y kinestésico. Segln
Romo et al (2006) el modelo tiene en cuenta criterios neuro lingiisticos segun los
cuales los sistemas neuronales y lingiisticos se relacionan con el lenguaje, lo que
sugiere que la conexion de ingreso y captacion de informacién por el cerebro son

los ojos, oidos y cuerpo a la hora de aprender.

Sistema de Representacion PNL Segun el Estilo Visual. El estilo visual
emplea graficos para la construccion de conocimientos, en este sentido, los
educandos con un modo de aprendizaje visual relacionan muy bien videos,
diagramas, iméagenes, graficos, entre otros relacionado a este estilo de aprendizaje
los mismo que resulta ventajoso en el momento de aprender como estrategia

didactica (Romero y Barboza, 2022).
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Sistema de Representacion PNL Segun el Estilo Auditivo. Las personas
que tienen un estilo de aprendizaje visual tienden a asociar la informacion a traves
de la persuasion sonora, es decir, las personas asimilan mas facilmente escuchando,
por lo que estan capacitados para aprender en el aula cuando los instructores estan
hablando, tal como los estudiantes con un estilo de aprendizaje auditivo suelen leer.
mas lentamente que los estudiantes con otros estilos de aprendizaje.

Para los estudiantes en la audiencia, es beneficioso brindar respuestas en voz
alta o con ayudas auditivas o recursos como transmisiones de radio, lo que facilitara
enormemente el aprendizaje.

En este sentido, las personas auditivas estdn mas dispuestas a comunicarse
con el lenguaje verbal; dan mas importancia a lo que dicen verbalmente que a lo
que puedan observar de manera escrita; y de esta manera tienen la posibilidad de
ser excelentes oradores, locutores, conferencistas, entre otros (Romero y Barboza,

2022).

Sistema de Representacion PNL Segun el Estilo Kinestésico. El estilo de
aprendizaje Kinestésico se caracteriza por la practicidad, pues una vez que aprendes
a realizar una actividad, lo méas probable es que no la olvides; por esta razon, los
estudiantes que asimilan con la practica obtienen instintivamente mejores
resultados al convertir las habilidades en experiencia, incluso al razonar el proposito
por si mismos.

Debido a esto, los aprendices kinestésicos tienen oportunidad de aprender a

través del tacto, del espacio y el movimiento. (Romero y Barboza, 2022)
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2.3.  Marco Conceptual

Rendimiento Académico
Es la capacidad de respuesta que se manifiestan de manera estimada, se
refiere a lo que la persona ha aprendido como resultado de un proceso de instruccion

0 capacitacion (Covarrubias & Pifa, 2004).

Aulas Virtuales
Son entornos digitales donde los alumnos adquieren conocimientos

accediendo a ellos a través de Internet. (Pino-Burgos, 2020)

E-learning o Aprendizaje Electronico
El término E-learning con su significado en inglés Electronic Learning y en
esparfiol aprendizaje electronico pone énfasis en el aprendizaje interactivo y flexible

totalmente virtual a partir del uso de las TIC. Téllez et al (2016) afirma lo siguiente:

B-learning o Aprendizaje Combinado. B-learning abreviatura de Blended
Learning en inglés, con su traduccion aprendizaje combinado integra dos
componentes principales como es la interaccion social y la aplicacion de
tecnologias digitales. Por ello, Téllez et al (2016) sefiala:

El B-learning se define como un modelo educativo que oferta
sistematicamente una combinacién que optimice recursos, técnicas y herramientas
tecnologicas para el saber virtual y no virtual, y el aprendizaje presencial y a
distancia, en diferentes relaciones, combinaciones y proporciones adaptando a las

necesidades formativas (pag. 20).
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M-learning o Aprendizaje Movil. El aprendizaje mévil o conocido como
M-learning da paso a la integracion del e-learning con el uso de dispositivos
digitales portatiles (DDP) permitiendo el acceso al aprendizaje en cualquier lugar y
momento mediante el uso de aplicaciones digitales para la practica educativa. Al
respecto, Téllez et al (2016) menciona:

El aprendizaje mavil, o M-learning, se refiere al uso de la tecnologia movil
para el aprendizaje, posibilita aprender en cualquier instante y en cualquier lugar.
Las caracteristicas técnicas mas importantes del m-learning son la portabilidad, el
intercambio, la conectividad, la ubicuidad y la adaptabilidad.

La utilizacion de dispositivos moviles en la formacion ofrece muchas
ventajas y oportunidades en la asimilacion de sabres. Posibilita la colaboracion entre
discentes, la informacion, la generacién de saberes y la mejora de la comunicacién
e interaccion entre los diferentes usuarios de la educacion (p. 21).

Aprendizaje

Es lo que ocurre en base a conceptos existentes, por lo que la conexion
con lo nuevo y con lo que ya existe en la estructura cognitiva del individuo brindara
aprendizajes que tendran mayor relevancia o significado para él (Moreira, 2011)

Competencia

La competencia es un valor agregado al conocimiento: la capacidad de
usarlo para resolver problemas, construir estrategias, tomar decisiones, actuar en el
sentido mas amplio de la expresion, significa ser capaz de utilizar adecuadamente
el conocimiento —aplicar, analizar, interpretar, pensar, actuar— en estos diferentes
dominios del conocimiento y, en consecuencia, en la vida social, personal y

profesional.
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Capacidades
Es el potencial de aprender a realizar acciones especificas que corresponden
a un conjunto de habilidades que se derivan de la naturaleza humana.
Capacidades Afectivas
Son todas aquellas habilidades conectadas con las emociones y los
sentimientos.
Capacidad de Relacion Interpersonales
Capacidad de poder relacionarse con las personas de su alrededor, mediante
diferentes tipos de comunicacion: oral, escrita, gestual y corporal.
Zoom
Es una plataforma digital que permite realizar videollamadas y reuniones

virtuales. Esta plataforma puede ser gratuita.
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CAPITULO I1l: METODO

3.1. Tipo de Investigacion
La investigacion tiene enfoque cuantitativo(Arias Gonzales, 2020), es no
experimental, de corte transversal. Se determing la relacion entre la variable: aulas

virtuales y aprendizaje por competencias en los estudiantes de Arquitectura de la

UPT.

3.2.  Disefio de Investigacion
Es relacional de dos variables | y Il, estas variables son de estudio
(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Este disefio determina la relacion de dos variables de estudio.

Oy
v
M — fﬁx,,,

+
Ox

Donde:

M : Muestra (estudiantes)

Ox, Oy : Observaciones

rs, : Relacion

51



3.3.  Poblacién y Muestra

3.1.1. Poblacion

La poblacion se considero a los estudiantes de la carrera de Arquitectura, en
el afio 2020, con una poblacion de 400 alumnos.
3.1.2. Muestra

La muestra fue calculada mediante la siguiente formula:

2 o o
- N*Z . *P*q
d**(N-D+Z,,, *p*q

Donde:

Poblacion N

Alfa a

Nivel de Confianza 1-a2

Z Z(1-a72)
Prevalencia p
Complemento de p q
Precision d
Muestra n

Se determin6é una muestra en 196 estudiantes, a quien se les aplicd los

instrumentos (cuestionarios), en forma virtual y al azar.

3.4. Técnicas e Instrumentos para Recoleccion de Datos

Para recopilar la informacion sobre las aulas virtuales y rendimiento
académico lo que manifiestan los estudiantes de la arquitectura de la UPT, se
necesitaron dos cuestionarios y se han validado en la tesis “Aprendizaje y aulas

virtuales” de (Vargas Campos, 2020).
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Cuestionario. El cuestionario estd formado por un conjunto de preguntas
relacionadas alas variables (Mendoza Torres & Hernandez Sampieri, 2018).
Validez y Confiabilidad. La validez se realizé aplicando el juicio de

expertos. La confiabilidad se determiné mediante el coeficiente Alpha de Cronbach.

3.5.  Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos
Se realiz6 mediante el software estadistico SPSS, fue analizado los datos
obtenidos por los instrumentos, se obtuvo:
- Tablas de frecuencia y graficos.
- Variables y se recodifico.
- Determiné la normalidad mediante la prueba de Kolmogorov — Smirnov

- Se determind las relaciones mediante el Rho Spearman.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados Obtenidos de la Aplicacion del Cuestionario
Luego de elaborar las tablas previa tabulacion de datos, se postulan para
lograr conclusiones que se obtienen al aplicar los cuestionarios. Para la elaboracion

se considerd los siguientes criterios:

Tabla 3
Variable |
Dimensiones Numero Items indices
Informativa (1-12) 12 Nunca= 1
Casi Nunca= 2
Experiencia (13-24) 12 Algunas Veces= 3
Casi Siempre=4
Comunicacion (25-30) 6

Siempre=5

Nota. Criterios para tabular los datos obtenidos para la variable I.
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Tabla 4

Variable Il
Dimensiones NUmero Items Iindices
Aprendizaje actitudinal (1-12) 12 Nunca= 1
Casi Nunca= 2
Aprendizaje conceptual (13-24) 12 Algunas Veces= 3
Aprendizaje procedimental (25-30) 6

Casi Siempre=4

Siempre=5

Nota. Criterios para tabular los datos obtenidos para la variable I1.

4.2.  Determinacion de Confiabilidad
Se presentan coeficientes de Alpha de Cronbach de los dos instrumentos

(Aulas Virtuales y Aprendizaje) ejecutada en los discentes de Arquitectura de la

UPT 2020.
Tabla 5
Confiabilidad
Alfa de Cronbach NUmero
0,885 30

Nota. Confiabilidad del instrumento de las Aulas Virtuales

Reflexion:
En la Tabla 5 se observa un coeficiente de Alpha de Cronbach igual a 0,885,

este valor indica que el nivel de confianza es Alta.
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Tabla 6

Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach NUmero
0,923 30

Nota. Confiabilidad del instrumento del Aprendizaje.

Reflexion:

En la Tabla 6 se observa un coeficiente de Alpha de Cronbach igual a
0,923 y de acuerdo a los rangos de escala, este valor indica que el nivel de
confianza es Alta.

Luego se procede a entrevistar a los 196 discentes de la carrera de

Arquitectura de la UPT, para la inferencia de calculos.

4.3. Presentacion de Resultados por Variables

4.3.1. Descripcion de la Variable Aulas Virtuales

Tabla 7

Valoracion de la variable Aula Virtual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 4 2,0 2,0
MEDIO 105 53,6 55,6
ALTO 87 44,4 100,0
Total 196 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la variable Aula Virtual.
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Figura 1

Valoracion de la variable Aula Virtual

53.6

44.4

Frecuencia (%)

BAJO MEDIO ALTO
Aula Virtual

Nota. La figura presenta los resultados para la variable Aula Virtual.

La Tabla 7 presenta los resultados, correspondiendo a la variable 1: Aula
Virtual. Del 100% de los discentes encuestados en la Facultad de Arquitectura de
la UPT, el 2% consideran que la Aula Virtual tiene baja aceptaciéon. De igual
manera, el 53,6 % de los encuestados tienen mediana aceptacion adecuado y el
44,4% manifiestan su alta aceptacion.

En suma, la mayor parte de los encuestados manifiestan que la Aula Virtual

tiene mediana y alta aceptacion, tal como se observa en la Tabla 7.

a) Analisis de la Dimension: Informativa.
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Tabla 8

Dimensioén Informativa

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 13 6,6 6,6
MEDIO 127 64,8 71,4
ALTO 56 28,6 100,0
Total 196 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la dimension informativa.

Figura 2

Dimensioén Informativa

64.8

28.6

Frecuencia (%)

6.6

Bajo Medio Alto

Informativa

Nota. La figura presenta los resultados para la dimension informativa.

En la Tabla 8, del 100% de los discentes encuestados de la Facultad de

Arquitectura de la UPT, el 6,6% consideran que la Aula Virtual tiene baja

aceptacion. De igual modo, el 64,8 % de los respondientes sefialan mediana

aceptacion y el 28,4% expresan su alta aceptacion. En suma, la mayor parte de los

encuestados indican que la Dimension Informativa tiene mediana y alta aceptacion,

tal como se concibe en la Tabla 8.
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b) Analisis de la Dimensidn: Experiencia.

Tabla 9

Dimension Experiencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 16 8,2 8,2
MEDIO 133 67,9 76,0
ALTO 47 24,0 100,0
Total 196 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la dimension experiencia.

Figura 3

Dimensidn Experiencia
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Nota. La figura presenta los resultados para la dimension informativa.

En la Tabla 9, del 100% de los discentes respondientes de la Facultad de
Arquitectura de la UPT, el 8,2% consideran que la Aula Virtual tiene baja
aceptacién. Del mismo modo, el 67,9 % de los respondientes declaran es mediana

aceptacion y el 24,0% manifiestan su alta aceptacion. En suma, la mayor parte de
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encuestados manifiestan que la Dimension experiencia tiene mediana y alta

aceptacion, tal como se observa en la Tabla 9.

¢) Analisis de la Dimension: Comunicacion.

Tabla 10

Dimensién Comunicacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 3,1 3,1
MEDIO 20,9 24,0
ALTO 76,0 100,0
Total 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la dimension comunicacion.

Figura 4

Dimensidn Comunicacion
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Nota

20.9

MEDIO ALTO

Comunicacion

. La figura presenta los resultados para la dimension comunicacién.
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La Tabla 10 presenta los resultados correspondiendo a la Dimension
comunicacion.

En la Tabla 10, del 100% de los discentes encuestados de la Facultad de
Arquitectura de la UPT, el 3,1% consideran que la Aula Virtual tiene baja
aceptacion. De tal manera, el 20,9 % de los respondientes expresan es mediana
aceptacion y el 76,0% expresan su alta aceptacion.

En suma, la mayor parte de los encuestados manifiestan que la Dimension

comunicacion tiene mediana y alta aceptacion, tal como se visualiza en la Tabla 10.

4.3.2. Descripcion de la Variable Aprendizaje

Tabla 11

Valoracion de la variable Aprendizaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 1 0,5 0,5
MEDIO 53 27,0 27,6
ALTO 142 72,4 100,0
Total 196 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la variable Aprendizaje.
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Figura 5

Valoracion de la variable Aprendizaje
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Nota. La figura presenta los resultados para la variable Aprendizaje.

La Tabla 11 presenta los resultados correspondiendo a la variable 2:
aprendizaje. Del 100% de los discentes encuestados de la Facultad de Arquitectura
de la UPT, el 0,5% consideran que el Aprendizaje tiene baja aceptacion. Del mismo
modo, el 27,0 % de los encuestados manifiestan es mediana aceptacion adecuado y

el 72,4% manifiestan su alta aceptacion.

En suma, la mayor parte de los encuestados manifiestan que el Aprendizaje

es mediana y alta aceptacion, tal como se observa en la Tabla 11.

a) Descripcion de la Dimension: Aprendizaje Actitudinal.
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Tabla 12

Dimensién Aprendizaje Actitudinal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 2 1,0 1,0
MEDIO 49 25,0 26,0
ALTO 145 74,0 100,0
Total 196 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la dimension Aprendizaje Actitudinal.

Figura 6

Dimension Aprendizaje Actitudinal

Frecuencia (%)

BAJO MEDIO ALTO
Aprendizaje Actitudinal

Nota. La figura presenta los resultados para la dimension Aprendizaje Actitudinal.

En la Tabla 12, del 100% de los estudiantes encuestados de la Facultad de
Arquitectura de la UPT, el 1,0% consideran que la Dimension Aprendizaje
Actitudinal tiene baja aceptacién. Del mismo modo, el 25,0 % de los respondientes
expresan es mediana aceptacion y el 74,0% manifiestan su alta aceptacion.
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En suma, la mayor parte de los encuestados manifiestan que la Dimension

Aprendizaje Actitudinal tiene mediana y alta aceptacion, tal como se observa en la

Tabla 12.

b) Anélisis de la Dimensidn: Aprendizaje Conceptual.

Tabla 13

Dimension Aprendizaje Conceptual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 2 1,0 1,0
MEDIO 48 24,5 25,5
ALTO 146 74,5 100,0
Total 196 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la dimensién Aprendizaje Conceptual.

Figura7

Dimensién Aprendizaje Conceptual

74.5
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24.5

BAJO MEDIO ALTO

Aprendizaje Conceptual

Nota. La figura presenta los resultados para la dimension Aprendizaje Conceptual.
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La Tabla 13 presenta los resultados correspondiendo a la Dimension
Aprendizaje Conceptual.

Como se puede visualizar en la Tabla 13, del 100% de los discentes
encuestados de la Facultad de Arquitectura de la UPT, el 1,0% consideran que la
Dimension Aprendizaje Conceptual tiene baja aceptacion. De igual modo, el 24,5
% de los respondientes expresan es mediana aceptacion y el 74,5% expresan su alta
aceptacion.

En todo caso, la mayor parte de los encuestados manifiestan que la
Dimension Aprendizaje Conceptual tiene alta aceptacion, tal como se observa en la

Tabla 13.

c) Analisis de la Dimension: Aprendizaje Procedimental.

Tabla 14

Dimension Aprendizaje Procedimental

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
BAJO 3 1,5 1,5
MEDIO 57 29,1 30,6
ALTO 136 69,4 100,0

Nota. La tabla presenta los resultados para la dimensién Aprendizaje

Procedimental.
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Figura 8

Dimensién Aprendizaje Procedimental
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Nota. La figura presenta los resultados para la dimension Aprendizaje

Procedimental.

La Tabla 14 presenta los resultados correspondiendo a la Dimension
Aprendizaje Procedimental.

Como se puede visualizar en la Tabla 14, del 100% de los alumnos
encuestados de la Facultad de Arquitectura de la UPT, el 1,0% consideran que la
Dimension Aprendizaje Procedimental tiene baja aceptacion. De igual modo, el
24,5 % de los respondientes expresan es mediana aceptacion y el 74,5% manifiestan
su alta aceptacion.

En todo caso, la mayor parte de los encuestados manifiestan que la Dimension

Aprendizaje Procedimental tiene alta aceptacion, tal como se observa en la Tabla

14.
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4.4. Contrastacion de la Hipdtesis

Correlaciones — Pruebas de normalidad: Plantear Hip6tesis
Ho: tiene distribucién normal
H1: no tiene distribucion normal

Nivel de Sig. (alfa) a = 0,05

Tabla 15
Virtualidad
Aulas Virtuales Estadisticos
Kolmogorov — Smirnov p-valor
Informativa 0,033181 0,000
Experiencia 0,001635 0,000
Comunicacion 0,000060 0,000

Nota. La tabla presenta los valores para Virtualidad.

Tabla 16
Normalidad
Aprendizaje Estadisticos
Kolmogorov - Smirnov p-valor
Actitudinal 0,006894 0,000
Conceptual 0,000008 0,000
Procedimental 0,000331 0,000

Nota. La tabla presenta los valores para Normalidad.
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Como el p-valor obtenido es menor de 0,05 para todas las dimensiones, se
concluye que no presentan distribucion normal, por lo que se utiliza el Rho

Spearman.

4.4.1. Verificacion de la Hipotesis General

Hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje y catedras
virtuales en el periodo del COVID 19, 2020 en discentes .de arquitectura de la UPT,
2020.

a) Planteamiento de la Hipdtesis Estadistica

Hipdtesis Nula. Ho:  No Hay concordancia directa y moderada entre el
aprendizaje y catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020 en discentes de
arquitectura de la UPT, 2020.

Hipdtesis Alterna. H1: Hay concordancia directa y moderada entre el
aprendizaje y catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020 en discentes de
arquitectura de la UPT, 2020.

b) Nivel de significancia: 0,05

Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05, se rechaza la

Ho
c) Eleccion de la prueba estadistica

Relacion de Spearman (Rho de Spearman muestral). Relacion entre el uso

de las aulas virtuales y el aprendizaje en tiempos de pandemia, en estudiantes de

Arquitectura de la UPT.

68



Tabla 17

Hipdtesis Principal

Aula Virtual Aprendizaje

Rhode  AulaVirtual Coeficiente de relacion 1,000 0,566
Spearman Sig. (bilateral) . 0,000
N 196 196
Aprendizaje  Coeficiente de relacion 0,566 1,000
Sig. (bilateral) 0,000
N 196 196

Nota. La relacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En conclusién, considerando que el p-valor es menor a 0,05 se rechaza la
hipotesis nula y se concluye que existe relacion entre el uso de las aulas virtuales y
el aprendizaje en tiempos de pandemia, en estudiantes de arquitectura de la UPT,

2020.

4.4.2. Verificacion de la Primera Hipo6tesis Secundaria
Hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje actitudinal y las
catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020, en discentes de Arquitectura

de la UPT.

a) Planteamiento de la Hipétesis Estadistica
Hipdtesis Nula. Ho: No Hay concordancia directa y moderada entre el
aprendizaje actitudinal y las catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020,

en discentes de Arquitectura de la UPT.
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Hipodtesis Alterna. H1: Hay concordancia directa y moderada entre el
aprendizaje actitudinal y las catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020,
en discentes de Arquitectura de la UPT.

b) Nivel de significancia: 0,05
Cuando la probabilidad es igual o menor que 0,05, se rechaza la Ho

c) Eleccion de la prueba estadistica: Relacion de Spearman (Rho de Spearman
muestral).

Relacién entre el uso de las aulas virtuales y el aprendizaje actitudinal en

tiempos de pandemia, en estudiantes de Arquitectura de la UPT.

Tabla 18
Postura 1
Aula Aprendizaje
Virtual Actitudinal
Rhode  AulaVirtual Coeficiente de relacion 1,000 0,479
Spearman Sig. (bilateral) . 0,000
N 196 196
Aprendizaje  Coeficiente de relacion 0,479™ 1,000
Actitudinal - o0 bilateral) 0,000
N 196 196

Nota. La relacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En conclusion, considerando que el p-valor es menor a 0,05 se rechaza la
hipdtesis nula y se concluye que hay concordancia entre el uso de la catedra virtual
y el aprendizaje actitudinal en época de COVID 19, en discentes de Arquitectura de

la UPT.
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4.4.3. Verificacion de la Segunda Hipdtesis Secundaria

Hay concordancia directa y moderada entre el aprendizaje conceptual las
catedras virtuales aprendizaje en el periodo del COVID 19, 2020, en discentes de

Arquitectura de la UPT.

a) Planteamiento de la Hipdtesis Estadistica

Hipodtesis Nula. Ho: No Hay concordancia directa y moderada entre el
aprendizaje conceptual las catedras virtuales aprendizaje en el periodo del COVID
19, 2020, en discentes de Arquitectura de la UPT.

Hipdtesis Alterna. H1: Hay concordancia directa y moderada entre el
aprendizaje conceptual las catedras virtuales aprendizaje en el periodo del COVID
19, 2020, en discentes de Arquitectura de la UPT.

b) Nivel de significancia: 0,05

Cuando la probabilidad es igual o menor que 0,05, se rechaza la Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Relacion de Spearman (Rho de

Spearman muestral).

Relacion entre el uso de las aulas virtuales y el aprendizaje conceptual en

tiempos de pandemia, en estudiantes de Arquitectura de la UPT.
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Tabla 19

Postura 2
Aula  Aprendizaje
Virtual Conceptual
Rho de Aula Virtual Coeficiente de relacion 1,000 0,550
Spearman Sig. (bilateral) . 0,000
N 196 196
Aprendizaje  Coeficiente de relacion 0,550™ 1,000
Conceptual  Sig. (bilateral) 0,000
N 196 196

Nota. La relacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En conclusién, considerando que el p-valor es menor a 0,05 se rechaza la
hipotesis nula y se concluye que existe relacién entre el uso de las aulas virtuales y
el aprendizaje conceptual en época de COVID 19, en discentes de Arquitectura de

la UPT.

4.4.4. Verificacion de la Tercera Hipotesis Secundaria

Hay concordancia directa y moderada entre aprendizaje procedimental las
catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020, en discentes de Arquitectura
de la UPT

a) Planteamiento de la Hipétesis Estadistica

Hipdtesis Nula. Ho: No Hay concordancia directa y moderada entre

aprendizaje procedimental las catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020,

en discentes de Arquitectura de la UPT.
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Hipodtesis alterna. H1: Hay concordancia directa y moderada entre
aprendizaje procedimental las catedras virtuales en el periodo del COVID 19, 2020,
en discentes de Arquitectura de la UPT.

b) Nivel de Significancia: 0,05
Cuando la probabilidad es igual o menor que 0,05, se rechaza la Ho

c) Eleccion de la prueba estadistica: Relacion de Spearman (Rho de
Spearman muestral)
Relacion entre el uso de las aulas virtuales y el aprendizaje procedimental

en tiempos de pandemia, en discentes de Arquitectura de la UPT.

Tabla 20
Postura 3
Aula Aprendizaje
Virtual Procedimental
Rhode  AulaVirtual Coeficiente de relacion 1,000 0,453
Spearman Sig. (bilateral) . 0,000
N 196 196
Aprendizaje  Coeficiente de relacion ~ 0,453™ 1,000
Procedimental Sig. (bilateral) 0,000
N 196 196

Nota: La relacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En conclusion, considerando que el p-valor es menor a 0,05 se rechaza la
hipdtesis nula y se concluye que hay concordancia entre el uso de las aulas virtuales
y el aprendizaje procedimental en época de COVID 19, en discentes de Arquitectura

de la UPT.
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4.5.  Discusion de Resultados

La postura de la presente pesquisa condujo al analisis de la incidencia en el
uso del aula virtual con el aprendizaje por competencias de discentes de
Arquitectura de la UPT.

Respecto a la hipotesis general, los resultados demuestran que el uso de las
aulas virtuales se relaciona significativamente con el aprendizaje de los estudiantes
de arquitectura de la UPT 2020, teniendo en consideracion que el coeficiente de
relacién de Spearman es de 0,566 y el p-valor es menor que 0,05, y las aulas
virtuales tiene alta aceptacion con un 44,4% y mediana aceptacion del 53,6%. Los
resultados obtenidos tienen similitud con la conclusion del estudio realizado por
Vargas (2020) quien demostro el nivel de significancia de p-valor = 0.000 < 0.05
revelando un nivel de confianza de 95%, por ende, es rechazada la hipotesis nula.

Respecto a la primera hipdtesis especifica, se evidencia que aula virtual se
relaciona significativamente con el aprendizaje actitudinal de los estudiantes de
arquitectura de la UPT, 2020, puesto que el coeficiente de Spearman es 0,479 y el
p-valor es 0,00 menor que el nivel de significancia que es de 0,05, y el aprendizaje
actitudinal tiene alta aceptacion con un 74,0%. Cuba (2021) hallo que existe
relacion significativa del uso del aula virtual en el aprendizaje por competencias
actitudinal de los estudiantes de administracion. Cérdova (2020) indica que existe
relacion de la variable y la plataforma classroom y el aprendizaje por competencias
actitudinal.

Respecto a la segunda hipdtesis especifica, los resultados demuestran que el
aula virtual se relaciona significativamente con el aprendizaje conceptual de los

estudiantes de arquitectura de la UPT, 2020, puesto que el coeficiente de Spearman

74



es 0,550 y el p-valor es 0,00 menor que el nivel de significancia que es de 0,05, y
el aprendizaje conceptual tiene alta aceptacion con un 74,5%. Cuba (2021) encontrd
relacién significativa del uso del aula virtual en el aprendizaje por competencia
conceptual de los estudiantes de administracion. Lopez (2020) menciona que el uso
del aula virtual no influye en el aprendizaje de conocimientos. Cabe indicar que la
dimensién conocimientos tiene relacion con la dimension cognoscitiva,
considerando que ambos buscan que el estudiante maneje adecuadamente
aprendizajes relacionados a conocimientos teéricos y practicos que se dan en los
procesos de aprendizaje. Es importante indicar a Trujillo (2018) quien indica que el
saber conocer esta relacionado al aprendizaje por competencias cognoscitiva
influyendo significativamente en el conocimiento porque este es determinado,
procesado y retroalimentado por medio de herramientas de informacion.

Respecto a la tercera hipétesis especifica, los resultados indican que el aula
virtual se relaciona significativamente con el aprendizaje procedimental de los
estudiantes de arquitectura de la UPT, 2020, puesto que el coeficiente de Spearman
es 0,453 y el p-valor es 0,00 menor que el nivel de significancia que es de 0,05, y

el aprendizaje procedimental tiene alta aceptacion con un 69,4%.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Existe relacion de la variable utilizacion de la catedra virtual en el
aprendizaje por competencias de los estudiantes de Arquitectura de la UPT, se
visualiza que el uso de la catedra virtual se relaciona con en el aprendizaje por
competencias, tal como lo muestran el estadistico de Spearman a 0,566 y el valor
de significancia estadistica p-valor = 0.000 < 0.05. Teniendo una aceptacion las
aulas virtuales de aceptacion alta del 44,4% mediana de 53,6% y la baja solo el 2%.

Existe relacion de la variable utilizacion de la cétedra virtual en el
aprendizaje por competencias actitudinal de los estudiantes de Arquitectura de la
UPT, se visualiza que el uso del aula virtual se relaciona con en el aprendizaje por
competencia actitudinal, tal como lo muestran el estadistico de Spearman a 0,479 y
el valor de significancia estadistica p-valor = 0.000 < 0.05. Teniendo una aceptacion
el aprendizaje actitudinal alta del 74,0% mediana de 25,0% vy la baja solo el 1,0%.

Existe relacion de la variable utilizacion de la cétedra virtual en el
aprendizaje por competencias conceptual de los estudiantes de Arquitectura de la
UPT, se visualiza que el uso del aula virtual se relaciona con en el aprendizaje por

competencia conceptual, tal como lo muestran el estadistico de Spearman a 0,550
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y el valor de significancia estadistica p-valor = 0.000 < 0.05. Teniendo una
aceptacion el aprendizaje actitudinal alta del 74,5% mediana de 24,0% y la baja
solo el 1,0%.

Existe relacion de la variable utilizacion de la catedra virtual en el
aprendizaje por competencias procedimental de los estudiantes de Arquitectura de
la UPT, se visualiza que el uso del catedra virtual se relaciona con en el aprendizaje
por competencia procedimental, tal como lo muestran el estadistico de Spearman a
0,453 y el valor de significancia estadistica p-valor = 0.000 < 0.05. Teniendo una
aceptacion el aprendizaje actitudinal alta del 69,4% mediana de 29,1% y la baja

solo el 1,5%.

5.2. Recomendaciones

Capacitar a los docentes en asuntos relacionados a aulas virtuales y su
manejo.

Producir modificaciones en los procesos de ensefianza-aprendizaje en
ambitos virtuales que puedan influir en los estudiantes.

Mejorar el proceso de ensefianza tomando en consideracion recursos y
materiales logrando el desarrollo y fortalecimiento de competencias.

Los docentes deben orientar a los estudiantes en esta modalidad de
educacién virtual, muchos requieren una guia de los tutores en el proceso de

aprendizaje y desarrollo de competencias.
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Matriz de Consistencia

ANEXO 1

“Las aulas virtuales (catedras virtuales) y concordancia con el aprendizaje en periodo del COVID 19 en discentes de arquitectura de
la UPT, 2020”.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variable e indicadores

Metodologia

¢Cbémo es la concordancia entre el
aprendizaje y catedras virtuales en
el periodo del COVID 19, 2020, en
discentes de arquitectura de la
UPT?

Demostrar que, hay concordancia
directa y moderada entre el
aprendizaje actitudinal y las catedras
virtuales en el periodo del COVID
19, 2020.

Hay concordancia directa y
moderada entre el aprendizaje y
catedras virtuales en el periodo del
COVID 19, 2020.

Catedras Virtuales

VII: Aprendizaje

1.2.2.  Problemas especificos

¢De qué manera es la concordancia

entre el aprendizaje actitudinal y las

catedras virtuales en el periodo del
COVID 19, 2020?

¢Como es la concordancia entre el

aprendizaje conceptual las catedras

virtuales aprendizaje en el periodo
del COVID 19, 2020?

¢Cual es la concordancia entre
aprendizaje procedimental las
catedras virtuales en el periodo del
COVID 19, 2020?

Probar que, hay concordancia directa
y moderada entre el aprendizaje y
catedras virtuales en el periodo del

COVID 19, 2020en discentes de
Arquitectura de la UPT.

1.3.2.  Objetivos especificos
Contrastar que, Hay concordancia
directa y moderada entre el
aprendizaje conceptual las catedras
virtuales aprendizaje en el periodo
del COVID 19, 2020.

Determinar que, hay concordancia
directa y moderada entre aprendizaje
procedimental las catedras virtuales

en el periodo del COVID 19, 2020.

1.6.2. Hipotesis especificas
Hay concordancia directa y
moderada entre el aprendizaje
actitudinal y las catedras virtuales
en el periodo del COVID 19, 2020.

Hay concordancia directa y
moderada entre el aprendizaje
conceptual las catedras virtuales
aprendizaje en el periodo del
COVID 19, 2020.

Hay concordancia directa y
moderada entre aprendizaje
procedimental las catedras
virtuales en el periodo del COVID
19, 2020.

Es una pesquisa
basica, con un
amuestra de 196
estudiantes de
manera
probabilistica, se
ha utilizado el
Rho de Spearman
para evaluar la
concordancia
entre las variables
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