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RESUMEN

El estudio realizado bajo el titulo “Oralidad y tutela judicial en el juzgado civil
de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal Nieto, 2022”, con
el propdsito de determinar la relacion entre la oralidad y la tutela judicial. La
metodologia fue de enfoque cuantitativo, tipo transeccional, bivariable,
correlacional y disefio no experimental, la técnica utilizada fue encuesta y el
instrumento el cuestionario, con una poblacion de nueve trabajadores. Se comprobd
la hipotesis planteada mediante Rho de Spearman, con p=0,000 y Rho=0,938,
concluyéndose que, oralidad se relaciona de forma positiva muy fuerte y
significativa con la tutela judicial en el juzgado civil de la corte superior de justicia

de Moquegua, provincia Mariscal Nieto, 2022.

Palabras clave: Oralidad, tutela judicial, oportuna, efectiva.



ABSTRACT

The study carried out under the title "Orality and judicial protection in the civil
court of the superior court of justice of Moquegua, Mariscal Nieto province, 2022",
with the purpose of determining the relationship between orality and judicial
protection. The methodology was of quantitative approach, transitional type,
bivariate, correlational and non-experimental design, the technique used was survey
and the instrument the questionnaire, with a population of nine workers. The
hypothesis raised by Spearman’'s Rho was verified, with p = 0.000 and Rho = 0.938,
concluding that orality is positively related very strongly and significantly with
judicial protection in the civil court of the superior court of justice of Moquegua,

Mariscal Nieto province, 2022.

Keywords: Orality, judicial protection, timely, effective.
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INTRODUCCION

La tutela judicial es base fundamental del derecho, garantizar el fiel
cumplimiento de lo resuelto y otorgar justicia de manera oportuna, son parte de sus
principales caracteristicas, es asi que, la oralidad ya implementada en otras
especialidades del derecho como el penal, trajo buenos resultados y en
consecuencia se medio su utilizacion en la rama civil, siendo que, a través de las
buenas practicas dadas por el érgano administrador de justicia se efectivizd su
incorporacion, entre las cortes seleccionadas para la implementacion del plan
piloto, se encontrd el distrito judicial de Moquegua. A partir de ello, surgié el interés
por estudiar como se viene realizando el principio de oralidad y, en consecuencia,
como se salvaguarda la tutela judicial, de modo que, adicionalmente se determine
la relacion entre ambos.

Con base a lo expuesto, se elabor6 el presente trabajo de investigacién, en el que
se considera el cumplimiento de los principios que abarca la oralidad y de los
correspondientes a la tutela, para lo cual se ha estructurado en cinco capitulos, 1)
problematica, incognitas, objetivos, hipdétesis, justificacion y limitantes, 2)
antecedentes, teorias y definiciones, 3) metodologia de enfoque, tipo, disefio,
técnicas e instrumentos utilizadas para el recojo y procesamiento, 4) resultados
descriptivos, comprobacion de hip6tesis y discusion, 5) conclusiones vy

recomendaciones.
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CAPITULO I:

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de la realidad problematica

En el contexto internacional, Bustamante y Angulo (2020) destacan que en
Uruguay se adoptaron la oralidad e inmediacion en los procesos no penales desde
hace méas de treinta afios y han obtenido buenos resultados. Rios (2013) hace
referencia a Costa Rica donde los procesos de familia y laboral son de caracter oral
y no fue necesario el cambio legislativo, valiéndose de normas anteriores que
preveian ciertas formas de oralidad; asimismo, hace mencion de Chile donde se
cuentan con algunos procesos de reforma oral consolidados, no pudiendo
concretizarse de forma total porque los magistrados carecian de tiempo para revisar
los casos previamente a las audiencias, la metodologia de trabajo no cambi6 y los
litigantes no dominaban los antecedentes de los casos ni conocian su rol. Situacion
similar a la esbozada por Oteiza (2008), quien indico que en Argentina pese a las
multiples reformas que pretendieron insertar para la oralidad, no han tenido éxito
debido a que el proceso se trunco, primo el formalismo y practica de procedimientos
escritos. Es asi que, se evidencian casos donde la implementacion de la oralidad en

paises de Latinoamérica, fue exitosa y no.
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Por su parte, en el contexto nacional Morales (2009) evidencio que, a pesar de
las reformas dadas en el cuerpo legislativo de procedimientos, no se propicié la
oralidad debido a la actitud de los operadores del derecho y jueces; sin embargo,
Lama (2020) destaca que por iniciativa de los magistrados se retoma el espiritu
originario del Cddigo Procesal Civil [CPC] conforme lo preveia su titulo
preliminar, retomandose la razén de ser de las audiencias. A su vez, Polanco (2020)
hace referencia al plan piloto de oralidad civil implementado en Arequipa, donde,
tras un afio se evidencid que las metas tradicionales fueron superadas en mas del
50%, ademas del descargo efectivo de las causas pendientes, asi como la reduccion
significativa en el tiempo de duracion de los procesos. A partir del analisis del
proyecto piloto, Ramirez y Chavez (2021) ha identificado la presencia de aspectos
que debilitan la oralidad como la limitada cantidad de magistrados, modulos de
justicia deficientes por no contar con el personal, tecnologia ni instrumentos
suficientes, carente formacion universitaria o capacitacion a abogados y jueces.

Mientras, en la Corte Superior de Justicia de Moquegua, a través de la
Resolucion Administrativa No 307-2019-CE-PJ (2019) se dispuso su incorporacion
al “Proyecto piloto para la modernizacion del despacho judicial en los Juzgados
Civiles”, a través de la elaboracion del proyecto e instrumentos de gestidn, asi como
la prestacion de asesoramiento técnico. En la actualidad se viene aplicando la
oralidad civil como buenas précticas, donde se han contemplado todos los procesos
civiles, a excepcion de los ejecutivos y contenciosos administrativos. A partir de
esta problemaética surge la necesidad de conocer como se viene desarrollando la

oralidad civil, la tutela judicial oportuna y la relacion entre estas.
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1.2. Definicion del problema
1.2.1. Problema General
¢Cual es la relacion entre la oralidad y la tutela judicial en el juzgado civil de la

corte superior de justicia de Moguegua, provincia Mariscal Nieto, 20227

1.2.2. Problemas Especificos
PE.O1: ¢(Cudl es la relacion entre la oralidad y la tutela judicial oportuna en el
juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal

Nieto, 20227

PE.02: ¢Cual es la relacion entre la oralidad y la tutela judicial efectiva en el
juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal

Nieto, 20227

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo General
Determinar la relacién entre la oralidad y la tutela judicial en el juzgado civil de

la corte superior de justicia de Moguegua, provincia Mariscal Nieto, 2022.

1.3.2. Objetivos Especificos
OE.O01: Determinar la relacion entre la oralidad y la tutela judicial oportuna en
el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal

Nieto, 2022.
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OE.02: Determinar la relacion entre la oralidad y la tutela judicial efectiva en el
juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal

Nieto, 2022.

1.4. Justificacion

-Teorica: En la actualidad no se cuenta con informacion de como se viene
ejecutando la oralidad en los procesos civiles del Juzgado Civil de la provincia
Mariscal Nieto, razon por la que es necesario analizarla, ademas de conocer la tutela
judicial oportuna, de modo que se determine la manera en que estas se relacionan
entre si. En tal sentido, los conocimientos generados servirdn como base para la

realizacion de futuras investigaciones que aborden las mismas variables.

-Metodologica: La eleccion del disefio y alcance del estudio, responde al
contexto problematico e interés de las investigadoras, orientando su proceder en el
método cientifico, asimismo, los instrumentos elaborados para el recojo de datos
seran previamente validados mediante juicio de expertos, caracteristica que

permitira su uso en otras investigaciones.

-Practica: A partir de la identificacion de las debilidades latentes en la ejecucion

de la oralidad, se plantearan recomendaciones para superarlas, con el propésito de

perfeccionar la oralidad civil y garantizar la tutela judicial oportuna.
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1.5. Alcances y limitaciones
La investigacion tuvo alcance sobre los trabajadores del juzgado civil del distrito
de Moquegua en el periodo 2022, quienes reflejaron su percepcion tras la
implementacion de la oralidad, ademas sobre la tutela judicial alcanza con esta.
No hubo limitaciones para el acceso al lugar de estudio ni en el recojo de datos,

debido a que se conto con la autorizacion correspondiente.

1.6. Variables, operacionalizacion

Variable 1:

Oralidad.

Variable 2:

Tutela judicial.

17



Tabla 1:

Operacionalizacion de las variables

ESCALA
VARIABL DEFINICION DEFINICION DE
DIMENSIONES INDICADORES
E CONCEPTUAL  OPERACIONAL MEDICIO
N
Para  Chiovenda La primera  INMEDIACION 1. Relacion Ordinal
(2000) es una variable se medira directa del juez.
forma de  respecto al 2. Identidad del
comunicacion cumplimiento de juez.
fundamentada en los principios que 3. Defensa de las
la palabra, mediala  contiene: partes.
comunicacion inmediacion,
VARIABLE ] y ) o
1 entre el juez y las  concentracion 'y CONCENTRACION 1. Procedimiento
partes, permitiendo  publicidad, siendo concreto y agil.
ORALIDAD o -
que este Ultimo sea  los datos 2. Decisiones
conocedor de los recogidos a través
actos procesales a  de la aplicacion de  PUBLICIDAD 1. Publicidad de
través de la cuestionarios a los la causa.
impresion recibida trabajadores  del 2. Transparencia.
por los actos vistos  Juzgado Civil.
y escritos.
Masciotra (2002) La segunda OPORTUNA 1. Proceso sin Ordinal
refiere que es la variable se medird dilaciones
exigencia de respecto al indebidas.
eficacia, cumplimiento  de 2. Debido
expeditividad y la tutela judicial proceso.
VARIABLE -
principalmente oportuna, para lo 3. Recursos.
z justicia, por parte que aplicaran
TUTELA IR . . -
de los justiciables.  cuestionarios con EFECTIVA 1. Resolucion de
JUDICIAL

alternativas en
escala Likert a la
poblacién  objeto

de estudio.

pretensiones

acorde al
derecho.

2. Sentencia
motivada.

18



1.7. Hipdtesis de la investigacion
1.7.1. Hipotesis General
La oralidad se relaciona significativamente con la tutela judicial en el juzgado

civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal Nieto, 2022.

1.7.2. Hipotesis Especificas
HE.O1: La oralidad se relaciona significativamente con la tutela judicial
oportuna en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia

Mariscal Nieto, 2022.

HE.02: La oralidad se relaciona significativamente con la tutela judicial efectiva

en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal

Nieto, 2022.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Entre los trabajos previos a nivel internacional, resalté Cevallos y Alvarado
(2018), que tuvieron por finalidad describir la tutela efectiva e identificar su
relacion con la inmediacion y concentracion en el proceso civil, utilizaron como
técnica la revision bibliografica del derecho a la tutela efectiva, a partir de la
normativa, constitucion, doctrina y demads; concluyen, es necesaria la
implementacién real de la tutela e inmediacion, puesto que, la demora en los
procesos se debe al exceso de papeles generados en los procesos, pese a la oralidad
implantada, el sistema escrito prevalece, asi como la lentitud en los procesos,
desviaciones en la ejecucion de la labor de los servidores judiciales. En la tesis, se
describe al sistema judicial como viciado por tramites engorrosos que lesionan los
derechos de quienes acuden al organo jurisdiccional en busca de tutela, siendo
contradictorio que, se acuda a la justicia para buscar a esta misma; adicionalmente,
alude el mal funcionamiento jurisdiccional a la ausencia de control, compromiso de

los operadores, situaciones que lesionan los derechos de los ciudadanos.
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De Miguel-Saez y Rayon-Ballesteros (2017) se concentraron en analizar las
ventajas y desventajas de la oralidad, usaron como técnica la revision documental
de normativa e informacién publica, concluyendo que el proceso civil debe
orientarse a la consecucion de la tutela efectiva, donde la oralidad permite que el
juez se relacione directamente con las partes y las pruebas, alcanzando un
conocimiento real y su convencimiento, conclusion en menor tiempo y de forma
ininterrumpida, siendo que, la poblacion percibe una justicia de calidad.
Adicionalmente sugiere la consideracion de mecanismos de control y sancion frente

a la vulneracién de la oralidad.

Pistilli (2019) se enfoco en evidenciar que la oralidad garantiza la vigencia de la
tutela efectiva, para lo que se valié de la técnica de analisis documental, respecto a
la normativa, doctrina y reportes de la oralidad durante el periodo del 2017 al 2019,
concluyo que, la oralidad en el proceso civil incide en alcanzar el ideal de justicia,
mejorar el acceso, incrementar el acercamiento a la sociedad y tutela oportuna,
refiriendo que no basta con reinterpretar la legislacién, ya que la realidad supera la
concepcion normativa anterior, siendo necesarias nuevas regulaciones que doten al

proceso de seguridad juridicas y atenGen posibles conductas dilatorias.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Por su parte, entre las investigaciones nacionales se encontraron a Arana y
Gamboa (2021) que buscaron comprender la conveniencia, oportunidad y
necesidad de la oralidad en los procesos civiles, con base la utilizacion de las

técnicas de observacion y revision documental, respecto a la muestra conformada
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por 8 expedientes judiciales correspondientes al periodo dado entre el afio 2014 al
2019, ademas de la entrevista a seis magistrados; concluye que, la oralidad es un
mecanismo orientado a la celeridad procesal, siendo dinamico, de tramitacion
simple, permite el acercamiento de las partes, viabilizando que el proceso sea rapido
y el juzgador tenga mayor conocimiento de la materia litigiosa, adicionalmente se
debe tomar en consideracion la disponibilidad de recursos y complejidad de los
casos, la oralidad permite dar celeridad a los procesos, donde el 68% considera que
reduce los tiempos procesales y contribuye a descongestionar la carga procesal. La
tesis presenta a la oralidad como la solucién a los males del proceso civil, sin
embargo, advierte que si no es adaptada generara graves dafios y retrasos como el

procedimiento escrito.

Bustinza y Valdivia (2020) cuya investigacion se orientd por conocer si la
oralidad aporta eficacia en el ordenamiento del proceso civil, habiendo utilizado la
técnica de la entrevista y su instrumento guia de entrevista, que fue aplicado a los
participantes conformados por 2 fiscales y 4 abogados litigantes, llega a las
siguientes conclusiones, la oralidad comprende otros principios como la
inmediacidn, celeridad, contradicciéon y lealtad, los cuales permiten garantizar
transparencia, inmediatez y eficiencia en las audiencias, de modo que la oralidad
no es absoluta porque necesita de la escritura; entre las ventajas destaca la
disminucion de la carga procesal e inmediatez, mientras que, identifica como
principales obstaculos a la ausencia de capacitacion y preparacion de los operadores
jurisdiccionales, la implementacion incorrecta de la oralidad, uso inadecuacion e

inaplicacion de las herramientas orales, siendo que, los participantes consideran que
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la oralidad mejora la eficacia de los procesos al reducir los plazos, contribuir en la
economia procesal, celeridad y publicidad. Del estudio se destaca que, a pesar de
las deficiencias y debilidades latentes en la implementacion de la oralidad, la
referida esta conllevando ventajas significativas en los procesos, empero, es

necesario implementar acciones correctivas frente a las desviaciones dadas.

Quispe (2021) que tuvo como propoésito determinar los criterios que deben
considerarse para la implementacion de la oralidad civil, habiendo considerado una
muestra de 20 abogados civiles que desempefian el rol de docentes universitarios
en el lugar de estudio, para el recojo de datos utilizé la técnica de la entrevista;
concluyd que, para implementar la oralidad en los procesos civiles debe observarse
fundamentalmente los principios de tutela jurisdiccional efectiva y economia
procesal, debiendo estos de ser incluidos durante el desarrollo de los procesos a
efectos de brindar mejor atencién a los usuarios, donde, el 90% de la muestra
considerd que mediante la implementacion de la oralidad se mejora la eficacia de
los procesos civiles, en la celeridad y calidad de justicia; asimismo, destaca que
para lograr la eficacia es necesario capacitar a los operadores y monitorear
sistematicamente su implementaciéon para evidenciar su funcionamiento en las
diversas instancias. De la investigacion revisada se destaca la consideracion de la
plena observancia de la tutela jurisdiccional efectiva a la par de la oralidad, ademés

de que su implementacion debe realizarse de forma complementaria al proceso.

La tesis de Reyna-Vargas (2017) tuvo como fin conceptualizar la oralidad,

identificar sus beneficios y evaluar su aplicacion, para lo cual se valié de la técnica
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de andlisis normativo de la oralidad desde su concepcion juridica, evolucién y
modificaciones actuales, concluyendo que, la oralidad es un mecanismo que
viabiliza la expresion e intercambio de ideas, de modo que, en el proceso judicial
versa en el uso de la palabra, en la oralidad procesal permite realizar la actividad
procesal en audiencia, debiendo constar en acta escrita; su uso no implica el
abandono de la escritura; resaltando que la ausencia de preparacion de los
operadores aunado a la resistencia al cambio, conllevo al indebido uso de las
herramientas orales, donde las audiencias se transformaron en momentos de
declamacion de resoluciones escritas. El estudio evidencia la necesidad de
delimitacién de la oralidad en el proceso civil y el monitoreo de su ejecucion, a

efectos de viabilizar su adecuada ejecucion.

2.2. Bases teoricas
A continuacion, se desarrolla el sustento tedrico de la investigacion,
considerando las variables de oralidad y tutela judicial, ademas de las dimensiones

de cada una.

2.2.1.Oralidad
Etimologia: Para Corominas (2005) estd compuesto por los léxicos oris que
significa boca, alis que hace referencia a una relacion y el sufijo dada que implica

cualidad.

Teoria: Chiovenda (2000) caracteriza a la oralidad como una forma de

comunicacion que se fundamenta en la palabra, dentro del contexto juridico hace
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referencia a la que se aplica para mediar comunicacion entre el juez y las partes,
siendo que, su consideracion para actuar las audiencias o diligencias no es suficiente
para aseverar que responde a un modelo procesal oral, por el contrario, ha de
valorarse que el juez sea conocedor de los actos procesales a través de la impresion
recibida por los actos vistos y los escritos. Segun Peyrano (1978) el sistema oral,
conlleva multiples beneficios como: a) celeridad, debido a que posibilita la
eliminacién de actos procesales del sistema escrito, permite vincular a las partes
con el juez con rapidez, de modo que, se peticiona, absuelve, el juez resuelve, y se
puede impugnar, en un solo acto; b) la justicia escrita es justicia muerta, permite al
juez tener contacto con las partes, para escucharlos, observarlos, persuadirlo y
disuadirlos, es asi que, frente a los problemas que se presentan le permite tomar una
decision basada en sus conocimientos juridicos y las convicciones originadas a
partir de su apreciacion de los participes del proceso; ¢) publicidad, permite que los
actos mas importantes se realicen mediante audiencias publicas; d) direccién del
proceso por parte del juez, por los amplios poderes que se conceden al juez; e) evita
en mayor medida la inconducta procesal, donde el juez puede cortar actuaciones
maliciosas, centrar el debate, evitdndose la pérdida de esfuerzos, tiempo y en caso
sea necesario aplicar sanciones; f) favorece la concentracion, realizandose la mayor
cantidad de actos procesales en las audiencias, se evita la dispersién y contribuye a
que el proceso se desarrolle en plazos adecuados. Morales (2009) hace referencia a
que la consideracion de la escritura y la oralidad en el proceso, responden a asuntos
privados y publicos, respectivamente, en el primero considera que son de exclusivo
interés de las partes y la intervencion del juez debe darse al final, alejandolo de las

partes y su decision debe estar basada en las pruebas de las partes; en el segundo,
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el juez cobra especial preponderancia al asumir la direccion, dirigiendo y
controlando el cumplimiento hasta la finalizacion del proceso. Es asi que, a traves
del CPC se incorporo el principio de oralidad en las diversas audiencias con las que
se desarrolla el proceso, de modo que el sistema oral predomina sobre la escritura,
destacando que ninguno es de caracter total, sino por predominancia. Para la
viabilidad del sistema oral se necesita complementar con otros principios, ya que
su ausencia conllevaria a su pérdida de eficacia, los referidos son la inmediacion,
concentracion y publicidad; los mismos que, de forma conjunta cobran su maxima
expresion en la audiencia de prueba. Adicionalmente, identificé como principales
falencias en la instauracion del sistema oral a los limitados recursos como la
cantidad de jueces y especialmente el nivel de preparacion que estos deben tener
para desempefiarse como directores del proceso que cautelan el cumplimiento cabal
del mismo, ademas de la infraestructura y recursos tecnoldgicos, de igual forma,
pierde su esencia cuando las audiencias se realizan con el objeto de mero
cumplimiento formal. Cayllahua (2019) indica que es posible transformar el
proceso escrito en un proceso de audiencias, siempre y cuando se encuentre
apoyado por principios procesales y la legislacion lo viabilice, con miras a que el
proceso civil permita una resolucion pronta y eficaz; asimismo, refiere que el
proposito de la conversidn es que el juez tenga mejor y mayor informacién de las

partes y dicte sentencia al finalizar las audiencias, excepto en casos complejos.

2.2.1.1 Inmediacion

Etimologia: Corominas (2005) indica que proviene del vocablo latin

immediatus que hace referencia a lo que acontece de manera inmediata.
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Teoria: Segun Morales (2009), abarca la relacion directa del juez con las partes,
donde el mismo puede apreciar la conducta de las partes durante audiencia, lo cual
es valorado conjuntamente con los medios probatorios, siendo el contacto directo
con las partes, sus defensas y todo el material del proceso. Destacando que, suele
ser cuestionado bajo la justificante que pone en riesgo la igualdad entre las partes,
y debiera preferirse la relacion impersonal entre el juez y las partes; empero, en la
actualidad el principio mencionado se ha impuesto con la mayor confianza en el
juzgador. Barr6s y Vargas (2020) sefialan que el juez que presencié la etapa
probatoria debe ser el mismo que dictd sentencia, porque ya se acercé a los hechos
y cuenta con convencimiento; por el contrario, consideran que la audiencia se
constituiria como una pérdida de tiempo porque el juzgador no habria tenido el
acercamiento necesario con la controversia y por ende serian necesaria mayores
actuaciones; adicionalmente, debe existir un cambio de cultura en los abogados de
las partes que deberdn estar preparados para resolver de manera adecuada a las
interrogantes de los jueces y dar a conocer su teoria del caso. Bustamante y Angulo
(2020) afaden la presentacién de medios probatorios, técnicas de interrogacion y
persuasion en los alegatos finales; donde destacan que en la inmediacién, es el juez
quien cumple un rol protagénico como director, teniendo contacto directo con las
partes, las pretensiones e intereses de estos, permitiéndole tener mayor
conocimiento de la controversia para determinar los hechos en controversia y no,
ademas de admitir las pruebas pertinentes, formular propuestas conciliatorias y
sentenciar con base a la conviccion que va dandose por las actuaciones en

audiencias.
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2.2.1.2 Concentracion
Etimologia: Segin Corominas (2005), es un compuesto léxico latin, contiene el
prefijo con que hace referencia a la unificacion, centrum que significa centro, y el

sufijo cion que implica la accion y efecto.

Teoria: Para Morales (2009), es un principio que tiene por finalidad que el
proceso sea desarrollado en menos tiempo y cantidad de actos, procura evitar la
concurrencia de incidencias que desvien el proceso del objeto principal,
contemplando a su vez que las excepciones, incidentes y peticiones sean resueltas
de manera simultanea con el debate. Considera a este principio concordante con el
sistema oral, encontrandose presente en las audiencias y su maxima expresion se da
en el proceso sumarisimo donde en una Unica audiencia se desarrolla desde el
saneamiento hasta la sentencia. Barrds y Vargas (2020) lo describen como la
exigencia de un procedimiento concreto y agil, cuyo objeto es el desarrollo de la
totalidad de pruebas en una audiencia; por el contrario, de no realizarse de esa
forma, es decir, si la sentencia no se dicta en la misma audiencia o en la brevedad,
de lo actuado se pierde memoria y el sistema se tornaria en inoperativo. Bustamante
y Angulo (2020) indican que la concentracién de actos, conlleva a que las
decisiones de los magistrados se tomen en audiencia, en las que se da el debate entre
las partes y aporte de pruebas necesarias, 1o que viabiliza que la recursabilidad se
reduzca porque las parte no pueden presentar recursos innecesarios y de hacerlos,
estos se resuelven en la misma audiencia, de modo que, se evitan los innumerables

decretos de traslados, derivacion a despacho y demas.
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2.2.1.3 Publicidad
Etimologia: Corominas (2005) refiere que es un compuesto léxico latin, populos
que significa pueblo, icus que indica relatividad a, y el sufijo dad que implica

cualidad.

Teoria: Segun Morales (2009), el sistema oral abarca la publicidad de la causa,
desarrolldndose mediante las audiencias publicas, las cuales pueden ser de caracter
privado de forma excepcional, segun la naturaleza de la causa; esta caracteristica se
torna como una garantia para la poblacion, ya que el juez debe actuar con
transparencia porque sus acciones son observadas por las partes, las defensas y la
poblacién en general. Barros y Vargas (2020) refieren que no podria realizarse un
modelo oral hermético porque seria contradictorio, es asi que, las audiencias deben
caracterizarse por ser de acceso libre y de caracter publico, para garantizar su

transparencia, caso contrario consideran que habria menor garantia para las partes.

2.2.2 Tutela judicial
Etimologia: Corominas (2005) indica que la palabra tutela proviene del latin
tutéla que significa proteccion o salvaguardar; mientras que, judicial deriva del latin

iudicialis que es relativo a la administracion de justicia.

Teoria: Masciotra (2002) sefiala que la poblacion reclama porque la justicia es
ineficaz, debido al lento proceso escrito que ha conllevado al colapso de los 6rganos
jurisdiccionales y a su pérdida de credibilidad, ocasionando perjuicios vertidos en

la comuna; donde el procedimiento oral ha surgido como la solucion para lograr
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una tutela judicial oportuna y efectiva; bajo la observancia del proposito
fundamental jurisdiccional, el hacer justicia implica que el juez no asista de forma
pasiva en el proceso, por el contrario debe participar con fuerza viva y activa para
pronunciar al final sentencia. Es asi que, se puede denotar que, aunque los
justificables y operadores procuran la previsibilidad y seguridad, sobre ello esta la
exigencia de eficacia, expeditividad y principalmente justicia. Yafiez (2022) a partir
del andlisis de la problematica, cuestiona si la tutela judicial es efectiva y oportuna,
debido a que tras la conocida carga procesal que resulta inmanejable para el
justiciable, aparecieron resoluciones con fechas aparentemente dentro del plazo, sin
embargo, estas no responden a la realidad, ya que su emision fue posterior,
considerando varios afios después, coincidentemente en fecha en que no son
urgentes o el fallo no es efectivo. Chiovenda (2000) precisa que las audiencias
deben realizarse en el menor tiempo posible para reducir el riesgo que la impresién
adquirida por el juez se borre o su memoria lo engafie. Segun Garcia (2020), la
tutela jurisdiccional efectiva abarca el acceso a la justicia, garantias minimas,

resolucion fundada en derecho y posibilidad de ejecucién.

2.2.2.1 Oportuna

Yafiez (2022) caracteriza a la tutela judicial oportuna como aquella que se
efectla en un periodo de tiempo razonable, para lo cual el legislador tiene en
consideracion caracteristicas como el impulso de oficio cuando no es necesaria la
actividad de las partes, la celeridad para impedir la ocurrencia de demoras o retrasos
en la tramitacion, y el no formalismo, donde se cautela la esencia sobre las formas;

Barros y Vargas (2020) sefialan que la oralidad puede agilizar el sistema de justicia

30



y permitir la tutela jurisdiccional oportuna, donde las tres etapas procesales se
simplifican en una sola. Bustamante y Angulo (2020) sefialan que, con la oralidad
se espera dejar de lado el dicho de “Justicia que tarda, no es justicia”, a traves de su
integracion con otros principios; debido a que el latente problema de lentitud en los
procesos ha dilucidado la excesiva y anormal duracion de los procesos, lo que se
constituye como una denegacion de justicia. Sefialan que la reduccion del tiempo
en los procesos, no debe afectar al derecho de defensa ni las garantias del debido
proceso; adicionalmente, indica que la cantidad de magistrados y operadores debe
ser proporcional al niUmero de procesos gque son tramitados en esa jurisdiccion, por
su parte, el gobierno debe proporcionar los medios y recursos suficientes, a través
del presupuesto otorgado. Veritas Lex (2016) refiere que las demoras y retrasos
vulneran los derechos fundamentales, pese a que es deber de las autoridades
adelantar las actuacion y resolver de forma oportuna los asuntos que son debelados
frente a estos, de modo que, quien presenta un demanda, interpone recursos,
impugna o adelanta actuaciones en el margen de la ley, tiene como derecho a que
se le resuelva de la misma manera, es decir, considerando los plazos legales, de
modo que, no se agota con la concurrencia en tribunales, comprendiendo a su vez
la probabilidad de obtener una resolucién de forma oportuna, equiparando que la
sentencias tardias constituyen una injusticia. Asimismo, Rodriguez (2017) sefialé
que a partir del retraso en la administracion de justicia y consecuente sobrecarga,
fue necesario dar solucidn oportuna y répida a las controversias, se establecieron
pautas para su aceleramiento, como la agilizacion y simplificacion de tramites
dilatorios, viabilizando que la celeridad sea real, efectiva y transparente, para que

los justiciables obtengan justicia en el minimo tiempo posible, evitando aquellas
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formalidades que dificultan la pronta solucién, y la concurrencia de gastos mayores
de tiempo y dinero. Por su parte, Garcia y Contreras (2013) refieren que es derecho
de los justificables que, la causa expuesta sea resuelta en un periodo de tiempo
razonable y sin dilaciones indebidas, abarcando también el derecho a que las
personas sean oidas con todas sus garantias, dilucidando otros factores como la
complejidad de la causa, actitud e interés de las partes, diligencia del magistrado,
medios disponibles y media de duracion de procesos semejantes. Garcia (2020)
precisa que, las garantias minimas implican el respeto de derechos antes y durante
el proceso. Landa (2012) indica que, el derecho al debido proceso se encuentra
implicito en la tutela jurisdiccional, a partir del que se supone la plena observancia

de los derechos del procesado, considerando los principios y reglas en el proceso.

2.2.2.2 Efectiva

Yarfez (2022) refiere que la tutela judicial es efectiva cuando genera los efectos
predeterminados; Rodriguez (2017) sefial6 que es obligacion de las autoridades
resolver con diligencia, pese a la implementacién de la tutela oportuna, es necesario
que los fines del proceso sean priorizados, es decir, la resolucién de fondo de las
controversias. Por su parte, Garcia y Contreras (2013) indican que, versa en el
estado intangible de las resoluciones firmes para ejecutarse por su condicion de cosa
juzgada, considerandose como Utiles las acciones frente a las administradoras de
justicia cuando son ejecutados en conformidad a lo dispuesto por el juez, asimismo,
pese a que su relevancia destaca después de la resolucion de fondo, debe
considerarse a su vez, las etapas previas a la resolucion. Bustamante y Angulo

(2020) caracterizan a la justicia dada por la oralidad como, decisiones judiciales
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generadas acorde a la logica de las audiencias, determinacién de procesos de
trabajo, division de roles y designacion de competencias, con la finalidad de que las
decisiones jurisdiccionales sean céleres y de mayor calidad, ademas de implicar
menor gasto de recursos. Para Barros y Vargas (2020), los hechos sustentados con
pruebas en audiencia, permiten al juez conocer el conflicto, interpretar y aplicar la
legislacion correspondiente, y de esa forma dictar sentencia sin dilaciéon y con
celeridad. Landa (2012) indica que, contiene un doble plano, porque adicionalmente
a los elementos formales o procedimentales como el juez natural, defensa, plazo
razonable, motivacién, acceso a recursos, pluralidad de instancia, entre otros, se
deben asegurar los elementos sustantivos o de caracter material, lo que implica que
la decision del juez debe encontrarse sustentada en criterios de justicia, como el
juicio de razonabilidad, proporcional, entre otros. Garcia (2020) refiere que las
resoluciones de los magistrados deben contener motivacion, vinculando los hechos
con la pretension, guardando coherencia entre los hechos materiales y juridicos; de

modo que la fundamentacion se basa en las pruebas, hechos y argumento juridico.

2.3. Marco conceptual

-Concentracion: Para Morales (2009), es un principio que tiene por finalidad
que el proceso se desarrolle en menor tiempo y cantidad de actos, evita incidencias
que desvien el proceso del objeto principal, permite que las excepciones, incidentes

y peticiones se resuelvan simultdneamente con el debate.
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-Debido proceso: Landa (2012), se encuentra implicito en la tutela
jurisdiccional, supone la plena observancia de los derechos del procesado,

considerando los principios y reglas en el proceso.

-Inmediacion: Segun Morales (2009), comprende la relacion directa del juez
con las partes, donde se aprecia la conducta de las partes durante audiencia, se

valora de forma conjunta con los medios probatorios y demas material del proceso.

-Oralidad: Para Chiovenda (2000) es una forma de comunicacion fundamenta
en la palabra, media comunicacién entre el juez y las partes, permite que el juez sea
conocedor de los actos procesales a través de la impresion recibida por los actos

vistos y los escritos.

-Publicidad: Segun Morales (2009), es una garantia para la poblacion, del

actuar transparente del juez que es observado por las partes, abogados y poblacién.

-Sentencia motivada: Yafiez (2022) es cuando se vinculan los hechos con la

pretensién, guardando coherencia entre los hechos materiales y juridicos; de modo

que la fundamentacién se basa en las pruebas, hechos y argumento juridico.

-Tutela judicial: Masciotra (2002) refiere que es la exigencia de eficacia,

expeditividad y principalmente justicia, por parte de los justiciables.
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-Tutela judicial oportuna: Yafez (2022) la caracteriza como aquella que se

efectlia en un periodo de tiempo razonable.

-Tutela judicial efectiva: Yafiez (2022) refiere que es cuando genera los efectos

predeterminados. Segun Garcia (2020) las resoluciones deben ser motivadas
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CAPITULO IlII:

METODO

3.1. Tipo de investigacion
3.1.1. Enfoque de la investigacion

Considerando a los autores Herndndez, et al. (2014), la investigacion
desarrollada se orientd bajo el enfoque cuantitativo, porque sigui6é un conjunto de
pasos ordenados y se centrd en la generalizacién de los resultados a partir del uso

del procesamiento estadistico.

3.1.2. Tipo de investigacion

Su corte fue transeccional porque la informacion se recolectd en una sola

oportunidad.

Considerando el nimero de variables, fue bivariable porque comprendié a las

variables, oralidad y tutela judicial.
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3.1.3. Alcance o nivel de investigacion
El alcance fue correlacional porque se centré en evidenciar la existencia de

relacion entre las variables de estudio.

3.2. Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental porque no se intervino en el fenémeno de estudio.

3.2. Poblacion y muestra
3.3.1. Poblacion

Para Hernandez, et al. (2014), la poblacion es entendida como el conjunto de
casos que guardan caracteristicas en comun, y la muestra como una parte que la

representa.

En tal sentido, la poblacién estuvo conformada por los nueve trabajadores del
Juzgado Civil, siendo un juez, un especialista de audiencia, dos secretarios, dos

asistentes, dos auxiliares y un secigrista.

3.3.2. Muestra

Al ser la poblacion accesible, se opté por estudiar a toda la poblacion, por ende,

se utilizé el muestreo censal.
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3.4. Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas

Se utilizé como técnica la encuesta, la cual segin Hernandez, et al. (2014), es
considerada como un método o disefio, utilizado en investigaciones de caracter no

experimental, cambiante segun el propdsito de investigacion

3.4.2. Instrumentos
Para Herndndez, et al. (2014), el cuestionario es un instrumento que permite el
recojo de datos, consistente en un grupo de preguntas relativas a una o mas

variables, es coherente con el problema e hipdtesis de estudio.

Se utilizo el instrumento del cuestionario, siendo este ultimo estructurado y con

opciones de respuesta en escala Likert.

Tabla 2:

Escala de cuestionarios

Valor Categoria
4 Muy de acuerdo
3 De acuerdo
2 En desacuerdo
1 Muy en desacuerdo

3.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Para el procesamiento, los datos fueron organizados conforme a los baremos

establecidos, para posteriormente ser presentados en tablas de frecuencias y
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gréficos de sectores, mientras que, para la comprobacion de hipotesis, se empleo el
estadigrafo de Rho de Spearman, a efectos de determinar la relacion y
direccionalidad. El procesamiento se realiz6 mediante los softwares Microsoft

Excel 2016 y SPS.V25.

Tabla 3:

Baremo para la primera variable oralidad y sus dimensiones

D1 D2 D3 V1 Categoria
21-28 18 -24 12 -16 51-68 Alto
14 -20 12 -17 8-11 34-50 Medio
7-13 6-11 4-7 17 -33 Bajo
Tabla 4:

Baremo para la segunda variable tutela judicial y sus dimensiones

D1 D2 V2 Categoria
30-40 12 -16 42 — 56 Alto
20-29 8-11 28 —41 Medio
10-19 4-7 14 - 27 Bajo
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CAPITULO IV:

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

4.1.1. Variable: Oralidad

Tabla 5:
Oralidad

N % % acumulado
Bajo 1 11,1 11,1
Medio 5 55,6 66,7
Alto 3 333 100,0
Total 9 100,0

La variable oralidad fue estudiada a partir del cumplimiento de los principios
que contiene como, inmediacion, concentracion y publicidad; de las dimensiones
consideradas la primera referida a la inmediacion es la que se encuentra en peor
situacion, mientras que la ultima de publicidad fue la que obtuvo mejores
resultados. La tabla 5 presenta los resultados de la variable, donde el 11,1% se

encontré en el nivel bajo, el 55,6% es de nivel medio y el 33,3% es de nivel alto.
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Figura 1:

Oralidad

EBajo
W Medio
M Alto

La figura 1 muestra que la oralidad civil es principalmente de nivel medio con

el 55,6% de la percepcion de los trabajadores.

4.1.2. Dimension 1: Inmediacion

Tabla 6:
Inmediacion

N % % acumulado
Medio 5 55,6 55,6
Alto 4 44 4 100,0
Total 9 100,0

La primera dimension se centrd en el estudio del principio de inmediacion,

considerando la relacion directa e identidad del juez, y defensa de las partes; donde
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el 55,6% considera su cumplimiento de nivel medio, el 44,4% lo considerd de nivel
alto. Entre los indicadores analizados, los referidos a la defensa de las partes que
son ejercidas por los abogados, son las que presentan menor puntuacion,
evidenciado que no desempefian adecuadamente su rol.

Figura 2:

Inmediacion

E Media
W Alto

La figura 2 evidencia la ausencia de registros en el nivel bajo y que la mayoria

equivalente al 55,6% se encuentra en el nivel medio.
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4.1.3. Dimensién 2: Concentracion

Tabla 7:

Concentracion

N % % acumulado
Bajo 1 111 111
Medio 3 33,3 44 4
Alto 5 55,6 100,0
Total 9 100,0

La segunda dimensién fue estudiada respecto al cumplimiento de sus

indicadores relativos a procedimiento concreto y agil, y las decisiones tomadas por

los magistrados; donde, la tabla 7 revela que el 11,1% es de nivel bajo, seguido del

33,3% en el nivel medio y el 55,6% en el nivel alto. Al respecto, destacan las

deficiencias en los aspectos concretos y agil, dado que se presentan recursos

dilatorios y la resolucion no se efectia de manera conjunta.
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Figura 3:
Concentracion

M Bajo
W Wedio
M Alto

La figura 3 referida a la concentracion demuestra que el 44,4% se encuentra en

los niveles bajo y medio.

4.1.4. Dimension 3: Publicidad

Tabla 8:
Publicidad

N % % acumulado
Medio 2 22,2 22,2
Alto 7 77,8 100,0
Total 9 100,0

La dimension de publicidad se analizd a partir de la consideracion de

transparencia y publicidad de la causa; la tabla 8 denota que el 22,2% es de nivel

44



medio y el 77,8% de nivel alto. Se evidencié que la principal deficiencia se
encuentra en la ausencia de facilidades para la plena observacion de las audiencias

por parte de las partes y poblacion.

Figura 4:

Publicidad

E Media
W Alto

La figura 4 denota que la dimension publicidad es en su mayoria de nivel alto

con el 77,8%.
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4.1.5. Variable 2: Tutela judicial

Tabla 9:

Tutela judicial

N % % acumulado
Medio 7 77,8 77,8
Alto 2 22,2 100,0
Total 9 100,0

La segunda variable denominada tutela judicial se analiz6 a partir del

cumplimiento de sus dos dimensiones, oportuna y efectiva, donde la oportunidad

es la que se encuentra en peor situacion; la tabla 9 revela que el 77,8% es de nivel

medio y el 22,2% de nivel alto.

Figura 5:

Tutela judicial
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La figura 5 referida a la tutela judicial, denota que de forma general es de nivel

medio con el 77,8%.

4.1.6. Dimension 1: Oportuna

Tabla 10:
Oportuna

N % % acumulado
Medio 7 77,8 77,8
Alto 2 22,2 100,0
Total 9 100,0

La dimension oportuna se estudié a partir de la consideracion del proceso sin
dilaciones indebidas, debido proceso y los recursos empleados. La tabla 10 revela
que es de nivel medio en 77,8% Yy de nivel alto en 22,2%. Por su parte, las
principales deficiencias se encuentran en la excesiva carga laboral que denota la
desproporcionalidad en la cantidad de magistrados y operadores, respecto al total

de procesos.
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Figura 6:

Oportuna

E medio
M Alto

La figura 6 revela que la dimension oportuna es de forma general de nivel medio

con el 77,8%.

4.1.7. Dimension 2: Efectiva

Tabla 11:
Efectiva

N % % acumulado
Medio 3 33,3 33,3
Alto 6 66,7 100,0
Total 9 100,0

La dimension efectiva fue estudiada a partir de la resolucion de pretensiones y

la motivacion de sentencia; la tabla 11 muestra que es medio en 33,3% y alto en
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66,7%. Al respecto, destaca el cumplimiento de la debida motivacion y la

coherencia entre las decisiones tomadas con la l6gica de las audiencias.

Figura 7:
Efectiva

E Medio
M Alto

La figura 7 de la dimension efectiva, revela que principalmente es de nivel alto

con el 66,7%.

4.2. Comprobacion de hipotesis

Para determinar el estadigrafo a utilizar, se verifico el tipo de distribucion de las

variables, aplicandose la prueba de normalidad de Shapiro Wilk.
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Tabla 12:

Prueba de normalidad con Shapiro-Wilk

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Oralidad (V1) 0,911 9 0,323
Tutela judicial (V2) 0,828 9 0,042

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tablal2 se observa que, los valores de p obtenidos para la variable 1 fue de
0,323 y para la variable 2 de 0,042; de modo que, la primera variable presenta una
distribucion normal y la segunda no normal; en tal sentido, al no cumplirse la
distribucion normal en una de las variables, corresponde la utilizacién del

coeficiente de correlacién Rho de Spearman.

4.2.1. Hipdtesis general

Formulacién de hipoétesis investigativas:

Ho: La oralidad no se relaciona significativamente con la tutela judicial en el
juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal
Nieto, 2022.

Ha: La oralidad se relaciona significativamente con la tutela judicial en el
juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal

Nieto, 2022.

Nivel de significancia:

Margen de error 5% equivalente a 0,05.
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Regla de decision
Para p > 0,05 - rechaza Ha y acepta Ho

Para p < 0,05 - rechaza Hoy acepta la Ha

Tabla 13:

Correlacion entre la oralidad y la tutela judicial

Oralidad Tutela judicial

Coeficiente de correlacion 1,000 0,938™
Oralidad Sig. (bilateral) 0,000
N 9 9
Coeficiente de correlacién 0,938™ 1,000
Tutela judicial Sig. (bilateral) 0,000
N 9 9

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 13 presenta los resultados obtenidos con la prueba Rho de Spearman,
donde se obtuvo p=0,000 que al ser menor a 0,05 nos corresponde rechazar la Ho y
aceptar la Ha, es decir, la oralidad se relaciona significativamente con la tutela
judicial en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moguegua, provincia
Mariscal Nieto, 2022. Asimismo, al valorar el coeficiente de correlacion obtenido

de 0,938 denota que la relacion es positiva muy fuerte.
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4.2.2. Hipdtesis especifica 1

HE.Olo: La oralidad no se relaciona significativamente con la tutela judicial
oportuna en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moguegua, provincia
Mariscal Nieto, 2022.

HE.Ol.: La oralidad se relaciona significativamente con la tutela judicial
oportuna en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moguegua, provincia

Mariscal Nieto, 2022.

Tabla 14:

Correlacion entre la oralidad y la tutela judicial oportuna

Oralidad Tutela judicial

Coeficiente de correlacion 1,000 0,872™
Oralidad Sig. (bilateral) 0,002
N 9 9
Coeficiente de correlacién 0,872™ 1,000
Tutela judicial
Sig. (bilateral) 0,002
oportuna
N 9 9

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 14 presenta los resultados obtenidos con la prueba Rho de Spearman,
donde se obtuvo p=0,002 que al ser menor a 0,05 nos corresponde rechazar la
HE.O1, y aceptar la HE.O1,, es decir, la oralidad se relaciona significativamente con
la tutela judicial oportuna en el juzgado civil de la corte superior de justicia de
Moquegua, provincia Mariscal Nieto, 2022. Asimismo, al valorar el coeficiente de

correlacion obtenido de 0,872 denota que la relacion es positiva considerable.
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4.2.3. Hipdtesis especifica 2

HE.020: La oralidad no se relaciona significativamente con la tutela judicial
efectiva en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia
Mariscal Nieto, 2022.

HE.02.: La oralidad se relaciona significativamente con la tutela judicial efectiva
en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua, provincia Mariscal

Nieto, 2022.

Tabla 15:

Correlacion entre la oralidad y la tutela judicial efectiva

Oralidad Tutela judicial

Coeficiente de correlacion 1,000 0,697"
Oralidad Sig. (bilateral) 0,037
N 9 9
Coeficiente de correlacion 0,697" 1,000
Tutela judicial
Sig. (bilateral) 0,037
efectiva
N 9 9

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La tabla 15 presenta los resultados obtenidos con la prueba Rho de Spearman,
donde se obtuvo p=0,037 que al ser menor a 0,05 nos corresponde rechazar la
HE.02¢ y aceptar la HE.O02,, es decir, la oralidad se relaciona significativamente con
la tutela judicial efectiva en el juzgado civil de la corte superior de justicia de
Moquegua, provincia Mariscal Nieto, 2022. Asimismo, al valorar el coeficiente de

correlacion obtenido de 0,697 denota que la relacion es positiva media.
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4.3. Discusion de resultados

Se verifico la hipotesis general, la oralidad y la tutela judicial se relacionan; el
resultado en mencién es semejante al obtenido por Miguel-Sédez y Rayon-
Ballesteros (2017) que demostraron que la oralidad se orienta a alcanzar la tutela
efectiva; Pistilli (2019) demostré que la oralidad dota al proceso de seguridad
juridica y garantiza la tutela efectiva; Bustinza y Valdivia (2020) evidenciaron que
la oralidad permite la inmediatez y eficacia de los procesos al disminuir los plazos,
viabilizar la economia procesal, celeridad y publicidad; Quispe (2021) revel6 que
la implementacion de la oralidad debe observar plenamente la tutela jurisdiccional
efectiva. Contrario a Cevallos y Alvarado (2018) quienes destacan que pese a la
implementacién de la oralidad es necesario reducir los papeles generados en el
proceso que conllevan demoras, de modo que el sistema escrito prevalece.
Asimismo, se valido la teoria de Peyrano (1978) quien referia que el sistema oral
conlleva beneficios como celeridad, concentracion, direccidn, reduce la inconducta
procesal, entre otros; la teoria de Masciotra (2002) quien refiere que la oralidad

logra la tutela judicial.

Verificada la primera hipotesis especifica, la oralidad y la tutela judicial
oportuna se relacionan; es similar al resultado de Miguel-Saez y Raydn-Ballesteros
(2017) que evidenciaron que la oralidad permite que los procesos concluyan en
menos tiempo; Cevallos y Alvarado (2018) quienes denotaron que los procesos son
lentos por el exceso de tramites, situacion que vulnera la tutela; Pistilli (2019)
demostro que la oralidad garantiza la tutela oportuna mediante la atenuacion de

conductas dilatorias; Gamboa (2021) concluy6 que la oralidad conduce a la
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celeridad procesal al permitir que el proceso sea rapido, respaldado por el 68% que
considera que considera que permite reducir los tiempos procesales y
descongestionar la carga procesal; Quispe (2021) reveld que el 90% considera que
la oralidad mejora la eficacia de los procesos dotandolos de celeridad y justicia de
calidad. Se valido la teoria de Masciotra (2002) que sefiala que, la oralidad logra la
tutela judicial oportuna; Barros y Vargas (2020) que sefialaron que la oralidad
agiliza el sistema de justicia y permite la tutela jurisdiccional oportuna; Bustamante
y Angulo (2020) que sefialaron que la oralidad permite dejar de lado el dicho de

“Justicia que tarda, no es justicia”.

Comprobada la segunda hipotesis especifica, la oralidad y la tutela judicial
efectiva se relacionan; guarda similitud con los resultados obtenidos por Miguel-
Séez y Rayon-Ballesteros (2017) evidenciaron que mediante el trato directo entre
juez y partes se viabiliza el convencimiento del primero y la resolucion rapida. Se
valido la teoria de Masciotra (2002) que sefiala que, la oralidad logra la tutela
judicial efectiva; Bustamante y Angulo (2020) que sefialaron que la oralidad

permite que las decisiones tomadas guarden relacion con la I6gica de las audiencias.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.Conclusiones

PRIMERA  : Se determiné que la oralidad se relaciona de forma positiva muy
fuerte (Rho=0,938) y significativa (p=0,000) con la tutela judicial
en el juzgado civil de la corte superior de justicia de Moquegua,

provincia Mariscal Nieto, 2022.

SEGUNDA : Se determind que la oralidad se relaciona de forma positiva
considerable (Rho=0,872) y significativa (p=0,002) con la tutela
judicial oportuna en el juzgado civil de la corte superior de justicia

de Moquegua, provincia Mariscal Nieto, 2022.

TERCERA  : Se determiné que la oralidad se relaciona de forma positiva media
(Rho=0,697) y significativa (p=0,037) con la tutela judicial
efectiva en el juzgado civil de la corte superior de justicia de

Moquegua, provincia Mariscal Nieto, 2022.
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5.2.Recomendaciones

PRIMERA

SEGUNDA

: Al Poder Judicial, mediar que el plan de implementacion de la
oralidad civil contemple a todos los actores, como los abogados
defensores, para garantizar su ejecucion adecuada por parte de
todos los intervinientes. Al Equipo Técnico Institucional de
Implementacion de la Oralidad Civil efectuar un plan de
supervision, evaluacion y monitoreo de la forma en que se ejecuta
la oralidad en los juzgados civiles, con el propdsito de orientar su
gjecucion y en caso sea necesario realizar aclaraciones e
implementar medidas correctivas. A la corte superior de justicia de
Moquegua, mediar la implementacion de herramientas
tecnoldgicas que viabilicen la adecuada difusion de los estandares
de oralidad civil implementados, ademéas de brindar facilidades
para que las audiencias sean plenamente publicas para las partes y

la poblacion.

: Al Equipo Técnico Institucional de Implementacion de la Oralidad
Civil, considerar en el plan la capacitacion a los abogados
defensores, con el propésito de que eviten la presentacion de
recursos dilatorios y mejoren las técnicas de litigacion oral, en
consecuencia, permitird la consecucion de la tutela judicial
oportuna. Ademas de, establecer indicadores de medicion de la
oralidad, para supervisar los avances con criterio y objetividad, de

modo que se estandaricen las acciones de implementacion y
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TERCERA

supervision. A la corte superior de justicia de Moquegua difundir
las caracteristicas de la oralidad civil entre los abogados litigantes
y defensores, a efectos que estos mejoren sus técnicas de litigacion
y eviten la presentacion de recursos dilatorios. Al Poder Judicial
evaluar la cantidad de magistrados y operadores acorde a la
cantidad y complejidad de los procesos judiciales, para considerar
la implementacion de plazas de ser el caso y garantizar que

administre justicia de forma oportuna.

: A la Oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura,

coadyuvar la adecuada implementacion de la oralidad mediante la
consideracion de controles muestrales y periodicos de las
resoluciones emitidas, para garantizar que las resoluciones cuenten

con la debida motivacion y coherencia con la ldgica de audiencia.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

“ORALIDAD Y TUTELA JUDICIAL EN EL JUZGADO CIVIL DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE MOQUEGUA, PROVINCIA MARISCAL NIETO, 2022.”

PROBLEMA GENERAL:

¢Cudl es la relacion entre la oralidad y
la tutela judicial en el juzgado civil de
la corte superior de justicia de
Moquegua, provincia Mariscal Nieto,
20227

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

e ;Cual es la relacion entre la
oralidad y la tutela judicial
oportuna en el juzgado civil de la
corte superior de justicia de
Moquegua, provincia Mariscal
Nieto, 2022?

e ;Cual es la relacion entre la
oralidad y la tutela judicial efectiva
en el juzgado civil de la corte
superior de justicia de Moquegua,
provincia Mariscal Nieto, 2022?

OBJETIVO GENERAL:
Determinar la relacién entre la
oralidad y la tutela judicial en el
juzgado civil de la corte superior de
justicia de Moquegua, provincia
Mariscal Nieto, 2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Determinar la relacién entre la
oralidad y la tutela judicial
oportuna en el juzgado civil de la
corte superior de justicia de
Moquegua, provincia Mariscal
Nieto, 2022.

e Determinar la relacién entre la
oralidad y la tutela judicial
efectiva en el juzgado civil de la
corte superior de justicia de
Moquegua, provincia Mariscal
Nieto, 2022.

HIPOTESIS GENERAL:

La oralidad se relaciona
significativamente con la tutela
judicial en el juzgado civil de la corte
superior de justicia de Moquegua,
provincia Mariscal Nieto, 2022.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

e La oralidad se relaciona
significativamente con la tutela
judicial oportuna en el juzgado
civil de la corte superior de justicia
de Moquegua, provincia Mariscal
Nieto, 2022.

e La oralidad se relaciona
significativamente con la tutela
judicial efectiva en el juzgado civil
de la corte superior de justicia de
Moquegua, provincia Mariscal
Nieto, 2022.

V1: ORALIDAD
DIMENSIONES

o Inmediacion.
e Concentracion.
e Publicidad.

V2: TUTELA JUDICIAL
DIMENSIONES

e Oportuna.

o Efectiva.

TIPO DE INVESTIGACION
Enfoque - Cuantitativo

Corte - Transversal

Cantidad de variables - Bivariable

NIVEL DE INVESTIGACION
Correlacional.

DISENO DE INVESTIGACION
No experimental.

POBLACION / UNIVERSO:
Trabajadores del Juzgado Civil de la CSMOQ

MUESTRA:
Nueve trabajadores del Juzgado Civil: un juez, un especialista de audiencia,
dos secretarios, dos asistentes, dos auxiliares y un secigrista

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOJO DE DATOS
a) Técnicas: Encuesta.
b) Instrumentos: Cuestionario.

TECNICAS PARA PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
-Tablas de frecuencias y graficos de sectores.
-Rho de Spearman.




