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RESUMEN

El estudio actual llegd a realizarse en una universidad privada de Lima
Metropolitana, y se centra en la inteligencia y motivacion educativa en estudiantes,

el objetivo es relacionar la inteligencia emocional y motivacién educativa.

Respecto a la poblacion estudiada, se aplicé sobre 200 estudiantes
considerando una muestra que se halld integrada por 75 estudiantes, la
investigacion fue relacional y en cuanto al disefio del estudio, fue de caracter no

experimental y de corte transversal.

Después de analizar los datos, se procesaron estadisticamente y se llego la
conclusion principal, de acuerdo a la prueba de Spearman Rho la significancia del
p valor es igual a 0,853 el cual supera el valor establecido p > 0,05, de manera que
la inteligencia emocional no se correlaciona significativamente con la motivacion

educativa en los estudiantes.

Palabras clave: Inteligencia emocional, motivacion educativa.



ABSTRACT

The present study was carried out in a private university of Lima Metropolitan,
and focuses on intelligence and educational motivation in students, the objective is

to relate emotional intelligence and educational motivation.

The population is 200 students and the sample is composed of 75 students, the

research is relational, the research design is non-experimental and cross-sectional.

After analyzing the data, they were processed statistically, and the main
conclusion was reached, according to the Spearman Rho test the significance of the
p value is equal to 0.853 which exceeds the set value p> 0.05, so that intelligence
emotional relationship does not correlate significantly with educational motivation

in students.

Key words: Emotional intelligence, educational motivation.



INTRODUCCION

El estudio se enfoca en la Inteligencia emocional y motivacién educativa, cuyo
objetivo consistio en relacionar inteligencia emocional y motivacion educativa en

los estudiantes de una universidad de Lima Metropolitana.

Actualmente, la inteligencia emocional recibe importancia frente al
constante cambio social que afronta la comunidad global, no solo en el entorno
personal sino en el organizacional, cambios que implican ser afrontados de forma
inteligente y, de modo particular, que esta forma de inteligencia sea emocional, pues
permite una adaptacion rapida a los cambios propios de la sociedad del siglo XXI.
Un claro ejemplo de ello es que los estudiantes, sin ser necesariamente brillantes en
su desempefio académico, logran alcanzar puestos de importancia en una
organizacion debido a una inteligencia emocional que ha sido desarrollado en base
a la experiencia. Asimismo, la motivacion educativa es la fuerza impulsora del
aprendizaje que implicaria un buen manejo de las emociones para mantenerse
constante en el aprendizaje, o pudieran ser manejadas de forma diferente. Lo cierto,
es que se aprecia una desmotivacion en los estudiantes y, es por ello, que los
docentes cuando llegan al aula se ven en la necesidad de estimular a los estudiantes

por el conocimiento a alcanzar en la sesion de aprendizaje diaria.

En ese sentido, en el Pery, son escasos los estudios que aborden el estudio
de ambas variables, mientras a nivel internacional se las estudia por separado. He
aqui la necesidad de determinar una relacion entre ambas variables para de tal modo

aplicar estrategias docentes inteligentes en el escenario educativo propuesto por la

Xi



educacion superior que involucra a estudiantes con cierta madurez intelectual y

emocional.

De esta manera, se eligi6 como contexto educativo de investigacion la
Universidad Privada del Norte, especificamente la Escuela de Ingenieria en sus
primeros ciclos, por la accesibilidad a las aulas y por el interés de los estudiantes en

manejar sus emociones.

Entonces, se puede decir que la investigacion realizada brinda alcances que
son de utilidad no solo a los estudiantes sino a los docentes de la universidad en
estudio, ademas de beneficiar a la universidad en su conjunto y a otras con similares
caracteristicas en un entorno educativo muy demandado como es la carrera de
ingenieria. En ese sentido, conocer la inteligencia emocional y la motivacién
educativa es motivo de interés para el desarrollo de estrategias pertinentes para el

adelanto intelectual de los alumnos.

En cuanto a la metodologia utilizada, se hizo uso del método hipotético
deductivo por las hipotesis planteadas y partir de lo general a lo particular.
Asimismo, se sigui6 un enfoque cuantitativo con nivel correlacional. Se realizo la
correlacion estadistica mediante proceso estadistico de Rho de Spearman,
obteniendo como resultados los datos expuestos en el presente informe, el cual

consta en su estructura de cinco capitulos:
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Considerando el capitulo I, en él se realiza la presentacion de los
planteamientos vinculados al problema que incluye el detalle de la realidad en
referencia a la problematica en estudio, presentandose el problema formulado, el
proposito del estudio con sus objetivos, asi como las razones que brindan la
justificaciéon e importancia al estudio, considerando los pormenores de las variables

a estudiar y las hipotesis planteadas a ser contrastadas.

Al tratar el capitulo Il, se expone el conjunto de teorias que corresponde al
marco de conocimientos que aborda a las variables, que incluyo6 los antecedentes
de investigaciones previas al estudio realizado, las bases retoricas en referencia a
las variables inteligencia emocional y motivacion educativa, considerando
adicionalmente los términos basicos siendo definidos para los efectos de la

comprensién tedrica.

En el capitulo Ill, se considera la metodologia para el desarrollo de la
investigacién que involucra el tipo y nivel de estudio, el método y disefio, la
poblacion de estudio y la muestra conformada por los estudiantes, las técnicas e
instrumentos para recoger los datos de informacion, asi como las técnicas para el

procesamiento de los datos y su respectivo analisis.

Sobre los propositos para el capitulo 1V, se efectud la correspondiente
exposicion de resultados para que pudieran ser analizados e interpretados, aplicando
el proceso estadistico descriptivo e inferencial, considerandose con ese fin la

muestra de resultados, la respectiva contrastacion de hipotesis, junto a la prueba de
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normalidad y contraste de hipotesis.

Para el capitulo V, se realizé la discusion segun los hallazgos alcanzados
del procesamiento estadistico aplicado que determinaron la asociacion 0 no
asociacion entre variables, tomando la similitud o diferencia existente con otros

estudios anteriores al tema.

Por ultimo, se detallan las sintesis y sugerencias optativas, que se
desprenden de ellas, las referencias bibliograficas, asi como los anexos
conformados por los instrumentos, matriz de consistencia e instrumento de

validacion.
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CAPITULO I:

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Las condiciones de estudio donde se desenvuelven los estudiantes universitarios
tienen sus propios problemas en diferentes campos de formacién como el
academico, profesional, investigacion, de proyeccién social, cultura general y
bésica, los cuales repercuten en su desenvolvimiento laboral al momento de egresar
de la universidad. Ademas, los estudiantes universitarios tienen sus propios retos
debido a que los cambios en esta época son muy rapidos, lo cual motiva a que
estudiantes y profesionales sean capacitados de manera continua, para conseguir
posibilidades de empleo, ademés de tener un manejo adecuado de sus emociones.
Las condiciones educativas, familiares, sociales y econdémicas requieren que los
estudiantes se encuentren preparados emocionalmente para enfrentar los diversos
problemas que se le puedan presentar de manera diaria. Ante esta situacion, ha sido
posible desarrollar diversos modelos teoricos acerca de la inteligencia emocional,
asi como la motivacion educativa. Sin embargo, existen pocos estudios realizados

en el campo educativo.



La inteligencia emocional ha sido motivo de estudio en diferentes campos como
las organizaciones productivas, de salud y educativa, en este sentido el campo
educativo es de interés para esta investigacion. Es natural la preocupacion por la
aplicacion adecuada de las emociones por parte de los jovenes estudiantes, en vista
de las interrelaciones personales como estado habitual, la cual se extiende més alla
de los estudios universitarios cuando es parte del mercado laboral, mas aun si se
toma en cuenta que un 80% que corresponderia al éxito laboral esta condicionado

por la inteligencia emocional (Universitat Politécnica de Valencia, 2006).

En los inicios de aquellos estudios existen estudiantes en condicién de laborar,
mientras que al final de sus estudios la mayoria de los estudiantes suelen trabajar y
estudiar, de tal manera que asumen mayor responsabilidad; es asi como el desgaste
fisico y psicoldgico afectan la produccion del estudiante, entre estos tenemos la
motivacion por los estudios influenciados por los miembros del entorno como
amistades, padres, maestros y otros. Es la motivacion educativa la propulsora del
desarrollo de capacidades, competencias, destrezas y habilidades, asi como la
asimilacion de saberes a través de la accion del profesor por el proceso de la

ensefianza de aprendizaje.

Si bien es cierto que las emociones sirven para actuar frente a situaciones de
peligro y salir airosos; sin embargo, hablar de emociones usualmente estan referidas
a situaciones de conducta inapropiada para actuar frente a los demas, motivo por el
cual es necesario saber autogobernar las conductas emotivas frente a los demés o a

situaciones adversas, para solucionar los problemas sean laborales o académicos, a



ello se considera tener inteligencia emocional; las cuales estimulan la motivacion y

afrontar los retos en los estudios universitarios.

Las universidades, en especial la Universidad Peruana del Norte, se observan
valoradas y beneficiadas por el crecimiento de la clase media 50.6% actualmente
(Hurtado, 2015), quienes cada vez mas pueblan las aulas universitarias y cuyas
condiciones emocionales puede variar con facilidad, este hecho es necesario de ser

estudiada para conocer con mayor certeza.

1.2 Definicion del problema

1.2.1 Problema general
- ¢ Qué relacion existe entre la inteligencia emocional y la motivacion educativa
en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la Universidad Privada

del Norte, Lima, afio 2016?

1.2.2 Problemas especificos
- ¢Qué relacidn existe entre la atencion emocional y la motivacion educativa
en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la Universidad Privada

del Norte, Lima, afio 20167?

- ¢Qué relacion existe entre la claridad emocional y la motivacion educativa
en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la Universidad Privada

del Norte, Lima, afio 2016?



- ¢Qué relacion existe entre la reparacion emocional y la motivacion
educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la

Universidad Privada del Norte, Lima, afio 2016?

1.3 Objetivo de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la motivacion educativa en
los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la Universidad Privada del Norte,

Lima afio 2016.

1.3.1 Objetivos especificos
Determinar la relacion entre la atencién emocional y la motivacion educativa en los
estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la Universidad Privada del Norte,

Lima afio 2016.

Determinar la relacion entre la claridad emocional y la motivacién educativa en los
estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la Universidad Privada del Norte,

Lima afio 2016.

Determinar la relacion entre la reparacion emocional y la motivacion educativa en
los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la Universidad Privada del Norte,

Lima afio 2016.



1.4 Justificacion y limitaciones de la investigacion

La investigacion es justificada de manera teorica, puesto que se ha indagado
acerca de las definiciones, conceptos, teorias, modelos, y otros temas relacionados
directa o indirectamente acerca de las variables inteligencia emocional y
motivacion; Ademas, se discute acerca de la asociacion presente entre inteligencia
emocional y motivacion educativa, de esta manera es posible seguir profundizando

en la parte tedrica.

La investigacion se justifica de manera practica porque los resultados estan a
disposicion de la comunidad universitaria, la sociedad, las autoridades de
organismo del Estado, con la intencién de que sean utiles para desarrollar
actividades de intervencion o politicas de Estado en favor de los estudiantes, por
ende, de la sociedad. Ademas, pueden servir como modela para desarrollar otras
investigaciones del mismo nivel o de un mayor nivel de investigacion. Por otro lado,
los resultados serian Utiles para que los padres de familia sean estén informado y

tomen decisiones pertinentes para ayudar a sus hijos.

La investigacion se justifica de modo metodoldgico, ya que los método
utilizados tiene dos planos, el primero en relacion al proceso general de la
investigacion, formado por un cuerpo de temas sistematizados que va desde el tema
de investigacion hasta las conclusiones y mas; y por otro lado los metodo utilizados
en el andlisis de los datos que estan relacionados a la aplicacion de los estadisticos

especificos para interpretar los resultados finales como los descriptivos,



inferenciales y la confiabilidad de los instrumentos.

Constituy6é principal limitacion para el estudio, la accesibilidad a los
estudiantes de las Escuelas de Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial, Ingenieria
Empresarial, para la recoleccion de datos, pero fue superado por el favor concedido

con la participacién colaboradora de los docentes de la institucion universitaria.

1.5 Variables
Hernandez, et al., (2014), consideran a la variable como una propiedad que varia
y se mide, en la investigacion las variables a estudiarse son inteligencia emocional

y motivacién educativa.

Variable X: Inteligencia emocional

Que corresponde al nimero de habilidades considerada en conjunto para
interpretar diferenciar en las personas la manera de comprender las emociones
propias. Considerado como el comprender, dar valor y manifestar las emociones
con precision; estimulando la generacion de ideas en la percepcion de emociones y

a traves de la razén dominar las emociones propias. (Mayer y Salovey, 1997).

Variable Y:  Motivacion educativa

Son actitudes evidentes de motivacion referidas a las actividades académicas
que presentan los estudiantes durante sus estudios, las cuales involucra las
elecciones de aprendizaje, la elaboracion de tareas y el involucramiento en las tareas

(Pietrich, 1994, citado por Anaya & Anaya, 2010).



Tabla 1 - Operacionalizacion de variables.

Variable  Dimensiones Indicadores Items Instrumento Escala de medicion Niveles y rangos
Inteligencia  Atencion Atencion a los sentimientos 12 Cuestionario (1) Nada de acuerdo Bajo (24 -55)
emocional  emocional Atencion a las emociones 34 (2) Algo de acuerdo Medio (56 - 87)

Pensar en los sentimientos 5.6.7 (3) Bastante de acuerdo Alto (88 -120)
(4) Muy de acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
Claridad Claridad de sentimiento 0.10.11.12.13 Cuestionario (1) Nada de acuerdo
emocional Comprension de los sentimientos  14.15.16 (2) Algo de acuerdo
(3) Bastante de acuerdo
(4) Muy de acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
Reparacion Vision optimista 17.18.19.20.21 Cuestionario (1) Nada de acuerdo
emocional Calma 222324 (2) Algo de acuerdo
Estado de animo (3) Bastante de acuerdo
(4) Muy de acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
Motivacion Amotivacion  Amotivacion 5.12.19.26 Cuestionario (1) No se corresponde en absoluto Bajo (28-83)
educafiva (2) Se corresponde muy poco Medio (84-139)
(3) Se corresponde un poco Alto (140-196)
(4) Se corresponde medianamente
(5) Se corresponde bastante
(6) Se corresponde mucho
(7) Se corresponde totalmente
Motivacion Regulacion externa 1.8.15.22 Cuestionario (1) No se corresponde en absoluto
exfrinseca (2) Se corresponde muy poco
Introyectada 7.1421.28 (3) Se corresponde un poco
Identificada 3.10.17.24 (4) Se corresponde medianamente
(5) Se corresponde bastante
(6) Se corresponde mucho
(7) Se corresponde totalmente
Motivacion Motivacion intrinseca hacia el 2.9.16.23 Cuestionario (1) No se corresponde en absoluto
infrinseca conocimiento (2) Se corresponde muy poco
Motivacion intrinseca hacia el 6.13.20.27 (3) Se corresponde un poco
logro (4) Se corresponde medianamente
Motivacion mtrinseca hacia las  4.11.18.25 (5) Se corresponde bastante
experiencias estimulantes (6) Se corresponde mucho

(7) Se corresponde totalmente




1.6 Hipdtesis de la investigacion

1.6.1 Hipdtesis general
- Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
motivacion educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de

la Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

1.6.2 Hipdtesis especificos
- Existe una relacidn significativa entre la atencion emocional y la motivacion
educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la

Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

- Existe unarelacion significativa entre la claridad emocional y la motivacién
educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la

Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

- Existe una relacion significativa entre la reparacion emocional y la
motivacidn educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de

la Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.



CAPITULO II:

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
Dentro del conjunto de estudios internacionales, se logro disponer de los
siguientes estudios de maestria y doctorado, asi como articulos publicados en

revistas cientificas:

Alonso (2014) desarrolla un estudio sobre la Inteligencia Emocional y
rendimiento académico: analisis de variables mediadoras, en la Univ. de
Salamanca. Formul6 un objetivo que trata sobre la relacion entre inteligencia
emocional y rendimiento académico. Se muestra un estudio teorico, de tipo basica
y de disefio es no experimental. El universo es de 96 estudiantes de secundaria. Se
aplican tres instrumentos, cuestionario de inteligencia emocional, escala de
Bienestar Psicologico, y de estrategias de aprendizaje y motivacion. La conclusion
evidencia la existencia positiva entre inteligencia emocional y rendimiento

académico.



Reyes & Carrasco (2014) elaboran un estudio publicado como Inteligencia
emocional en estudiantes de una universidad peruana. El objetivo trata sobre la
inteligencia emocional en alumnos. Es una investigacion teérica, de tipo basica y
de disefio no experimental. La muestra se la constituyen 195 estudiantes. Como
instrumento se utiliza un inventario emocional y el inventario de coeficiente
emocional. Se deriva en la conclusion de que, la inteligencia emocional es alto
cuarenta y nueve por ciento, y cuarenta y siete por ciento entre los niveles bajo y

muy bajo; mientras el 47% considera estar en zona de riesgo.

Pérez (2012) de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria sustenta un
estudio sobre Inteligencia emocional y motivacién. Es una investigacion tedrica, de
tipo bésica y de disefio de estudio de tipo no experimental. El universo es de
estudiantes universitarios. Los instrumentos de investigacion son un cuestionario
de clima motivacional, escala de percepcidn, escala de motivacion educativa, escala
de percepcion de autonomia y con un instrumento sobre la inteligencia emocional.
En conclusion, la inteligencia emocional no presenta asociacion con la motivacion
del estudiante. Los alumnos reconocen sus propios sentimientos y percibir sus
emociones, por tal motivo son competentes en sus propias actividades, manejan su
autonomia y sienten satisfaccion en las interacciones con sus. Ahora bien, la
relacién por dimension de la inteligencia emocional, el resultado arrojo que la

atencion no tiene relacion con la reparacion emocional.

Enriquez (2011) en la indagacion de doctorado Inteligencia emocional

plena, almacenado en el repositorio de la UM. Se utilizé el modelo Salovey y Mayer
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con relacion a las variables psicoemocionales en estudiantes mexicanos y
espafioles. Es una investigacion tedrica, de tipo basica y de disefio de estudio de
tipo no experimental. El universo se conforma de alumnos de universidades de
Meéxico y Espafia. Se utiliza el instrumento TMMS sobre inteligencia emocional.
La muestra se compone de 839 estudiantes. En conclusién, los alumnos tienen una
buena inteligencia emocional, se muestran en los niveles mas bajos en la atencion

emocional y en un nivel méas alto la claridad y reparacion emocional.

Pila (2012) de acuerdo con el estudio de magister La motivacion como
estrategia de aprendizaje en el desarrollo de competencias comunicativas,
almacenado en el repositorio de UG, se consigna el fin de identificar estrategias
motivacionales como estrategia de aprendizaje. El estudio es tedrico, de tipo basica
y de disefio tipo no experimental. Present6 sus conclusiones sobre una mayoria que

en un 65% no conocen como emplear la motivacion como estrategia de aprendizaje.

NuUfiez (2009) en una disertacion del X Congreso Internacional Galego-
Portugués de Psicopedagogia, en la UM, titulada Motivacion, aprendizaje y
rendimiento académico, cuyo objetivo se trata de un estudio sobre motivacion
académica. Es una investigacion tedrica, de tipo basica y de disefio de estudio de
tipo no experimental. En conclusion, la motivacion se reduce cuando la causa del
éxito son los aspectos circundantes y los fracasos son atribuidos a los aspectos
propios como la escasa capacidad propia. Ademas, las personas con imagen positiva

fortalecen la idea de éxito por causa interna y fracaso por causa externa.
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Las investigaciones realizadas a nivel nacional, se han encontrados las

siguientes:

Paucar (2015) en la indagacion sobre Estrategias de aprendizaje,
motivacién para el estudio y comprension lectora en estudiantes, desarrollado en
la UNMSM, cuyo fin trata de relacionar las estrategias de aprendizaje y motivacion.
Es una investigacion teorica, de tipo basica y de disefio de estudio de tipo no
experimental relacional. La muestra es de 290 alumnos de diferentes ciclos, los
instrumentos de investigacion son las pruebas de Motivated Strategies For Learning
Questionnaire y Formas Paralelas. Se concluye que la motivacion con estrategias
de aprendizaje se asocian con la comprensién lectora. Ademas, la motivacion se
correlaciona para el estudio con la comprension lectora. Por otro lado, las
estrategias se relacionan con la comprension lectora. Asimismo, la motivacion se
asocia con el estudio y las estrategias de aprendizaje. Asi también, las dimensiones
de la motivacion se asocian con la comprension lectora. Ademas, las subvariables

de la variable estrategias de aprendizaje se asocian con comprension lectora.

Manrique (2012) en una investigacion de maestria sobre Inteligencia
emocional y rendimiento académico en estudiantes, llevada a cabo en la USIL, el
propoésito es definir la relacion entre inteligencia emocional y rendimiento
académico. Es una investigacion tedrica, de tipo basica y de disefio de estudio de
tipo no experimental con nivel descriptivo-correlacional. El instrumento de
investigacion es el inventario de BarOn. La muestra aborda a 145 alumnos. La

conclusion es que la inteligencia emocional se asocia de manera positiva y baja con
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el rendimiento académico en matematica; de la misma forma, inteligencia
emocional se asocia positiva y baja con el rendimiento académico en comunicacion

(r=0,206 y p<0,05).

Orué (2011) en un estudio publicado como Inteligencia emocional y
desempeiio laboral, en la Revista de ciencias empresariales de la USMP, el
proposito se trata de medir la asociacion entre la inteligencia emocional y el
desempefio laboral una organizacion empresarial peruana. Es una investigacion
tedrica, de tipo basica y de disefio de estudio de tipo no experimental, descriptiva
correlacional, La muestra es formada por 187 empleados. Como conclusion se
encontr6 que los empleados tienen un bajo nivel de inteligencia emocional.
Mientras en el area de construccion metalica el nivel de inteligencia es mas alto.
Por otro lado, la institucion no realiza gestiones para mejorar la inteligencia

emaocional.

Lépez (2008) desarrolla un estudio para obtener el grado de maestro sobre
La inteligencia emocional y las estrategias de aprendizaje, sustentado en UNMSM,
el proposito del estudio es establecer como la inteligencia emocional y las
estrategias afectan el rendimiento de los estudiantes. El estudio es teorico, de tipo
basica y de disefio no experimental descriptivo-correlacional y predictivo. La
muestra esta formada por 236 estudiantes. Se utiliza una Escala de Estrategias de
Aprendizaje y un Inventario de Inteligencia Emocional de BarOn. La conclusion se
ha derivado en que los estudiantes cuentan con una inteligencia emocional general

en un nivel bajo. En comparacion de sexo, las mujeres muestran niveles de
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desarrollo en contraste con los hombres, ocurriendo principalmente en las
dimensiones de intrapersonal, interpersonal y adaptabilidad; mientras no se
presentan diferenciacién en cdmo se utiliza la tension y el estado del animo general.
Se presentd de esta forma una asociacion positiva dada entre la inteligencia
emocional y la variable rendimiento académico (r=0.196, p<0,01), es decir, se
infiere que a mayor inteligencia emocional, mayor sera el rendimiento académico

que presenta el alumnado.

Angulo (2008) en su investigacion de maestria titulada Relaciéon de la
motivacidn y satisfaccién con la profesion elegida con el rendimiento para acceder
al grado de Magister en la UNMSM, Lima, Perd. Consider6 por objetivo relacionar
la motivacion con el grado en el que se esta satisfecho de la profesion seleccionada
junto al desempefio académico de los alumnos. Es una investigacion tedrica, de tipo
basica y de disefio de estudio de tipo no experimental. Se aplicaron los instrumentos
MOPI y MOEDU a 240 estudiantes universitarios. Se concluyé que la motivacién
en el estudio de la educacion se encuentra asociada de forma significativa con la
satisfaccion con la profesion, asi también con el rendimiento académico obtenido.
La motivacion intrinseca y extrinseca y la satisfaccion se encuentran relacionadas
con el rendimiento académico. Un 33% posee perfil motivacion pertinente con la
profesion, mientras 67% tiene motivaciones discrepantes con la profesion de
maestro. 65% eligio la profesion de educacion como la carrera capaz de satisfacer

sus necesidades que no corresponde con la autorrealizacion.
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Inteligencia emocional

A. Concepto

La inteligencia emocional implica un proceso de desarrollo para el conjunto
de habilidades que sirven para asimilar cada emocidon procedente tanto de uno como
de otros. Desde esta perspectiva se conoce como inteligencia emocional es el grupo
de habilidades para explicar particularidades en la modalidad de interpretar las
emociones propias (Mayer y Salovey, 1997). Es decir, habilidad comprender,
valorar y manifestar las emociones con mayor precision; habilidad conducente a
obtener y/o originar sentimientos para proporcionar el pensar con el fin de percibir
e interpretar emociones y darles racionalidad, en consecuencia, habilidad para

regular emociones personales.

Ademas, inteligencia emocional corresponde a un grupo de capacidades no-
cognitivas, destrezas y competencias, influyentes en la habilidad de enfrentar de
manera airosa a las coacciones y estimulos externo (Bar-On, 1997). De este modo,
la inteligencia emocional es una competencia o habilidad para superar dificultades

del ambiente donde se desenvuelve.

Ademas, la inteligencia emocional se trata de habilidades, en esta se encuentra

el celo e insistencia, asi como la habilidad para incentivarse asimismo [...]. este

cuerpo de habilidades, es el caracter”. (Goleman, 1995, p. 28). Asi, la inteligencia
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emocional muestra un conjunto de cualidades como persistir y automotivarse, asi

mantener el control de sus acciones.

B. Modelos de la inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un constructo complejo, Motivo por el cual se

elabora una revision a los modelos tedricos existentes:

1. Modelo de Daniel Goleman

Para Goleman (1995) la inteligencia emocional se define como la combinacion

entre la motivacion y la personalidad; ademas Salovey & Mayer (1990) sostienen

las coincidencias del concepto de resiliencia del ego con el de inteligencia

emocional, porque estan ligados a las competencias emocionales y sociales

(Goleman, 1995). Afios mas tarde Goleman (1998) elabora su modelo con 25

competencias, las cuales complementan a la inteligencia académica.

Tabla 2

Sintesis del modelo de Goleman (1998)

Competencias personales

Competencias sociales

Conciencia de uno mismo
Conciencia emocional
Valoracion de uno mismo
Confianza de uno mismo

Empatia
Comprensi6n de los demas
Orientacion al servicio
Desarrollo de los demas
Aprovechar la diversidad
Conciencia politica

Autorregulacion Habilidades sociales
Autocontrol Liderazgo
Confiabilidad Comunicacion
Integridad Influencia
Innovacion Gesti6n de conflictos
Motivacion de logro Crear vinculos
Compromiso Trabajo en equipo
Iniciativa Colaboraci6n y cooperacion
Optimismo
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2. Modelo de inteligencia socio-emocional de Reuven Bar-On.
En el denominado Modelo Multifactorial de Bar-On (1997) se trata de una
estructura que contiene una serie de competencias y habilidades no cognitivas
capaz de influir en el sujeto a fin de llegar a solucionar las dificultades de
ambiente donde se desenvuelve. Como predictor del éxito, tiene como base la

dedicacidn para lograr los objetivos propuestos.

Tabla 3

Sintesis del modelo de Bar-On (1998)

Factores Habilidades medias

Inteligencia intrapersonal Autoconciencia emocional. asertividad.
autoestima. autoactualizacion. e
independencia

Inteligencia interpersonal Empatia.  relaciones  interpersonales.
responsabilidades sociales

Adaptacion Solucion de problemas. comprobacion. de
la realidad y flexibilidad

Gestion de estrés Tolerancia al estrés. control de impulsos
sociales

Humor geenral Felicidad, optimismo

3. Modelo Salovey y Mayer.
Este modelo propuesto por Mayer y Salovey (1997), contiene habilidades
basicas que se divide en cuatro partes, como la percepcion emocional,

facilitacion emocional, comprension emocional y el manejo emocional.
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e Percepcion emocional: Se trata de comprender las emocionas personal y la
de otros, como en la de otros objetos, en especial del arte, musica, historia,
etc.

¢ Facilitacion emocional: Capacidad estimuladores del uso de emociones en
el desarrollo de la comunicacién de sentimientos y la utilizacién del mismo
en el campo cognitivo.

e Comprension emocional: Se trata de perceptuar la informacion en el
campo emocional, visualizando las tramas de las emociones y su propio
desarrollo, con aprecio a los significados y sus consecuencias emotivas.

e Manejo emocional: Consiste en la capacidad de atencion permanente al
estado de conducta propia y de los estimulos externos, y de regulacion a las

emociones en favor del desarrollo propio.

4. La regulacion emocional, como atributo medido en la inteligencia
emocional.
De acuerdo a este modelo Mayer & Salovey (1997) exponen 4 habilidades, que

a continuacion se detalla:
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Tabla 4

Sintesis del modelo de Mayer y Salovey (1997)

Habilidades integrantes Descripcion

Percepcién de emociones Habilidad para percibir las emociones mherentes al mismo tiempo
que la de los demas, y perciben las emociones en otros objetos
como el arte. musica, historia, etc.

Facilitacion emocional Habilidades necesarias para comunicar, generar, usar y sentir
emociones sea sentimiento, y utilizados en procesos cognitivos.

Comprensién emocional Habilidad para comprender informacion emotiva y como se
combinan, progresan y el aprecio por las emociones.

Regulaciéon de emociones Habilidad para permanecer con la mente abierta ante sentimientos
propios y de los otros. modulado y estimulados en la comprension,

y explotado para el desarrollo individual.

En las investigaciones realizadas recientemente por Mayer, et al., (2008)
profundizan y agregan el concepto de regulacion emocional, consiste en la facultad
de ejercer control las variaciones emocionales, con la intencion de un mayor
dominio emocional e intelectual. Los autores proponen la definicion de inteligencia
emocional, en una capacidad de visualizar y dar valoracion de la conducta, el hecho
y la experiencia subjetiva, la cual propende un nivel de emotividad en el sujeto,

controlada por el mismo sujeto.

A. Dimensiones de la variable inteligencia emocional
Las dimensiones de la inteligencia emocional estan en concordancia a la escala
del Trait Meta Mood Scale (TMMS), una escala de mayor uso y empleo para
conocer la inteligencia emocional, se presenta la cualidad de meta-

conocimiento en las emociones. Se desarrolla una evaluacion de las cualidades
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personales del nivel de percepcion emocional y las regulaciones de este mismo

(Martinez, et al., 2006).

Esta escala tiene tres dimensiones:

e Atencion a los sentimientos: Se trata de atender y atender sus sentimientos
y emociones.

e Claridad emocional: Capacidad para comprender las emociones propias
por cada persona.

e Reparacion de las emociones: Consiste en el control y regulacion, ademas
capacidad de interrumpir las emociones negativas para sobreponer las

emociones positivas.

2.2.2 Motivacion educativa

2.2.2.1 Concepto de motivacion.

La motivacion consiste en el proceso para explicar el inicio, direccion,
intensidad y perseverancia del comportamiento inducida en lograr los objetivos,
regulados por la comprension acerca de si mismos, ademas de las tareas a resolver
(Herrera, et al., 2004). Como tal, la motivacion requiere de direccion y continuidad
para cumplir exitosamente una tarea establecida, la cual es ser controlada desde la

percepcion y entorno a las tareas requeridas para el logro deseado.

Asimismo, la motivacion es un constructo tedrico-hipotético el cual establece

el procedimiento complejo produciendo un modo de comportamiento. En el proceso
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de motivacion contiene aspectos bioldgicos y adquiridas; estas tienen influencia en
la activacion, direccionalidad, intensidad y coordinacion del comportamiento
(Bisquerra, 2000). De esta forma la motivacion, teorizada origina una determinada
conducta en las personas, donde se manifiestan las cualidades bioldgicas y otras

adquiridas culturalmente, conduciendo las acciones en favor de sus metas.

2.2.2.2 Concepto de motivacion educativa.
La motivacion educativa es el nivel de entusiasmo relacionado con la actividad
académica, es la motivacién académica el mejor predictor como resultado de las

variables que aparecidas durante la asimilacion de saberes (Gonzélez, 2007).

La motivacion educativa estd compuesta por conductas evidentes, donde se
muestran el comportamiento de motivacion académica, conformada por elegir entre
alternativas, involucrarse en las tareas y persistir en su elaboracién. Los estudiantes
permanentemente eligen estudiar asignaturas, elaborar las tareas asignadas,

comprender un tema de clase (Pietrich, 1994, citado por Anaya y Anaya, 2010).

Por ello, la motivacion educativa es el proceso para elegir entre desarrollar o
no las actividades académicas propuestas en las aulas de estudio, cuyas decisiones
conllevan a desarrollar las competencias durante el quehacer académico de

ensefianza-aprendizaje.

2.2.2.3 Teoria de la Autodeterminacion

La teoria de Deci y Ryan consiste en comprender como se mejora el
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compromiso Yy la adherencia en el proceso de educacion. Ademas, las necesidades
psicolégicas como autonomia, la competencia y el parentesco, son las bases del
bienestar psicoldgico y el buen funcionamiento del individuo (Sotelo, 2011).
Siendo importante en esta teoria la autonomia, mostrar competencia en ejecutar

actividades especificas y la pertenencia social para actuar con los demas.

2.2.2.4 Dimensiones de la variable motivacién educativa

La motivacién educativa se divide en las dimensiones siguientes:

Amotivacion: Esta ubicado en el nivel bajo de autonomia, es el proceso dado
cuando no es posible comprender las contingencias presentadas entre la accién y
consecuencia. Por ello, el individuo tiene dificultades para ser competente en el

logro de sus propios fines (Nufiez, et al., 2006).

Motivacién extrinseca: Son las acciones dispuestas para obtener beneficios
compensatorios, cuya composicion abarca varias dimensiones, organizadas cuatro
categorias, de menor grado a un mayor grado, tal como sigue: regulacion externa,

introyeccion, identificacion, y integracion (Nufiez et al., 2006).

Motivacion intrinseca: Es la actitud autodeterminada y es un concepto global

abarca tres tipos, a través del cual se busca el conocimiento; el logro y, el tercer tipo

y experiencias estimulantes (Nufiez et al., 2006).
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2.2.2.5 Perfil de los alumnos desmotivados

De acuerdo con Anaya y Anaya (2010), las caracteristicas del perfil del

estudiante desmotivado se sefialan en la siguiente tabla:

Tabla5s

Perfil de alumnos desmotivados

Habilidades integrantes

Descripcién

Desconocen del propésito u objetivo de la carrera
que han elegido. sus aplicaciones, fuentes de trabajo,
etc.

Desconocen del de las asignaturas que comprende el
plan de estudios y su relacion entre las mismas.
Desconocen los objetivos de las asignaturas en las
que se encuentra inscritos, sus propositos y las metas
que se esperan lograr sus aprendizajes.

Desconocen las  fuentes de  informacién
indispensables para profundizar sus conocimientos,
adicionales al texto sugerido por el maestro.

Se limitan a copiar lo que el maestro registra en la
pizarra, como unica fuente de referencia para su
estudio.

Frecuentemente llega tarde a clase.

Generalmente procuran sentarse en algun punto del
salon lo mas alejado del maestro, para evitar ser
involucrado o llamado por €L

Estan particularmente preocupado por mantener la
maxima calificacién posible con un minimo de
esfuerzo.

S1 las condiciones se los permite prefieren
seleccionar maestro poco exigente, rechazando a Iso
que son demandantes o estrictos,
independientemente de la calidad docente de los
mismos.

Solo se compromete con el aprendizaje de su
materia hasta el momento que cesa el control del
maestro.

Fuente: Anaya y Anaya (2010).
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2.3 Marco conceptual
v Aprendizaje: Proceso psicoldgico para aprehender un saber o informacion,

en este proceso de asimilar ideas en un ambiente social (Saz, 2014).

v Aula universitaria: Se trata de un ambiente elastico, motivador y sincero,
con la predominancia de la comunicacion, tolerancia, intercambio de ideas,

propuestas de ideas y nuevas ideas (L6pez, 2007, p. 89).

v" Inteligencia emocional: Capacidad de comprender y tener autocontrol de
las emociones personales para ponerse en el lugar del otro (Real Academia

Espariola, 2016).

v Motivacion: Capacidad para alentarse asi mismo con la intencion de lograr

un objetivo y superar circunstancias adversas (Herrera, Ramirez, Rosa y

Herrera, 2004, p. 5).
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CAPITULO III;

METODO

3.1 Tipo de investigacion

e Tipo de investigacion
El tipo de investigacion efectuada muestra ser de tipo sustantivo o basico,
porque se buscd incrementar los conocimientos, sea a través de la confirmacion
de explicaciones probadas anteriormente o refutarlas para proponer nuevos
saberes encontrados. De acuerdo con ello, se trato de correlacionar las variables
inteligencia emocional y motivacion educativa, cuyos resultados pueden
ayudar a realizar estudios mas profundos como los explicativos acerca del
mismo tema. Por corresponder al tipo basico de investigacion se reviso toda la
teoria existente sobre las variables y se puso en contraste con la realidad del

entorno estudiantil.
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¢ Nivel de investigacion
En cuanto al nivel de investigacion, se tratd de un nivel descriptivo
correlacional, porque segun Hernandez, et al., (2014) en la investigacion
descriptiva se trata de identificar las cualidades de sujetos y objetos, con la
intencion de ser analizados; motivo por el cual se describen las variables

inteligencia emocional y motivacién educativa.

Es correlacional ya que se ajusta a medir el nivel de asociacién con dos o mas
variables, estos resultados permiten analizar estadisticamente dichas variables
(Hernandez et al., 2014); motivo por el cual se han medido con el coeficiente
de correlacién Rho de Spearman la inteligencia emocional con la motivacion

educativa.

3.2 Disefio de investigacion

e Método de investigacion

El método es hipotético-deductivo, en vista de que el planteamiento cuenta con
una hipotesis de modo general, y los casos particulares han sido analizados

convenientemente.

e Disefio de la Investigacion
El disefio fue de caréacter no experimental, porque no se aplicé manipulacion
sobre cualquiera de las variables, en este caso las variables han sido descritas por

los miembros de la muestra, quienes han facilitado la informacion.
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Se utilizo el esquema correspondiente al Descriptivo correlacional:

Ox Donde:

M = muestra interviniente.
Ox = Observaciones Primera variable
Oy = Observaciones Segunda variable
M r I = Niveles de relacion entre las

variables concurrentes.

Oy

El enfoque es cuantitativo ya que en vista de que se utilizan datos cuantificables,
para aplicar los estadisticos inferenciales de correlacién (Hernandez et al, 2014,).
En este sentido se miden las variables inteligencia emocional y la motivacion

educativa.

3.3 Poblacion y muestra

e Poblacion

El universo lo conformaron 200 alumnos de la universidad motivo de estudio.

e Muestra

Considerando la poblacion, aplicando la técnica de muestreo probabilistico, la
muestra la muestra qued6 conformada por 75 alumnos de la universidad motivo

de estudio.

NZZp (1- p)

(N-1)e?+2Z%p(1-
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Tabla 6

La muestra de investigacion

Ne Aula Subtotal Total
1 Aula 201 40 15
2 Aula 202 40 15
3 Aula 203 40 15
4 Aula 204 40 15
5 Aula 205 40 15
Total 75

Fuente: Universidad Privada del Norte (2016).

e  Muestreo
Se aplicd el muestreo probabilistico con aplicacion de formula para variable con

poblacion conocida.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

e Técnica
La técnica utilizada de acuerdo a Hernandez et al., (2014), requiere de una
planificacién precisada en datos organizados con un solo fin, para realizar esta
actividad es necesario llevar a cabo la técnica de la encuesta, porque la

recoleccidn de los datos sera de manera masiva y en un solo tiempo.

e Instrumento

El instrumento de investigacion para medir la inteligencia emocional es la
escala TMMS de Salovey et al. (1995), en la version espariola (Fernandez-
Berrocal et al., 2004), la escala se disefié con division en tres sub escalas que
considerd ocho items. La sub escala atencion de ocho items mide la percepcion

y reflexionan de los sentimientos, la sub escala claridad constituida de siete
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items mide la capacidad de compresion de estado de animo y la sub escala
reparacion constituida de siete items mide la evaluacion del nivel de
moderacion y modular sus sentimientos. Dicha escala de tipo Likert, cuenta
con la escala de 1 a 5 puntos (Ver apéndice A).

Tabla 7

Distribucién de items para la variable inteligencia emocional

Dimension Indicador Items
Atencion emocional Atencion a los sentimientos 12
Atencion a las emociones 34
Pensar en los sentimientos 56,78
Claridad emocional Claridad de sentimientos 9.10,11,12,13
Comprension de los sentimientos 14,1516
Vision optimista 17,18,19,20
Calma 21
Estado de animo 222324

El instrumento de investigacion para medir la motivacion educativa es la escala
de motivacion educativa (EME) (Nufiez et al., 2005), la escala contiene 28 items y
se divide en tres dimensiones como la amotivacién, la motivacion extrinseca y la

motivacion intrinseca.

Tabla 8

Distribucién de items para la variable motivacion educativa

Dimensién Indicador Items
Amotivacion Amotivacion 5,12,10.26
Motivacién extrinseca  Regulacion externa 1,8,15.22
Introyectada 7.1421.28
Identificada 3,10,17.24

Motivacion intrinseca  Motivacion intrinseca hacia el conocimiento 29,16,23
Motivacion intrinseca hacia el logro 6.13.20.27
Motivaciéon intrinseca hacia las experiencias 4,11,18.25
estimulantes
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El instrumento paso por la validez de contenido por juicios de expertos. En este
sentido de acuerdo con Hernandez, et al. (2014) es la medicion realizada acerca de
los items establecidos con la variable, es decir si los items corresponden a las
variables, con la intencién de conocer si la variable mide lo que se pretende medir
en la investigacion, de esta manera se analizan y evaltan cada uno de los items en

su propia construccion.,

Tabla 9

Validacion de expertos

Ne Indicador items

1 Doctor Manuel Salvador Cama Sotelo Es aplicable

2 Doctor Veronica Cuchillo Paulo Es aplicable

3 Doctor Julio Daniel Pefia Corahua Es aplicable
Conclusion Es aplicable

La confiabilidad que es el grado de confianza sobre el instrumento se midi6 con

el uso del proceso estadistico Alfa de Cronbach.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014), consideran la fiabilidad como las
continuas veces gue se aplica el instrumento, mientras los resultados siguen siendo
los mismos o parecidos. Quiere decir, al resultado obtenidos mediante una prueba
estadisticas para evidenciar el nivel de fiabilidad. Para esta prueba se utiliza el

estadistico Alfa de Cronbach:
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Se trata del o. = Alfa de Cronbach, mientras (k) nimero de items, (Si?) varianza de

cada item, y (ST?) Varianza total.

Tabla 10

Estadisticos de fiabilidad del instrumento

Variable Alfa de Cronbach N de elementos
Inteligencia ,929 24
emocional
Motivacion ,919 28
educativa

El resultado de la prueba estadistica de confiabilidad de acuerdo al estadistico Alfa
de Cronbach al instrumento de inteligencia emocional con 24 items es de 0,929, lo
cual demarca muy alta confiabilidad del instrumento; mientras el resultado de
instrumento de motivacién educativa con 28 items es de 0,919, mostrando muy alta

confiabilidad.

3.5 Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Las técnicas de procesamiento de datos son descriptivo e inferencial, los
descriptivos se han organizado en porcentajes y frecuencias, ademas la

contrastacion de hipdtesis, se lleva a cabo mediante la aplicacion del estadistico

31



inferencial Rho de Spearman, a través de la misma ha sido posible llegar a la
correlacion entre variables no paramétricas. Los resultados llegan a ser

medidos por medio de los valores -1y 1.

El coeficiente estadistico Rho de Spearman mide estadisticamente el nivel de

correlacion entre dos variables o mas.

r.=1- 6Zd?
: ntng—lj
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CAPITULO IV:

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1 Presentacion de resultados por variables

Tabla 11

Estadisticos descriptivos de género

Género
Frecuencia Porcentaje
Masculino 39 52.0%
Femenino 36 48.0%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 1: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la distribucion de frecuencia segun género, de un
total de 75 estudiantes de ingenieria de la UPN, sede Lima (2016), se observa que
39 estudiantes (52%) pertenecen al género masculino; y 36 estudiantes (48%)

pertenecen al género femenino.
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Tabla 12

Estadisticos descriptivos de edad

Edad
Frecuencia Porcentaje
15 a 19 afios 58 77.3%
20 a 25 afios 17 22.71%
26 a 30 afios 0 0.0%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 2: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la edad de los estudiantes, de 75 estudiantes, 58
estudiantes (77,33%) tienen de 15 a 19 afios; otros 17 (22,66%) tienen entre 20 a

25 afios; y ningun estudiante esta en el rango de 26 a 30 afios.

35



Tabla 13

Estadisticos descriptivos de inteligencia emocional

Inteligencia emocional

Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 8.0%
Medio 43 57.3%
Alto 26 34.7%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 3: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la distribucion de frecuencia de la primera variable
inteligencia emocional, de un total de 75 estudiantes, se observa que 43 estudiantes

(57,33%) de mediana inteligencia emocional; 26 (34,66%) de superior inteligencia

emocional; y 6 (8%) de deficiente inteligencia emocional.
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Tabla 14

Estadisticos descriptivos de atencion emocional

Atencion emocional

Frecuencia Porcentaje
Bajo 11 14.7%
Medio 55 73.3%
Alto 9 12.0%
Total 75 100.0%

Fuente: Estudiantes de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 4: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la atencién emocional, de un total de 75 estudiantes,
se observa que 55 estudiantes (73,33%) de mediana atencion emocional; 11
(14,66%) de deficiente atencion emocional; y 9 (12%) de superior atencion

emocional.
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Tabla 15

Estadisticos descriptivos de claridad emocional

Claridad emocional

Frecuencia Porcentaje
Bajo 10 13.3%
Medio 37 49.3%
Alto 28 37.3%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 5: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la claridad emocional, de 75 estudiantes, se observa

que 37 (49,33%) de mediana claridad emocional; 28 (37,33%) de superior claridad

emocional; y 10 (13,33%) de deficiente claridad emocional.
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Tabla 16

Estadisticos descriptivos de reparacion emocional

Reparacién emocional

Frecuencia Porcentaje
Bajo 6 8.0%
Medio 23 30.7%
Alto 46 61.3%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 6: Elaboracion propia (2018).
Interpretacion: De acuerdo con la reparacion emocional, de 75 estudiantes, se
observa que 46 estudiantes (61,33%) de superior reparacion emocional; 23
(30,66%) de mediana reparacion emocional; y 6 (8%) de deficiente reparacién

emocional.
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Tabla 17

Estadisticos descriptivos de motivacion educativa

Motivacién educativa

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 1.3%
Medio 20 26.7%
Alto 54 72.0%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 7: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la motivacion educativa, de 75 estudiantes, se
observa que 54 (72%) de superior motivacion educativa; 20 (26,66%) de mediana

motivacion educativa; y 1 (1,33%) de deficiente motivacion educativa.
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Tabla 18

Estadisticos descriptivos de motivacion

Amotivacion
Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 2.7%
Medio 32 42.7%
Alto 41 54.7%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 8: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion:

De acuerdo con la amotivacion, de un total de 75 estudiantes, se observa que 41

(54,66%) se ubican en la superior amotivacion; 32 (42,66%) de mediana

Ao

amotivacion; y 2 (2,66%) de deficiente amotivacion.
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Tabla 19

Estadisticos descriptivos de motivacion extrinseca

Motivacion extrinseca

Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0.0%
Medio 16 21.3%
Alto 59 78.7%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 9: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la motivacion extrinseca, de un total de 75

estudiantes, se observa que 59 (78,66%) de superior motivacion extrinseca; 16

(21,33%) de mediana motivacién extrinseca; y ninguno en el nivel deficiente.
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Tabla 20

Estadisticos descriptivos de motivacion intrinseca

Motivacién intrinseca

Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 1.3%
Medio 17 22.7%
Alto 57 76.0%
Total 75 100.0%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 10: Elaboracion propia (2018).

Interpretacion: De acuerdo con la motivacion intrinseca, de un total de 75
estudiantes, se observa que 57 estudiantes (76%) de superior motivacion intrinseca;

17 (22,66%) de mediana motivacion intrinseca; y 1 (1,33%) de deficiente

motivacion intrinseca.
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Tabla 21

Inteligencia emocional y motivacion educativa

Inteligencia Motivacion educativa
emocional
Bajo Medio Alto Total

n % n % n % n %
Bajo 0 0% 2 3% 4 5% 6 8%
Medio 1 1% 10 13% 32 43% 43 57%
Alto 0 0% 8 11% 18 24% 26 35%
Total 1 1% 20 27% 54 2% 75 100%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 11: Elaboracion propia (2018).
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En la tabla 20 y la figura 11, el 3% de alumnos tienen nivel bajo de inteligencia

emocional y medio en motivacion educativa, el 24% es superior en inteligencia

emocional y es superior en motivacién educativa.
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Tabla 22

Atencién emocional y motivacion educativa

Motivacion educativa

Atencion
emocional Bajo Medio Alto Total
n % n % n % n %
Bajo 0 0% 3 4% 8 11% 11 15%
Medio 1 1% 14 19% 40 53% 55 73%
Alto 0 0% 3 4% 6 8% 9 12%
Total 1 1% 20 27% 54 2% 75 100%
Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 12: Elaboracion propia (2018).

Atenciéon emocional

De la tabla 21 y la figura 12, el 4% de alumnos tienen un nivel bajo de atencion

emocional y medio en motivacion educativa, el 8% es superior en inteligencia

emocional y es superior en de motivacion educativa.
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Tabla 23

Claridad emocional y motivacién educativa

Claridad Motivacion educativa
emocional Bajo Medio Alto Total

n % n % n % n %
Bajo 0 0% 2 3% 8 11% 10 13%
Medio 1 1% 10 13% 26 35% 37 49%
Alto 0 0% 8 11% 20 27% 28 37%
Total 1 1% 20 27% 54 72% 75 100%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 13: Elaboracion propia (2018).

De la tabla 22 y la figura 13, el 3% de alumnos tienen nivel bajo de claridad
emocional y medio en motivaciéon educativa, el 27% es superior en claridad

emocional y es superior en motivacién educativa.
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Tabla 24

Reparacion emocional y motivacion educativa

Reparacion Motivacion educativa
emocional Bajo Medio Alto Total

n % n % n % n %
Bajo 0 0% 1 1% 5 7% 6 8%
Medio 0 0% 6 8% 17 23% 23 31%
Alto 1 1% 13 17% 32 43% 46 61%
Total 1 1% 20 27% 54 72% 75 100%

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Figura 14: Elaboracion propia (2018).

De la tabla 23 y la figura 14, el 1% de alumnos tienen nivel bajo de reparacion
emocional y medio en motivacion educativa, el 43% es superior en reparacion

emocional y es superior en motivacion educativa.
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4.2 Contrastacion de hipotesis
4.2.1 Prueba de normalidad
e Prueba de hipotesis
Se pone a prueba la hipétesis acerca de la normalidad de los datos

provenientes de la poblacion, a través la prueba estadistica pertinente.

e Supuestos para prueba de normalidad

Las hipdtesis son:

Ho: No existe diferencias significativas en la distribucion normal de los

datos.

H1: Existe diferencias significativas en la distribucion normal de los datos.

Regla de decision:

Significancia > 0.05; Se acepta la hipdtesis nula.

Significancia < 0.05; Se rechaza la hipotesis nula
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Tabla 25

Prueba de normalidad de la variable inteligencia emocional y sus dimensiones

Kolmogorov - Smirnov

Variable - Dimensiones Estadistico Gl. Sig.
D1: Atencion emocional 374 75 .000
D2: Claridad emocional .266 75 .000
D3: Reparacion emocional .379 75 .000
Inteligencia emocional .325 75 .000

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).

De acuerdo con la prueba Kolmogorov-Smirnov, el p valor de significancia es de
0.374, 0.266, 0.379 y 0.325, en todos los casos el p valor es igual a 0.000 < 0.05,
rechazando la hipotesis nula. Por ello, el resultado de las tres dimensiones y la
variable no es de distribucion normal. Motivo por el cual es necesario aplicar la

prueba no paramétrica de Spearman.

Tabla 26

Prueba de normalidad de la variable motivacion educativa y sus dimensiones

Kolmogorov - Smirnov

Variable - Dimensiones Estadistico Gl. Sig.
D1: Amotivacién .353 75 .000
D2: Motivacién extrinseca 484 75 .000
D3: Motivacién intrinseca .466 75 .000
Motivacion educativa 447 75 .000

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).

De la misma manera, segun los resultados de la aplicacion de la prueba de
Kolmogorov- Smirnov; el valor de significancia estadistica es de 0.353, 0.484,
0.466 y 0.447, El resultado del p valor es igual a 0.000 < 0.05, por ello se rechaza

la hipdtesis nula de normalidad. Por ello, los datos de las dimensiones y la variable
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no provienen de una distribucién normal. Motivo por el cual es necesario aplicar la

prueba no paramétrica de Spearman.

4.2.2 Hipotesis general

Se establece la hipdtesis siguiente:

H, Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
motivacidn educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la

Universidad Privada del Norte, Lima afo 2016.

Ho  No existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
motivacidn educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la

Universidad Privada del Norte, Lima afo 2016.

Tabla 27

Correlacion entre la inteligencia emocional y la motivacion educativa

Puntaje de la variable Puntaje de la dimensién
Elementos L . o . .
motivacion educativa inteligencia emocional
Coeficiente de 1 -,022
Rho de Spearman y
correlacion
Sig. (bilateral) ,853
N 75 75

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).

Se muestra que, la inteligencia emocional y la motivacion educativa no se
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relacionan significativamente.
Valor de significancia: p = 0,05
Resultado de correlacion: -,022
Resultado del p valor = 0,853

Resultado de hipoétesis: Se rechaza la hipdtesis alterna y se acepta la hipotesis nula.

Conclusion: La inteligencia emocional no se relaciona significativamente

con la motivacion educativa.

4.2.3 Hipotesis especifica 1

Se establece la hipdtesis siguiente:

Hi Existe una relacion significativa entre la atencién emocional y la motivacion
educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la

Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

Ho No existe una relacion significativa entre la atencion emocional y la

motivacion educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de

la Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.
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Tabla 28

Correlacion entre la dimension atencion emocional y la motivacién educativa

Puntaje de la variable Puntaje de la dimensién
Elementos o . . .
motivacion educativa atencion emocional
Coeficiente de 1 -,032
Rho de Spearman .
correlacion
Sig. (bilateral) ,786
N 75 75

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).

Se muestra que, la dimension atencion emocional y la motivacion educativa

no se relacionan significativamente.

Valor de significancia: p = 0,05
Resultado de correlacion: -,032
Resultado del p valor = 0,786

Resultado de hipotesis: Se rechaza la hipdtesis alterna y se acepta la hipétesis nula.

Conclusién: La atencién emocional no se relaciona significativamente con la

motivacion educativa.
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4.2.4 Hipotesis especifica 2

Se establece la hipdtesis siguiente:

Hi Existe una relacion significativa entre la claridad emocional y la motivacion
educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de la

Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

Ho No existe una relacion significativa entre la claridad emocional y la
motivacién educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de

la Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

Tabla 29

Correlacion entre la dimension claridad emocional y la motivacion educativa

Puntaje de la variable Puntaje de la dimension
Elementos o ) ) .
motivacion educativa claridad emocional
Coeficiente de 1 -,032
Rho de Spearman y
correlacion
Sig. (bilateral) ,786
N 75 75

Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).

Se muestra que, la dimension claridad emocional y la motivacion educativa
no se relacionan significativamente.
Valor de significancia: p = 0,05
Resultado de correlacion: -,032
Resultado del p valor = 0,786

Resultado de hipétesis: Se rechaza la hip6tesis alterna y se acepta la hip6tesis nula.

53



Conclusién: La claridad emocional no se relaciona significativamente con la

motivacion educativa.

4.2.5 Hipotesis especifica 3

Se establece la hipdtesis siguiente:

Hi Existe una relacion significativa entre la reparacion emocional y la
motivacidn educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de

la Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

Ho No existe una relacion significativa entre la reparacion emocional y la
motivacidn educativa en los estudiantes de ingenieria del segundo ciclo de

la Universidad Privada del Norte, Lima afio 2016.

Tabla 30

Correlacion entre la dimension reparacion emocional y la motivacion educativa

Puntaje de la variable Puntaje de la dimensién
Elementos L ) y

motivacion educativa reparacion

Coeficiente de 1 -,083
Rho de Spearman N

correlacion
Sig. (bilateral) 481
N 75 75

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Alumnos de Ingenieria de la UPN, Lima (2016).
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Se muestra que, la dimension reparacion emocional y la motivacion educativa

no se relacionan significativamente.

Valor de significancia: p = 0,05
Resultado de correlacion: -,083
Resultado del p valor = 0,481

Resultado de hipoétesis: Se rechaza la hipdtesis alterna y se acepta la hip6tesis nula.

Conclusion: La reparacion emocional no se relaciona significativamente con

la motivacion educativa.

4.3 Discusion de resultados

De acuerdo al estadistico de correlacion de Spearman, el resultado de la
prueba a la hipotesis general es p = 0,853, superan a a = 0,05, se rechazé la hipotesis
alterna, y se acept6 la hipétesis nula, indicando de esta forma que la inteligencia
emocional y la motivacion educativa no se relacionan significativamente. Entonces,
considerando que, segun sostienen Mayer y Salovey (1997), la inteligencia
emocional refiere a las habilidades diferenciadoras de cada individuo respecto a
cémo perciben y comprenden las propias emociones, entrando en contacto con los
sentimientos o generandolas a fin de facilitar pensar para comprender y razonar
desde la emocion, logrando control desde la regulacion no solo las propias
emociones sino las emociones de los demas. Ademas, puede observarse que no
existe asociacion entre una y otra variable. Esto podria explicarse debido a que la

motivacion educativa se basa mas en el razonamiento que en la emocion,
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caracterizada por una motivacion extrinseca e intrinseca bajo influencia de los
padres y principalmente de los docentes, mientras la inteligencia emocional
implicaria el adecuado empleo de las emociones a nivel individual y mayormente
concentradas en las relaciones con los pares. A este respecto, los resultados
muestran similitud con los alcances de Pérez (2012) quien concluyé que la
inteligencia emocional no presenta relacion con la motivacion de estudiante
universitario. Asimismo, complementa el hallazgo Pila (2012) méas del 65% de
docentes no conocen la utilidad de la motivacién para el aprendizaje, lo que implica
una escasa aplicacion de estrategias para vincular la emocion con la motivacion.
Asi también, Ndfiez (2009) la motivacion se reduce o minimiza en los casos en que
los estudiantes conceden mayor importancia a los factores externos, que por ser
externos estan fuera de su control, pero son considerados los causantes de sus
éxitos, mientras los fracasos son considerados como propios por escasa capacidad.
Mientras sucede lo contrario con los estudiantes que tienen una imagen positiva de
si mismos, quienes muestran que los éxitos pudieran deberse a causas de nivel
interno mientras los fracasos se responsabilizan a las causas de nivel externo. De la
misma forma, se complementa el hallazgo con lo sostenido por Paucar (2015) la
motivacion y las estrategias de aprendizaje pues se encuentran relacionadas
significativamente con la comprension lectora, hallandose correlacion significativa

presente en la motivacion para estudiar con la comprensiéon lectora (r = 0, 69).

Para contrastar la hipotesis especifica primera, se procedio estadisticamente

y el resultado del valor p es igual a 0,786, entonces se da por aceptada la hipotesis

nula; por lo que la atencion emocional no se relaciona significativamente con la
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motivacién educativa. Se observd que no hay correlacion con la motivacion
educativa. En un estudio aproximado de Alonso (2014) la estrategia de aprendizaje
se relaciona con la motivacion. Ello implicaria mayor atencion emocional, sin
embargo, conforme a los resultados encontrados, la atencion emocional se orienta
a otros factores y no precisamente a la motivacion académica, pues requiere de
participacion directa del docente. Por otro lado, Manrique (2012) encontré relacion
positiva débil entre inteligencia emocional y rendimiento académico en matematica
(r=0,184 y p<0,05), obteniéndose ademas una asociacion positiva débil de la
inteligencia emocional con el rendimiento académico en comunicacion (r=0,206 y
p<0,05). Asimismo, se complementa con lo sostenido por Angulo (2008) con la
motivacion intrinseca y extrinseca y la satisfaccion encontrandose asociadas al
rendimiento académico. Un 33% posee perfil motivacion pertinente con la
profesion, mientras 67% tiene motivaciones discrepantes con la profesion de
maestro. 65% eligié la profesion de educacion como la carrera capaz de satisfacer

sus necesidades que no corresponde con la autorrealizacion.

Con mencion a la segunda hipotesis especifica segunda, el resultado del
valor de significacion de acuerdo con los resultados la claridad emocional y la
motivacién educativa no se relacionan significativamente. Por su parte, Enriquez
(2011) los estudiantes mexicanos obtuvieron puntajes altos en claridad y reparacion
emocional; mientras los alumnos de ingenieria de la UPN muestran un nivel medio
de claridad emocional (49,3%) y un nivel alto de motivacién educativa (72%). Lo

encontrado se complementa con Orué (2011) otorga una explicacion basada en la
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inadecuada gestion de la inteligencia emocional por parte de la organizacién a

cargo.

La hipdtesis especifica tercera, el resultado que arroja el estadistico
inferencial Spearman en relacion a la significancia es p = 0,481, superando el
resultado ideal de o= 0,05, motivo por el cual se deja da de lado la hip6tesis alterna,
y aceptando la hipétesis nula, es decir la reparacion emocional no se correlaciona
significativamente con la motivacion educativa. Este se contrapone a Reyes y
Carrasco (2014) quienes concluyeron que la presente investigacion revela niveles
medios y altos para la inteligencia emocional de los estudiantes, pero sin relacion
entre la reparacién emocional que se presenta a nivel alto (61,3%) y motivacion
educativa también a nivel alto (72%). Puede observarse asi que los estudiantes se
hallan altamente motivados tanto intrinseca o extrinsecamente, pero no se asocia a
las emociones propias, pero una mayoria muestra, sin duda, gran tolerancia a la
frustracion. Una explicacion la tienta Lopez (2008) al sefialar que los estudiantes
cuentan con una inteligencia emocional general muy baja. En comparacion de sexo,
las mujeres muestran niveles de desarrollo en contraste con los varones, ocurriendo
principalmente en la dimensidn intrapersonal, dimension interpersonal y dimension
adaptabilidad; mientras no se presentan diferencias en el empleo de la tension en

cuanto su manejo y estado de animo general.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

1. De acuerdo con la significancia del p valor 0.853, mayor que 0.05; se
determina que, entre inteligencia emocional no se relaciona de manera
significativa con la motivacién educativa de acuerdo con la percepcién de

los estudiantes.

2. De acuerdo con la significancia del p valor 0.786, mayor que 0.05; se
determina que, entre atencion emocional no se relaciona de manera
significativa con la motivacién educativa de acuerdo con la percepcién de

los estudiantes.
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De acuerdo con la significancia del p valor 0.786, mayor que 0.05; se
determina que, entre claridad emocional no se relaciona de manera
significativa con la motivacién educativa de acuerdo con la percepcién de

los estudiantes.

De acuerdo con la significancia del p valor 0.481, mayor que 0.05; se
determina que, entre reparacion emocional no se relaciona de manera
significativa con la motivacién educativa de acuerdo con la percepcién de

los estudiantes.
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5.2 Recomendaciones

1. Alos alumnos de la carrera profesional de ingenieria del segundo ciclo de
la Universidad Privada del Norte, dada la importancia de un buen manejo
de las emociones, se recomienda participar en talleres que involucren la
inteligencia emocional para que se incorporen a la motivacion educativa

que ya poseen en su desempefio académico.

2. AlaUniversidad Privada del Norte, se sugiere capacitar a los docentes en
estrategias de aprendizaje centradas en la atencion emocional para lograr
una motivacion educativa constante en los estudiantes durante la
adquisicion de los nuevos saberes, principalmente en las disciplinas que

involucran las ciencias fisicas y matematicas.

3. AlaUniversidad Privada del Norte, se recomienda la elaboracion de guias
para dar a comprender los temas relevantes vinculados a la claridad
emocional y su asociacion con la motivacion educativa con la finalidad de
propiciar las condiciones favorables para el proceso de ensefianza y
aprendizaje en toda la comunidad educativa. Esto ayudara a promover la

motivacion hacia el ejercicio del liderazgo en los estudiantes.

4. A la Escuela de Postgrado de la Universidad José Carlos Mariategui, se

alcanza la sugerencia de promover los estudios que involucren como tema

de cuestionamiento la relacion posible entre la reparacion emocional y la
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motivacidn educativa en los estudiantes universitarios, para dar claridad a

su rol en el desempefio académico estudiantil.
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